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Alkusanat

Varpu-hankkeessa kehitettiin vuosina 2024-2026 vusia toimintatapoja
kuntoutumisen alkuvaiheessa olevien nuorten tukemiseen Pohjois-Kar-
jalassa ja Pohjois-Savossa. Kehittamistyd perustui nuorten kokemuksiin,
valmentaijien kéytanndn havaintoihin seké tiiviiseen yhteistyéhén alueen

ammattilaisten kanssa.

Tama julkaisu kokoaa yhteen hankkeen keskeiset opit, kehitetyt toiminta-
mallit ja tyékalut seké kuvaa, miten ne syntyivat yhteiskehittémisen, val-
mennuksen ja kaytannén kokemusten pohjalta. Samalla julkaisu tarjoaa
nékékulmia siihen, mité kuntoutumisen alkuvaiheessa olevien nuorten
tukemisesta opittiin ja mité kokemuksista voidaan hyédyntéd myés tu-

levaisuudessa.

Varpu-hanke oli Euroopan unionin osarahoittama.

- Hanketiimi -




OSA1

Hankkeen tausta

Lahtotilanne ja tarve

Varpu-hankkeen lahtékohtana oli kasvava huoli  kuntoutumisen
alkuvaiheessa  olevien nuorten tilanteesta.  Nuorten  mie-
lenterveyden  haasteet  ovat  lisééntyneet  viime  vuosing,

ja koronapandemia lisasi psyykkista kuormittuneisuutta entisestéan.

Samaan aikaan opintojen ja tydeldmén kasvavat vaatimuk-
set itseohjautuvuudelle ovat haastaneet yhé useampaa nuorta
aikuista.  Neuropsykiatrisiin  tutkimuksiin  hakeutuu  aiempaa
enemmdn nuoria, ja ADHD- sek& autismikirjon diagnoosit ovat
lisdéntyneet merkittavasti. Myés tydelamén ja koulutuksen ulkopuo-

lella olevilla (NEET) nuorilla mielenterveyden haasteet ovat yleisié.

Samanaikaisesti  tunnistettiin  tarve palveluille, jotka tukevat
nuorta ennen siirtymistd koulutukseen, tydeldmadn tai muihin
kuntoutumista  edistaviin palveluihin. Erityisesti tarvittiin aikaa
luottamuksen rakentamiseen, eldmantilanteen kokonaisvaltaiseen

kartoittamiseen seka yksildllisten jatkopolkujen suunnitteluun.



Tavoitteet

Varpu-hankkeen tavoitteena oli kehittéa toimintamalleja, jotka tuke-
vat kuntoutumisen alkuvaiheessa olevien nuorten etenemisté oikea-
aikaisiin palveluihin ja vahvistavat heidén toimintakykyaan. Naihin
tarpeisiin lahdettiin etsiméan ratkaisuja yhdessa nuorten, valmentaiji-

en, yhteistydkumppaneiden ja kehittémisyhteisén kanssa.

Hankkeen tavoitteet olivat:

o Nuorten kuntoutumisen tukeminen

osallistujalahtdisiéd menetelmié hyédyntéen.

« Oikea-aikaisten palvelupolkujen
saavutettavuuden ja vaikuttavuuden

edistdminen.

« Etakuntoutuksen ja digitaalisten ratkaisujen

pilotointi seké kehittéminen

Toteuttajat

Varpu-hankkeen toteuttivat yhteistydssa  Live-saatié ja Valo- Val-
mennusyhdistys. Live-saatié toi hankkeeseen vahvan osaamisen kun-
toutuksesta, valmennuksesta ja erityistd tukea tarvitsevien henkildiden
palveluista. Valo-Valmennusyhdistys toi kehittamistydhén nuorieri-
tyisosaamista seké kokemustarinnalla kulkevasta tydotteestaja nuorten

osallisuuden vahvistamisesta.

Yhteinen tavoite oli kehittad toimintamalleja, jotka vastaavat kuntou-
tumisen alkuvaiheessa olevien nuorten tarpeisiin ja tukevat heidén
etenemistadn kohti tarkoituksenmukaisia palveluja, opintoja tai tyo-

elamad.




Kohderyhma ja toiminta-alue

Varpu-hankkeen kohderyhmand olivat Pohjois-Karjalan ja Poh-
jois-Savon alueella asuvat kuntoutumisen alkuvaiheessa olevat nuo-
ret aikuiset, jotka tarvitsivat tukea elé@manhallintaan ennen siirtymis-
t& eteenpdin palvelupolullaan. Kohderyhméa yhdistivat moninaiset
elémantilanteet ja tuen tarpeet. Neuromonimuotoisuus oli vahvasti
edustettuna osallistujien joukossa, ja monilla oli samanaikaisesti
mielenterveyteen, arjen hallintaan, opintoihin tai tydllistymiseen
liittyvié haasteita. Yhteista oli mys tarve yksilélliselle, rinnalla kulke-

valle tuelle.

Kohderyhman ja toiminta-alueen valintaa tukivat myés THL:n Kansal-
lisen terveysindeksin tulokset. Sen mukaan sairastavuus on valtakun-
nallisessa vertailussa korkeaa Pohjois-Savossa ja Pohjois-Karjalassa
ja alueelliset erot nékyvat muun muassa vakavien mielenterveyson-
gelmien yleisyydessd. Liséksi Pohjois-Savossa mielenterveysindeksi

oli hyvinvointialueista korkein. (Koponen ym. 2023.)

Toimintakentdn ja palvelu-
jarjestelm&an muutokset haasteena

Varpu-hanketta toteutettiin aikana, jolloin suomalainen palvelujér-
jestelmé& oli voimakkaassa muutoksessa. Tyéllisyyspalveluiden siirty-
minen kunnille, sosiaaliturvaa koskevat uudistukset sekéa palveluihin
kohdistuneet rahoitusmuutokset vaikuttivat sekéd ammattilaisten tyd-
hén ettd nuorten mahdollisuuksiin saada oikea-aikaista tukea. Muu-
tosten johdosta Varpu-hankkeen kaltainen yksiléllinen tuki oli entista

tarkedmpaa nuorille.

Seuraavassa luvussa kuvataan, miten kehittémistyd eteni, millaisia va-
lintoja sen aikana tehtiin ja miten ne ohjasivat hankkeessa syntynei-

den toimintamallien rakentumista.




Kehittamisprosessi

Varpu-hankkeessa toimintamalleja kehitettiin vaiheittain kéyténnén
valmennustydn, nuorten kokemusten ja yhteiskehittamisen pohjalta.
Kehittémistydta ohjasivat tarvelahtdisyys, osallisuus ja ajatus siitd,

ettd ratkaisut rakentuvat nuorten todellisten tarpeiden ympaérille.

Heti kehittamistyén alkuvaiheessa nousi esiin rinnalla kulkevan tyéot-
teen merkitys. Nuorten tilanteet olivat moninaisia, eiké valmiita ratkai-
suja voitu soveltaa sellaisenaan. Kehittamisen lahtékohdaksi muodos-
tui nuoren kokonaisvaltaisen tilanteen ymmartaminen ja yksiléllisten

etenemispolkujen rakentaminen.

Kehittamisyhteisé toimi keskeisend kehittdmisen foorumina koko
hankkeen ajan. Yhteisissé kehittamispaivissa tarkasteltiin valmennuk-
sesta nousseita havaintoja, arvioitiin tehtyjé ratkaisuja ja suunnattiin

kehittémistydta niiden pohjalta eteenpain.



Nuorten kokemukset osana yhteiskehittémista

Nuorten kokemuksia hyddynnettiin kehittémistydssé monin tavoin
koko hankkeen ajan. Yhteistydssa Aspa-séation kanssa toteutetussa
Hyvéan kohtaamisen -tydpajassa nuoret kuvasivat kokemuksiaan siitd,
miten he tulevat nahdyiksi ja kuulluiksi eri palveluissa. Tydpajan tu-
loksia kasiteltiin kehittémisyhteisdssé yhdessé ammattilaisten kanssa.
Keskustelujen tavoitteena oli tunnistaa, miten turvallinen ja arvostava

kohtaaminen voidaan huomioida entisté paremmin kéyt&nndn tydssa.

Kehittémis-yhteiséssa hyddynnettiin myds kokemustoimijan kirjoit-
tamaa kuvausta palvelujériestelméssé kohdatuksi tulemisesta seka
Pienet onnistumistarinat -haastattelujen tuloksia. Niiden avulla tar-
kasteltiin, millaisia muutoksia valmennus oli tukenut nuorten arjessa,
toimintakyvyssd, osallisuudessa ja jatkopoluilla. Nuorten kokemusten,
hankkeessa kerattyjen palautteiden ja ammattilaisten havaintojen
pohjalta rakennettiin myds yhteinen vaikuttamisviesti ja mielipidekir-

joituksen luonnos.
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2.2 Valmennuksen kehittédminen

Valmennusmallin kehittéminen kéynnistyi 24 osallistujan valmennus-
polun kuvaamisesta ja analysoinnista. Polkujen avulla j@sennettiin
nuorten etenemist& valmennuksen aikana ja tunnistettiin valmennusten

eri vaiheita.

Vaikka nuorten tarpeet olivat yksiléllisié, polkujen avulla |6ydettiin yh-
teisié toistuvia teemoja ja tunnuspiirteitd. Jo hankkeen alkuvaiheessa
havaittiin, ettd kokonaisvaltainen eldmantilanteen kartoittaminen on
onnistuneen valmennuksen edellytys. (Valmennusprosessi esitelléén

tarkemmin luvussa 3.2. Varpu-valmennusmalli.)

Valmennuksista tehdyt havainnot

Valmennukseen osallistuneiden nuorten maara jai alkuperéisia
tavoitteita pienemméksi. Samalla kavi kuitenkin ilmi, etté osallis-
tujat tarvitsivat ennakoitua pitkékestoisempaa ja intensiivisempada

yksiléllisté tukea.

1

Valmennuksessa haluttiin painottaa laatua osallistujamadrien sijaan.
Tavoitteena oli varmistaa, ettd jokainen nuori sai tarvitsemansa

tuen eikd jaanyt yksin palveluiden valisiin siirtymavaiheisiin.

Tydskentelyssé korostui saattaen siirtémisen periaate, jossa nuorta
tuettiin aktiivisesti my&s seuraavaan palveluun siirtymisessa. Palvelui-
hin padasy oli ajoittain hidasta, ja toimintaympéristéssé tapahtuneet
muutokset lis@sivat useiden nuorten tuen tarvetta. Tamé vaikutti myds
valmennusprosessien kestoon. Myds ryhmétoimintaa  jérjestettiin,
mutta kaikkia suunniteltuja ryhmid ei voitu toteuttaa véhaisen osallis-

tujamé&aran vuoksi.

Kehittémistydn tueksi rakennettiin myés oma arviointivéline, Var-
pu-mittari, jonka avulla seurattiin valmennuksen etenemisté ja nuorten
kokemaa muutosta. (Varpu-mittari esitelléén tarkemmin luvussa 3.4 .

Varpu-mittari.)



Asiakaslahtéisyys nékyi myds valmennuksen kestossa

Valmennuksen suunniteltiin kestévan keskim&arin 3-6 kuukautta. Kay-
t&nnén tyd osoitti kuitenkin nopeasti, ettd monen nuoren kohdalla
tama ei ollut riittévé aika. Osa valmennuksista jatkui yli vuoden, jotta
tydskentelyn intensiteettié voitiin vahitellen keventad ja siirty& seuran-
ta- ja lopetusvaiheeseen vasta silloin, kun nuoren toimintakyky, arki ja
jatkopolku olivat riittévén vakaalla pohjalla. Pitkékestoisen tuen tarve
liittyi erityisesti neuropsykiatrisiin erityispiirteisiin, mielenterveyden

haasteisiin ja yleisen toimintakykyyn pulmiin.

Hankkeen aikana kéytiin paljon keskustelua siit&, rakennetaanko toi-
mintamallia ensisijaisesti palvelujarjestelman vai nuorten tarpeista
lahtien. Kehittamistydén aikana vahvistui ndkemys siitd, etté kuntoutu-
misen alkuvaiheessa olevien nuorten tukeminen edellyttad riittavan
pitkajanteista ja joustavaa tydskentelyd. Vaikuttava valmennus raken-
tuu ennalta maéritellyn aikataulun sijaan nuoren yksiléllisen etenemi-

sen ympadirille.
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Samalla havaittiin, ettei pitka valmennussuhde tarkoittanut jatkuvasti
intensiivistd tukea. Varpu-valmennus rakennettiin joustavaksi siten,
ettd valmentaja pystyi siirtym&adn nuoren tilanteen vahvistuessa vahi-
tellen taustalle. Tukea kevennettiin asteittain, ja yhteydenpitoa jatket-
tiin tarpeen mukaan matalan kynnyksen periaatteella. N&in valmen-

nuksen intensiteetti mukautui nuoren tilanteeseen koko prosessin ajan.

Nuorten vointi vaihteli valmennuksen aikana, minké vuoksi tyésken-
telyn eteneminen oli sovitettava heidén senhetkiseen tilanteeseensa.
Hankkeen edetessd myds kohderyhman tarpeet tarkentuivat. Kaytan-
ndn valmennustyd osoitti, ettd osallistujien elaméntilanteet olivat usein

ennakoitua monimuotoisempia ja tuen tarve laaja-alaisempaa.




2.3 Nuorten kokemukset
kehittamisen lahtokohtana

Nuorten kokemukset olivat kehittémistydn keskeinen lahtékohta koko
hankkeen ajan. Tavoitteena oli rakentaa toimintamalleja yhdessa
nuorten kanssa, ei heidan puolestaan. Nuoret toivat esiin kokemuk-
siaan palveluista, omista tarpeistaan seka siité, millainen tuki auttaa

etenemddn kohti omanlaista elamad.
Valmennuksessa nuorten osallisuus tarkoitti mahdollisuutta vaikuttaa

omaan tyéskentelyyn, tavoitteisiin ja etenemiseen. Samalla heidan ko-

kemuksensa ohjasivat myés hankkeessa tehtyja kehittémisratkaisuja.

Kokemusasiantuntijan tarina
Seuraava teksti on saatu Aspa-saation kautta ja kirjoittajana on nuori,

joka haluaa jokaa oman kokemuksensa kohtaamisen merkityksesta.

Teksti on julkaistu my&s Aspa-saation blogissa.
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“Pohtiessani omaa toipumisen matkaani, huomaan palaavani
yh& uvudestaan yhteen asiaan: kohtaamisiin. Niita on ollut mat-
kallani monenlaisia: hyvié, vaikeita ja joskus satuttavia. Jokainen
niistd jatti jaljen, joskus pienen ja joskus syvén. Yksi hetki on jaé-
nyt erityisen kirkkaasti mieleen. Olin sairaalaosastolla uupunut ja
tyhja. Karsin vaikeasta masennuksesta ja psykoottisista jaksoista.
Minun oli vaikea luottaa ihmisiin enké uskonut, etté edes osastolla

kukaan haluaa minua oikeasti auttaa. z

Mieleeni jGi pysyvésti hoitaja, joka pysahtyi vierelleni. Han las-
ki kétensa olkapadlleni ja kysyi: “Mité sinulle kuuluu?” Han py-
sdhtyi tilanteeseen, puhutteli minua nimeltd ja jéi kuuntelemaan
vastaukseni. Yksinkertainen kysymys, joka ei olisi vélttédmatta
kenellekédén toiselle merkinnyt paljon, mutta minulle se
merkitsi valtavasti. Tuossa hetkessa koin, ettd minut huomattiin
ihmisend, ei vain potilaana. Se herétti toivon pilkahduksen: ehké
olen sittenkin arvokas ja merkityksellinen. Ehké voin olla muutakin

kuin taéma kaiken peittévd sairaus.




Toisenlainen, ikéva muisto liittyy ambulanssikuljetukseen. Olin
pdattanyt kuolla. Lopulta soitin itselleni ambulanssin. Muistan,
miten kuljettajat puhuivat téykedsti ja vahattelevasti, ikaén kuin
olin vain vaiva ja syyllinen tilanteeseeni. Olin jo valmiiksi hauras,
ja heidén sanoissaan ei ollut mitéén, mihin olisi voinut tarttua. Olin
vain typerd ja haitaksi heille. Koin valtavasti hépead lohdutto-
masta tilanteestani. Otin sanat omakseni; turha, syyllinen ja liioit-

televa. Sité olin mielestani pitkaén.

Naiden kahden kokemuksen valiin mahtuu lukemattomia muita.
Ne muistuttavat minua siitd, miten pienilla asioilla on suuri merki-
tys. Kohtaaminen ei ole vain sanoja - se on I&snéoloa, asennetta,
katsetta ja danen savyd. Kun ihminen on haavoittuvassa asemas-

sa, hén lukee jokaisen niistd tarkasti.

Kohtaaminen on téarkeaa paivittain. Vaikka nékisit saman ihmisen
joka paivé, voit aina uudelleen omalla toiminnallasi néyttad sen,

miten arvokas toinen on ja miten tarke&a on, ettd hén on taéllé.
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Etta hanellé on merkitys, kaikesta huolimatta. Etté hénen elémén-

s& on tarked ja hyva.

En vaitd, ettd kenenkaan pitdisi olla taydellinen jokaisessa tilan-
teessa. Mutta olen oppinut, ettd yhdellé aidoilla ja arvostavalla
kohtaamisella voi olla enemmén merkitysté kuin arvaammekaan.
Se voi olla pieni kiping, joka sytyttééa toivon. Vastaavasti huono
kohtaaminen voi vahvistaa késitystd siitd, ettei ole minkaan arvoi-

nen.

Toipumisessa ei siis ollut kyse vain minusta ja omasta tahdostani,
vaan myds niista ihmisistd, jotka tulivat matkallani vastaan. Jot-
kut heista olivat mukanani rinnallakulkijoina pitkéan, jotkut taas
ohimenevan hetken. llman muita, ilman arvostavia, kannattelevia
kohtaamisia en olisi selvinnyt. Uskon ja tiedan, ettd kohtaamiset
ovat lopulta yksi tarkeimmisté asioista. Niin ammattilaisille kuin
lheisillekin. Ne voivat olla siltoja, jotka johtavat kohti toivoa ja

luottamusta.”

- Kokemusasiantuntija Jenni Savolainen -

s



Nuorten kokemuksia hyvéstéa kohtaamisesta

Kehittamistydn aikana turvallisen kohtaamisen merkitys nousi yhdeksi
valmennuksen tarkeimmistd havainnoista. Luottamuksellinen vuoro-
vaikutus loi perustan nuoren osallisuudelle, toimijuudelle ja tavoitteel-

liselle tydskentelylle.

Kohtaaminen perustui dialogisuuteen ja siihen, etté nuori tuli kohda-
tuksi omana itsenddn, yksiléllisine tarpeineen ja toiveineen. Valmen-
tajan tydssé korostuivat aito lasndolo, avoin ihmettely, reflektiokyky

seka halu ymmért&a nuoren tilannetta ilman valmiita oletuksia.

Valmennuksessa ei pyritty etenemé&an ennalta méaritellyn mallin mu-
kaisesti, vaan tydskentely rakentui nuoren tilanteen ja voimavarojen
ympdrille. Kohtaamiselle haluttiin jattaa riittavasti aikaa, sillé juuri

sen merkitys nousi toistuvasti esiin sekd valmennuskeskusteluissa ettd

(Ohessa nuorten kokemuksia valmennuksesta.)
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“Multa aina unohtuu
tapaamisissa,
mitd mun pitdisi sanoa.

Menee ihan jumiin.”

“Joskus olen kokenut
kovaa painostusta monesta

suusta tehdé asioita, joihin

ei ole ollut voimavaroja.”

“Tuntuu, ettd joskus
ei edes katsota
silmiin, vaan napytetadn

koneen takana.”




"Toivon ammattilaisilta
tilannetajua esim.

kriisitilanteessa.”

“Toivon, ettd ammattilaiset

kysyisivéat minulta:

mité& kuuluu, miten voit ja
mité tulevaisuuden

haaveita minulla on.”

“Haluaisin, etta
ammattilaiset nékisivét
pSyddn takana ihmisen

eivatka vain

diagnooseja.”
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Kohtaaminen valmennuksen perustana

Kehittamistyén aikana turvallisen kohtaamisen merkitys nousi yhdeksi
valmennuksen térkeimmistd havainnoista. Luottamuksellinen vuoro-
vaikutus loi perustan nuoren osallisuudelle, toimijuudelle ja tavoitteel-

liselle tydskentelylle.

Kohtaaminen perustui dialogisuuteen ja siihen, ettd nuori tuli kohda-
tuksi omana itsenéan, yksiléllisine tarpeineen ja toiveineen. Valmen-
tajan tydssa korostuivat aito lasndolo, avoin ihmettely, reflektiokyky

sekd halu ymmértaé nuoren tilannetta ilman valmiita oletuksia.

Valmennuksessa ei pyritty etenemd@éan ennalta maaritellyn mallin mu-
kaisesti, vaan tyéskentely rakentui nuoren tilanteen ja voimavarojen
ympdarille. Kohtaamiselle haluttiin jattaa riittavasti aikaa, sillé juuri
sen merkitys nousi toistuvasti esiin sek& valmennuskeskusteluissa ettd

nuorten kokemuksia kokoavissa tydpajoissa.

(Ohessa nuorten kokemuksia valmennuksesta.)



Kohtaamisesta syntyi myds uusia tyékaluja

Turvallisen kohtaamisen merkitys vahvistui kehittamistyén edetessé
niin selkedsti, ettd sen tueksi padtettiin kehittad myds konkreettisia
tyévalineitd. Yhdessé nuorten kanssa syntyivat Kohtaamisen kortit ja
Kohtaamisen huoneentauly, joiden tarkoituksena on tukea arvostavaa

vuorovaikutusta erilaisissa kohtaamistilanteissa.

Kohtaamisen kortit ja Kohtaamisen huoneentaulu esitellaén tarkem-

min luvussa 3.3 Kohtaamisen tyékalut.
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2.4  Verkostoyhteistyd
osana kehittamistyota

Varpu-hankkeen kehittémistyd toteutettiin tiiviissé yhteistydssa alueen
toimijoiden kanssa. Jo hankkeen alkuvaiheessa kéynnistettiin suunni-
telmallinen verkostoty® Pohjois-Savon ja Pohjois-Karjalan hyvinvoin-
tialueiden, kuntien, oppilaitosten, jarjestdjen sek& muiden nuorten
parissa toimivien tahojen kanssa. Yhteistyd kdynnistyi mydnteisessa
hengessd, ja hankkeen valmennus néhtiin tarpeellisena liséné alueen

palvelukokonaisuuteen.

Verkostoyhteistydn tavoitteena ei ollut pelkastaén ohjata nuoria val-
mennukseen, vaan luoda yhteistd ymmarrysté heidan tilanteistaan ja
varmistaa sujuvat siirtymat palvelusta toiseen. Yhteistyd toi kehittémis-
tyéhén arvokasta tietoa palvelujarjestelmén toimivuudesta seké niista
kohdista, joissa nuoret tarvitsivat erityisesti pitkajénteistd rinnalla kul-

kevaa tukea.

Yhteisty6ta tehtiin laajasti ja alueiden tarpeet huomioiden. Verkostot

mahdollistivat yhteisten tapahtumien jérjestémisen, palveluohjauksen
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kehittémisen, moniammatillisen yhteistyén syventémisen sek& uusien
toimintatapojen kokeilemisen ja vakiinnuttamisen. Samalla ne vahvis-

tivat hankkeen asemaa osana alueellista palvelujarjestelméaa.

Kehittémistydn aikana vahvistui kasitys siitd, ettd vaikuttava verkosto-
yhteistyd perustuu yhteiseen tavoitteeseen, avoimeen vuorovaikutuk-
seen ja selke@an tydnjakoon. Kun eri toimijat rakensivat tukea nuoren
omien tavoitteiden ja voimavarojen varaan, pystyttiin vastaamaan ai-
empaa kokonaisvaltaisemmin myés pitkakestoisiin ja monimuotoisiin

eldmantilanteisiin.




Nuorten kokemukset kehittémisen perustana

Nuorten kokemuksia hyddynnettiin kehittémistyéssé monin tavoin
koko hankkeen ajan. Yhteistyossé Aspa-saation kanssa toteutetussa
Hyvan kohtaamisen -tydpajassa nuoret kuvasivat kokemuksiaan siitd,
miten he tulevat nahdyiksi ja kuulluiksi eri palveluissa. Tyépajan tu-
loksia késiteltiin kehittémisyhteiséssa yhdessé ammattilaisten kanssa.
Keskustelujen tavoitteena oli tunnistaa, miten turvallinen ja arvostava

kohtaaminen voidaan huomioida entisté paremmin kéyténndn tydssa.

Kehittamisyhteisdssa  hyddynnettiin myds  kokemustoimijan  kirjoit-
tamaa kuvausta palvelujdriestelméssa kohdatuksi tulemisesta seka
Pienet onnistumistarinat -haastattelujen tuloksia. Niiden avulla tar-
kasteltiin, millaisia muutoksia valmennus oli tukenut nuorten arjessa,
toimintakyvyssa, osallisuudessa ja jatkopoluilla. Nuorten kokemusten,
hankkeessa kerattyjen palautteiden ja ammattilaisten havaintojen
pohjalta rakennettiin myds yhteinen vaikuttamisviesti ja mielipidekir-

joituksen luonnos.
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2.5 Kehittamisyhteiso kehittamisen
moottorina

Varpu-hanke kokosi yhteiskehitté@misesta kiinnostuneita ammattilaisia
yhteenkehittamisyhteisén avulla. Kehittémisyhteisé toimi digitaalisessa
Howspace-ympdristéssé ja tydtilaan liittyi hankkeen aikana n. 80

ammattilaista.

Kehittamisyhteisé toimi koko hankkeen ajan kehittémisen suunnan-
nayttajand. Sen avulla kartoitettiin palvelujarjestelmén ajankohtaisia
haasteita, tuotiin nakyvaksi nuorten kokemuksia seké arvioitiin ja ke-

hitettiin hankkeessa syntyneit& toimintamalleja.

Yhteiskehittédmisen avulla kehitettiin muun muassa valmennusmallia,
Kohtaamisen kortteja, digiaddiktiomateriaalia seké& hankkeen vaikut-
tavuuden arviointia. Kehittamisyhteisdssa syntyneet keskustelut tukivat

my®s hankkeen viestintad ja yhteisen vaikuttamisviestin rakentamista.
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Kehittémisyhteison sykli

Kaikissa tapaamissa toiminta rakentui saman kehittémissyklin ym-
pdrille. Ensin tarkennettiin késiteltévén teeman tavoite, jonka jéalkeen
osallistujat perehtyivéat aiheeseen ja tydskentelivat sen parissa yksin
sekd pienryhmissé. Lopuksi havainnot koottiin yhteisesti. Hanketiimi
purki tapaamisen tulokset ja sopi, miten niitd hyédynnetéan hankkeen
kéytannon kehittéamistydssd. Havainnekuva kehittémissyklista 1&ytyy

seuraavalta sivulta (s.20).



LIVE & VAL

yhdistys

Varpu-hanke

Aiheeseen

orientoiva
oSuUS

Tavoitteen :
Solkeniiys Oma pohdinta
Valmistelu hankkeen . I Purkutydpaja hanketiimin
tavoitteisiin ja toimintaan KEHITTAMIS- kesken. Oppien integroi-
peilaten YHTEISON . minen kéyténtéon.
SYKLI

Tulosten Keskustelu
kokoaminen pienryhmissa

21 Euroopan unionin
osarahoittama



Kehittdmisyhteisén tapaamiset 3. Digitaaliset ratkaisut asiakastyéssé - hyddyt, haasteet

ja ratkaisut
Yksittaisten tapaamisten osallistujamadra vaihteli 5-25 valilla ja 4. Palvelupolut - Varpu-osdllistujien polkuihin tutustuminen ja
tapaamisia jdrjestettiin sek& etayhteyksin etté kasvotusten. Kehit- kokemusasiantuntijan puheenvuoro

témisyhteisd tapasi hankkeen aikana yhteensé 11 kertaa. Jokaisel- et T e o A Lo o AT e e

la tapaamisella oli selked kehittémistehtévd, jonka tuotokset vietiin ) . o I )
6. Onnistunut kohtaaminen - Jarjestelmalahtdinen tydskentely

suoraan osaksi hankkeen kehittamistyétd. Nain ideat, havainnot ja ve:nueren rinnalla kulkeminen ~sariakuyvatyaskentoly

palautteet jalostuivat vaiheittain hankkeessa kehitetyiksi toimintamal- . » _ o _
7. Irti ruuturiippuvuudesta - Tehtévapaketin esittely ja

leiksi ja tydkaluiksi. kehittéminen
8. Kohtaamisen kortit - tydpaja luonnosversion eteenpdin

kehittamiseksi

Tapaamisten teemat: 9. Varpu-valmennuksen malli - tyéversioon tutustuminen
ja SWOT - analyysi

1. Aloitus - Mikda on suurin huolenaihe asiakkaiden kohdalta?

. o o o 10. Vaikuttavuuden arviointi 2 & mielipidekirjoitus -

Voisiko hanke jollain tapaa tukea tyétési ja asiakkaitasi? . L
nékemysten keruu mielipidekirjoitusta varten

2. Unelmien palvelupolku - Valmennettavan kokemustarina v .. . .
P P 1. P&atés - Kiitoskahvit ja palautteet hankkeesta seka

alvelujarjestelmdstd ja unelmien palvelupolun visiointi e e
P 1anl l P P kehittamisyhteisén toiminnasta
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Varpu-hanke

vilmennus
yhdistys

-
AIKAJANA KEHITTAMISYHTEISON TAPAAMISISTA LI |/E = VALO

Unelmien palvelupolku: Palvelupolut:

Aloitus:

Mika on suurin huolenaihe
asiakkaiden kohdalta?
Voisiko hanke jollain tapaa

Valmenneftavan - yost Varpu-osallistujien
kokemustarina palvelu- b o e . polkuihin tutustuminen
jarjestelméistd ja unelmien M0 " seka kokemusasian-

tukea tydtési ja asiakkaitasi? palvelupolun visiointi. f - tuntijan puheenvuoro.

Onnistunut kohtaaminen:

larjestelmalahtéinen
tyoskentely vs. nuoren
rinnalla kulkeminen

-sarjakuvatydskentely.

& mielipidekirjoitus: Kiitoskahvit ja palauttest

hankkeesta seka kehittamis-

Kohtaamisen kortit: v L mennuksen Vaikuttavuuden arviointi 2 i

Tyépaja luonnosversion Nakemysten keruu

eteenpdin kehittamiseksi. yhteisén toiminnasta.

mielipidekirjoitusta varten.

23 Euroopan unionin
osarahoittama



24

Palvelupolkumalli

Kehittamistydén aikana havaittiin, etté palvelujarjestelmé nayttéytyy
monelle nuorelle hajanaisena kokonaisuutena, jossa vastuu asioiden
etenemisesta ja& helposti nuorelle itselleen. Tavoitteena oli raken-
taa palvelupolku, jossa tydskentely etenee nuoren omista tavoitteista

kasin ja palvelut kootaan hanen ympérilleen oikea-aikaisesti.

Palvelupolkumalli kuvaa, millainen nuoren palvelupolun parhaimmil-
laan tulisi olla. Se tekee nakyvéksi seké jarjestelmalahtoisen tydsken-
telyn haasteita etté niitd periaatteita, joiden avulla nuoren kokemusta
palveluista voidaan vahvistaa. Keskiéssa ovat turvallinen kohtaami-
nen, kokonaisvaltainen elémantilanteen ymmértaminen, rinnalla kul-

keva tydote seka sujuvat siirtymat palveluiden valilla.

Palvelupolkumallia kehitettiin vaiheittain hankkeen aikana yhdessa
nuorten, ammattilaisten ja kehittémisyhteisén kanssa. Malli perustuu
valmennuksesta saatuihin kokemuksiin, yhteiskehittémiseen ja kehitta-

misty®én aikana tehtyihin havaintoihin.



Palvelupolkumalli noudattaa samaa viisivaiheista rakennetta kuin
Varpu-valmennusmalli. Vaiheet on haluttu tuoda néakyviksi, jotta pal-
velupolun eteneminen ja valmennuksen sisalté muodostavat yhtengi-
sen kokonaisuuden. Malli ei kuvaa yksittaisia tapaamisia tai tarkkaa
etenemisjarjestystd, vaan valmennuksen keskeisia vaiheita ja niiden
taustalla olevia periaatteita. Jokaisen nuoren polku rakentuu hénen

omista lahtékohdistaan, tavoitteistaan ja voimavaroistaan kasin.

Jarjestelmalahtéisesta tydskentelystd nuorilahtoiseen
palvelupolkuun

Kehittamistydn lahtékohtana oli tunnistaa tilanteita, joissa palvelujar-
jestelma kuormittaa nuorta enemman kuin tukee hanté. Jarjestelma-
lahtdisessa toimintatavassa vastuu palveluissa etenemisestd j@a hel-

posti nuorelle, vaikka hénen voimavaransa eivét siihen vield riittdisi.
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Hyva palvelupolku

Nuorilahtéisessé palvelupolussa palvelut tukevat nuoren tavoitteita,
eivat ohjaa niitd. Tydskentely rakentuu luottamuksen, yhteistyén ja vai-

heittain vahvistuvan toimijuuden varaan.

Palvelupolkumalli noudattaa samaa viisivaiheista rakennetta kuin
Varpu-valmennusmalli. Vaiheet on haluttu tuoda nakyviksi, jotta pal-
velupolun eteneminen ja valmennuksen sisélté muodostavat yhtendi-
sen kokonaisuuden. Seuraavassa luvussa kuvataan tarkemmin, miten

néma vaiheet toteutuvat kéytanndssa Varpu-valmennuksessa.



Huono palvelupolku L' /E — Yﬁul'(u?

yhdistys

Varpu-hanke

Huono palvelupolku
Jarjestelmélahtéinen tyéskentely

Ja padtos
Vahva tunnistautuminen tehty!
ei onnistunut...

Soittoaika meni... Virasto oli kiinni...

Asioiden hoitaminen j&i
huomiseen...

Mité tamd

tarkoittaa®

En mé noin
tarkoittanut!2

"En saanut
sancttua mitédn.”

Mitghén tamé kutsu
verkostolapaamiseen
tarkoittaa?

En ymmaérral

Olen yksin.

Ja pydréovi kdy
ja rattaat pyérivit!
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Varpu-hanke

Hyvé palvelupolku

Aito kehtoominen

+
Kokonaisvaltuinen kartoitus

,, e " +
6"—’)- Ala h|:|c_>_||, Juurisyiden lunnistaminen
%,, hengitda.
%%
o
Otetaan
kuppi kuumaa
En selvid ja mietitédn,
tastd yksin.

Verkosto jo palvelut kootaan
nuoren ympirille

Rinnallakulkeva tydskentely

Tavoitteet, keinol ju konkrefia

Uskallan
luottaa, ettd
asiani menevéit
eteenpdin.

"~ Sinusta
on vaikka
mihin!

iy
i

Tyodskentely ja
valmennus

Palvelut ja

[E1/4
| ll \ e muutossuuntausvaihe

Hyva palvelupolku

Siipien kokeilu ja
toimijuusvaihe

Tuen keventaminen

Tiedét
varmasti itse,
miké sinulle on
paras ratkaisu.

e
Jntkopolun rokentominen

~
.f;’: L2 Tuilu?an}n!titun k_nknilu
‘ .' A \?“;’e"' ilseniisemmin
Eas e trd 7 -
- Al -

Antaa mennd
vaan, en katoa

minnekdén! “f

Méhén
osaan ja
pystyn — ja ocon
ihan hyva!

Pohditaan ratkaisukeskeisesti
vaihtoshtajo kohti toimijuutta
Vhdessii tekeminen {0 horjoittelu
Intensiivinen tuki

Voimovarot jo vahvuudet laytyviit

Toivo luo toimintad |Ia
toiminta luo toivoa:
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LIVE

Arvaa mita —
menin téinddn
itsendisesti
juttelemaan
opo”e ja
selvittdmadn
jatkoa

Hienoa!

Soattoen-vaihtaen siirtymi

Kuntoutuspalvelut
Tvﬁllisw:pulvelul
Osallisuutta vnh:lislavu toiminta
Terveyd;nhuoho

Upi;kelu

Iyﬁl(;ksiiu

Palkkoly

yalmennus
yhdistys

= VALO
L —
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3.2 Varpu-valmennusmalli

Varpu-valmennuksen lahtékohtana on ajatus, ettei kestavéd muutosta
voida rakentaa heikon perustan varaan. Siksi tydskentely alkaa arjen,
toimintakyvyn ja hyvinvoinnin vahvistamisesta. Kun eléméssé on riitta-
vasti vakautta, voidaan edetd kohti opintoja, tydelamad ja muita nuo-

ren omia tulevaisuuden tavoitteita.

Valmennuksen periaatteet:

« Voimavaralahtdisyys
+ Ratkaisukeskeisyys

o Narratiivisuus

28

Valmennus perustuu voimavaralahtéiseen, ratkaisukeskeiseen ja nar-
ratiiviseen tydotteeseen. Tydskentely lahtee nuoren elémantilanteen
kokonaisvaltaisesta ymmartamisesta seké hénen omien voimavaro-
jensa, tavoitteidensa ja tulevaisuuden toiveidensa tunnistamisesta ja
vahvistamisesta. Nuori ndhdaan aktiivisena toimijana ja oman eld-

mdnsd asiantuntijana.

Talomalli

Varpu-valmennuksen talomalli havainnollistaa, kuinka kestavé muu-
tos rakentuu vaiheittain. Perustusten vahvistaminen luo pohjan toimin-
takyvylle, motivaatiolle ja omien vahvuuksien tunnistamiselle, joiden
varaan voidaan rakentaa tulevaisuuden tavoitteita ja jatkopolkuja.
Perustana ovat arkea kannattelevat tekijat, joiden vahvistaminen luo
edellytykset pitkajanteiselle etenemiselle kohti opintoja, tyéelamaa ja

muuta omanndkdistd tulevaisuutta.



TALOMALLI LI I/E E VALO

yhdistys

Varpu-hanke r

Kuntouttava 3. sektori
" 4
- +  Unelmat ja jatkosuunnitelmat

« Taitojen vahvistuminen Sosiaalinen

kuntoutus (

Kuntoutuspalvelut

Opiskelu

«  Uskallus kokeilla siipié

Seinat
Itsetuntemus ja vahvuudet
Motivaatio ja tarvittavaan muutokseen sitoutuminen
Toimintakyvyn ja minépystyvyyden vahvistuminen

Mukavuusalueen reunalle uskaltautuminen
Vaikuttamisen mahdollisuuksien tunnistaminen

Yhteiskunnassa
toimiminen

Valintojen tekeminen omien arvojen perusteella ja

‘ ' tiefoinen paatoksenteko arjessa

Mielekas
Perustukset tekeminen

« Arjen asiat kuten uni ja ravinto

» Raha-asiat

Verkostot

= Kalenterointi ja suunnitelmallisuus

- Mielekés tekeminen

«  Terveydentila

SM{  Sosiaalinen R4
vahvistuminen
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Valmennuksen eteneminen

Hankkeen aikana analysoitiin 25 toteutunutta valmennusprosessia,
joiden kautta tunnistettiin tydskentelyn toistuvat vaiheet. Naiden ha-
vaintojen pohjalta rakentui Varpu-valmennuksen viisivaiheinen etene-

mismalli.

Valmennus etenee ndiden vaiheiden mukaisesti, tukien nuoren kuntou-
tumista ensimmaisestd yhteydenotosta aina valmennuksen paattémi-
seen ja jatkopoluille siirtymiseen. Vaikka vaiheet on kuvattu kronologi-
sesti etenevand kokonaisuutena, tydskentely ei etene kaikilla nuorilla
samalla tavalla - Vaiheet voivat limittyd, niihin voidaan palata vudel-
leen ja tydskentelyn painopiste muuttuu nuoren elémantilanteen ja

tarpeiden mukaan.

Prosessikuvauksessa (s. 31) on koottu yhteen valmennuksen keskeis-
et vaiheet, niiden tavoitteet seké esimerkkeja tydskentelyssa hyo-

dynnettévisté menetelmista ja tydkaluista.
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Seuraavat esimerkit havainnollistavat, miten sama viisivaiheinen
malli voi toteutua hyvin erilaisissa elémantilanteissa. Valmennuksen
sisaltd, kesto ja eteneminen rakentuvat aina yksiléllisesti nuoren

tavoitteiden ja tuen tarpeiden mukaan.

Esimerkki 1 (s. 32) kuvaa valmennusprosessia, jonka tavoitteena on
nuoren tulevaisuuden kirkastuminen ja voimavarojen |&ytéminen
arkeen. Valmennuksen lopputuloksena nuori ohjautuu nepsytutkimuk-
siin ja ja loytéa mielekasta tekemisté arkeen. Kestoltaan tamén tyyp-

pinen valmennus on noin 12 kuukautta.

Esimerkki 2 (s. 33) kuvaa valmennusta, jonka tavoitteena on léytad
opiskelupaikka ja selkiyttéd nuoren tulevaisuutta. Lopputuloksena
nuori padsee aloittamaan opinnot. Tdméan tyyppinen valmennus kes-

t&d yleensd noin 6 kuukautta.



Varpu-hanke

KOKONAISVALTAINEN

KARTOITUS

“Misté miné tulen2”

- Kohtaaminen ja luotta-
mussuhteen rakentaminen

« Kokonaisvaltainen
kartoitus: elamanhallinta,
arki, toimintakyky ja
verkostojen kartoittami-
nen

« Kohtaamisen kortit
« Varpu-mittari

« Varpu-kartoitus

VARPU-VALMENUKSEN PROSESSI

PALVELUOHJAUS JA
'MUUTOSSUUNTAUS

“Millaista tukea tarvitsen2”

» Verkostojen rakentaminen
» Muutospuhe ja - suuntaus

- Tavoitteet, keinot ja

konkretia

« Liikkeelle Iahteminen

- Tuen portaat
- Toimintasuunnitelma

+ Monialainen
verkostoyhteisty®

SISALLOT

TYOSKENTTELY JA

VALMENNUS

“Kuka miné olen2”

Rinnalla kulkeva tuki
Yhdessé tekeminen

Taitojen harjoittelu &
oivaltaminen

Sosiaalinen vahvistuminen

Toimijuuden rakentaminen

Tuen portaat
Voimavarat ja vahvuudet
Mindkuva ja itsetuntemus

Digi- ja viikkotehtévat

TYOMENETELMAT JA -VALINEET
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SIPIEN
KOKEILU

“Minne olen menossa?”

+ Oman toimijuuden
kokeilu

« Tuen keventdminen
« Jatkopolun rakentaminen
- Taitojen/opitun kokeilu

itsenGisemmin

« Pystyvyyden ja parjaa-
vyyden vahvistaminen

« Tuen portaat

+ Matalan kynnyksen
yhteydenpito

+ Kannatteleva kiinni-
pitaminen

LIVE & VA0

yhdistys

PAATOS JA

SEURANTA

“Omalla polulla eteenpdin.”

Jatkopolut ja saattaen
- vaihtaen siirtymé
Kevennetty
yhteydenpito

Seuranta

Varpu-mittari

Rohkaiseminen ja
toimijuuden vahvista-

minen
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Varpu-hanke

KOKONAISVALTAINEN

KARTOITUS

“Vasyttaa eikd oikein
jaksa mitéén.
Nepsyasioista on ollut
joskus puhetta, muttei
tutkimuksiin ole ohjattu

. "
masennukseen viitaten.

= Tutustuminen ja kartoitus

« Rinnalla kulkeva tuki ja
tiivis yhteydenpito

« Varpu-mittari
+ Elamanjanatyoskentely
- Vireystilan sactely

« Luontokévelyt

Ohjautuminen:

« Mielenterveyspalvelut

“Jaanké yksin?

En osaa yksin tehdd
asioista tai en niista
selviydy ilman tukea.
Haluan saada eléméni

kuntoon.”

Askeleet kohti muutosta
Toiminnanchjaus
Ahdistuksen hallinta
Palveluohjaus

Menialaisen verkostoyh-
teistydn kéynnistéiminen

« 3.sekiori

«  Mielenterveyspalvelut

SISALLOT

TYOSKENTTELY JA
VALMENNUS

“Tarvitsen toisen tukea
asioiden hoitamiseen,
On hyvé, ettd olet
valmentajana mukana ja
asioita tehd&an yhdessda”.
Olen l&ytényt vusia
tapoja toimia ja tunnen

itsedini paremmin”.

« Keskustelutuki
- Lahi/etd/kotikaynnit

« Aktivointi ja likkeelle
|chteminen & konkretia

« Toiminnanohjauksen
tukeminen; arjenhallinta

»  Mielenterveyspalvelut

« Aikuispsykiatria

TYOMENETELMAT JA -VALINEET
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ESIMERKKI 1: Kohti arjen vakautta ja neuropsykiatrisia tutkimuksia

SIIPIEN
KOKEILU

“Sain apua arjen asioihin.
Laakitys auttaa ja
arkiaskareet onnistuvat
paremmin. Olen toiveik-
kaampi tulevaisuuden

suhteen”,

Monialainen palaveri
Palveluchjaus
ADHD-oirekysely

Mielenkiinnon kohteisiin
tarttuminen

Sosiaalinen vahvistuminen
Viestittelyé ja
tsemppausta
« Aikuispsykiatria
(nepsytyéryhmd)
« TYM-palvelut tyékokeilu

LIVE

PAATOS JA

SEURANTA

“Huomaan, ettd pystyn
ja jaksan tehdé asioita
ihan eri tavalla”,

Olisi kiva loytad joku

ala, miké kiinnostais.”

Tutustumiskéynnit
kohtaamispaikkoihin
Varpun luontoryhméén
osallistuminen
Tydkokeilupaikan
selvittaminen/ tutustumi-
nen/
ADHD-tutkimuksiin
ohjautuminen

« Aikuispsykiatria

(nepsytyoryhmd)

« Tyoikdisten sosiaalipalvelut

« TYM-palvelut

yalmennus
yhdistys

= VALO
L —
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Varpu-hanke

KOKONAISVALTAINEN

KARTOITUS

“En oikein tiedd,

mitd haluaisin
elamassani tehda.
Opinnot ovat jéneet
aikaisemmin kesken.”

+ Alkukartoitus
« Elémanjanatyéskentely

+ Tyd- ja opiskeluval-
miuksien kartoittaminen

+ Tulevaisuuden haaveet

» Vahvuuksien ja voima-
varojen kartoittaminen

= Varpu-mittari

Ohjautuminen:

« Tydllisyyspalvelut

" s w e ws

En parjaa
Dpiskeluissu
niin kuin muut!”

Verkostoyhteistyd

Palveluihin ohjaaminen
(mm. opinto-ohjaaja)

Tutustuminen ja hakw
AKSE:en

Tukiasioiden selvittelyé

Arjenhallinta (mm.
kanban ja kalenterointi)

Mielekés tekeminen
arkeen

« Ohjaomo/opinto-ohjagja

« Tyéllisyyspalvelut

ESIMERKKI 2 : Kohti opintoja

SISALLOT

TYOSKENTTELY JA

VALMENNUS

“Mukavaa, etté

voidaan tehda
nad yhdessd.”

Opinioihin tutustuminen

Ammatinvalinnan
pohdinta

Uusien toimintamallien
harjoitteleminen

Uuden harrastuksen
aloittamisessa tukeminen

Haku koulutuskokeiluun

Itsetuntemustydskentely

« Ohjaomo/jdannittaja

-ryhma

« Tyéllisyyspalvelut
+ Kelo/AKSE

TYOMENETELMAT JA -VALINEET
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SIIPIEN
KOKEILU

“Tuntuu, ettd
suunta ei oo
niin hukassa.”

YTO-pakettiin

tutustuminen

Tukiasioiden selvittelyé
ja niiden hakemista
opiskeluajalle

Yhteydenpto, kannusta-

minen ja minapystyvyy-
den vahvistuminen

+  Koulutuskokeilu

.

Tysllisyyspalvelut
Kela/AKSE

LIVE

PAATOS JA

SEURANTA

“Jénnittaa, mutta
tuntuu hyvélta
aloittaa opinnot.
En ois uskonut, etté
pystyn tahén!”

Yhteistyd oppilaitoksen
kanssa mm. opiskelun
tukeen liittyvissé asioissa

Rohkaiseminen ja toimi-
juuden vahvistaminen
opintojen alussa

Saattaen vaihtaen
opiskeluhuollon kanssa

« Opinnot

Opiskeluhuolto

yalmennus
yhdistys

= VALO
L —
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Rinnalla kulkeva tyéote

Varpu-valmennukseen osallistuminen on pyritty tekemaén nuorel-
le mahdollisimman helpoksi. Nuori voi oftaa itse yhteytté valmenta-
jaan tai ohjautua valmennukseen olemassa olevan palveluverkoston-
sa kautta. Tydskentely kéynnistyy tutustumisella ja kokonaisvaltaisella
kartoituksella, jossa arvioidaan valmennuksen oikea-aikaisuutta seké

muodostetaan yhteinen ymmarrys nuoren elémantilanteesta.

Tydskentely etenee nuoren omassa tahdissa. Toipuminen ja kuntoutu-
minen ovat yksilllisia prosesseja, eikd pysyvéd muutosta voida kii-
rehtia. Valmentajan tehtévéna on kulkea nuoren rinnalla, vahvistaa
hénen osallisuuttaan ja tukea hénté ottamaan véhitellen yhé enem-
man vastuuta omasta elaméstaén. Luottamuksellisen tydskentelysuh-
teen rakentaminen, aito lasndolo ja toivon yllapitéminen muodostavat

rinnalla kulkevan tydotteen perustan.

(Ohessa nuorten kokemuksia valmennuksesta.)
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“Olen lsytanyt
vusia tapoja toimia
ja tunnen itsedni

paremmin.”

“Ett& oot ohjaamassa

ja ymmartamdssa,

se on tarkeetd.”




Voimavaral&ahtéinen ja narratiivinen tydskentely

Valmennuksessa tarkastellaan nuoren elé@méntilannetta kokonaisuu-
tena. Menneisyyden kokemuksia tai terveydentilaa ei sivuuteta, vaan
niiden avulla pyritéan ymmartémaan niitd tekijoitd, jotka vaikuttavat
tdmanhetkiseen arkeen, toimintakykyyn ja hyvinvointiin. Samalla tun-
nistetaan nuoren vahvuuksia, voimavaroja ja aiempia onnistumisia,

joiden varaan muutosta voidaan rakentaa.

Narratiivinen tydote nékyy siing, ettd valmennuksessa rakennetaan
yhdessa uudenlaista tarinaa nuoren elémasté. Tydskentelyssé pysah-
dytaan pohtimaan esimerkiksi sita, millainen ihminen nuori kokee ole-
vansa, mitd han toivoo tulevaisuudeltaan ja millaisia vahvuuksia ha-
nellé on. Valmentaja ei tarjoa valmiita vastauksia, vaan tukee nuorta
oivaltamaan ratkaisuja itse kuuntelemalla, kysymalléa ja yhdessé poh-

timalla.
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Ratkaisukeskeisessé tydskentelyssé huomio suunnataan siihen, miké
vie nuorta eteenpdin. Pienetkin onnistumiset, kiinnostuksen kohteet ja
tulevaisuuden haaveet voivat toimia merkittaving motivaation léhtei-
n&. Tavoitteena ei ole 18ytéa yhtéa oikeaa ratkaisua, vaan vahvistaa
nuoren uskoa omiin mahdollisuuksiinsa ja rakentaa hénen kanssaan

askel askeleelta omanndkadistd tulevaisuutta.



Verkostot osana valmennusta

Verkostotyd on keskeinen osa Varpu-valmennusta. Monella nuorella
on taustallaan kokemuksia siitd, ettei hén ole tullut kuulluksi tai etté
palvelut ovat jG@aneet irrallisiksi toisistaan. Valmennuksen aikana nuo-
ren ymparille rakennetaan hanen tarpeitaan vastaava yhteistyéver-
kosto, jonka tavoitteena on tukea yhteisié tavoitteita ja varmistaa pal-

veluiden sujuva yhteensovittaminen.

Valmentaja toimii tarvittaessa nuoren tukena myés verkostotilanteis-
sa ja auttaa tekemd@an hénen nakemyksensa ja tavoitteensa nakyvik-
si. Yhteistyon tavoitteena on vahvistaa sekd nuoren luottamusta omiin
mahdollisuuksiinsa ettd hdnen kokemustaan siitd, ettei hénen tarvitse

selvita yksin.
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Varpu-kartoitus

Varpu-kartoitus on valmentajan tydvaline, jonka avulla nuoren ela-
mantilannetta tarkastellaan kokonaisvaltaisesti valmennuksen alusta
lahtien. Kartoituksen tavoitteena on muodostaa yhteinen tilannekuva
nuoren nykyhetkest&, voimavaroista, tuen tarpeista ja tulevaisuuden
tavoitteista. Samalla varmistetaan, ettd tydskentelyssé huomioidaan

kaikki nuoren kannalta keskeiset elamén osa-alueet.

Varpu-kartoitus toimii valmentajan muistilistana ja keskustelun tukena.
Sen avulla voidaan jasentéd esimerkiksi toimintakykyyn, arkeen, ter-
veydentilaan, verkostoihin, tyd- ja opiskelutilanteeseen seké jatkopol-
kuihin liittyvia asioita. Kartoitus auttaa tunnistamaan seké& nuoren vah-
vuuksia ettd niité teemoja, jotka edellyttavat tarkempaa tydskentelyd
tai moniammatillista yhteistydta. Vaikka kartoitus kéynnistaé valmen-
nusprosessin, sitd hyddynnetaan koko tyéskentelyn ajan. Nuoren ti-
lanteen, tavoitteiden ja verkostojen muuttuessa kartoitukseen voidaan

palata aina tarvittaessa koko valmennusprosessin ajan.



LIVE & VAL

yhdistys

Tilannekuvmapu alveluntarve

Varpu-hanke

i ohjautuminen 7 kgl Tukiverkon rakentaminen |
listujan haastattelu
ol valmennettavan ympérille
) i : ' Perhe, sukulaiset, ystavét, vira

touttaminen 4 b Saannéllinen yhteydenpito
Kontakti verkostosta ' «  Alku-, véli- ja loppupalaveri
: Tyonjoke
OHJAUTUMINEN _gumma  VERKOSTO-
HANKKEESEEN YHTEISTYO

VARPU -
KARTOITUS

Siirtymavaiheen tuki TYOSKENTELY-

+ Tukija rinnalla kulkeminen VAIHE
» Oikea-aikaiset palvelut
+ Saattaen-vaihtaen
+ Tavoitteellisuus

+ Verkostoyhteistyd

Toimijuuden vahvistaminen

Tuen portaat

Likkeelle |ahterminen

Minépyshyvyyden vahvistaminen
Toimintakyvyn tukeminen

Yksilolliset tydskentelymenetelmat
Tavoitetta kohti eteneminen askel askeleelta

Ryhmavalmennus
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Tuen portaat

Varpu-hankkeessa kehitetyt Tuen portaat ovat tydvéline, jonka
avulla voidaan j@sent&d nuoren tuen tarvetta ja tehda hénen edisty-
misens& nakyvaksi. Malli auttaa sekd nuorta ettéd ammattilaista tunnis-
tamaan, millaista tukea eri elaméntilanteissa tarvitaan ja miten tuen

tarve muuttuu valmennuksen edetessd.

Tuen portaiden tarkoituksena ei ole sijoittaa nuorta yhdelle portaalle,
vaan auttaa tunnistamaan, ettd tuen tarve voi olla hyvin erilainen ela-
man eri osa-alueilla. Tuen portaat eivat kuvaa suoraviivaista etene-
mist& vaiheesta toiseen. Nuori voi olla samanaikaisesti eri portailla
elédman eri osa-alueilla. Esimerkiksi arjen hallinta voi viel& vaatia tii-
visté rinnalla kulkevaa tukea, kun taas opiskeluun tai tydelaméaan liit-
tyvissd asioissa nuori toimii jo varsin itsendisesti. Mallin tarkoituksena
on tehdd néama erot nékyviksi ja auttaa kohdentamaan tuki juuri niihin

asioihin, joissa sité kulloinkin tarvitaan.
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Tuen portaat toimivat samalla yhteisen& keskustelun vélineend. Ne
auttavat nuorta, valmentajaa ja muuta palveluverkostoa muodosta-
maan yhteisen kasityksen siité, missa asioissa nuori tarvitsee vield pal-
jon tukea ja miss& asioissa toimintakyky on jo vahvistunut. Kun edis-
tyminen tehdaan nakyvaksi, myds pienet onnistumiset ja muutokset

voidaan tunnistaa paremmin.

Varpu-valmentajan tehtavand on pitad kokonaisuus koossa, nostaa
esiin havaittuja tuen tarpeita ja tukea avointa dialogia nuoren seka
moniammatillisen verkoston vélilla. Malli auttaa myés j@sentéméan

eri toimijoiden rooleja ja kohdentamaan tukea tarkoituksenmukaisesti.



Varpu-hanke

Tallé portaalla henkils tarvitsee
palion tukea ja rinnalla kulkemista.

Keskidsséa ovat:

Vahva tuen tarve -
yhdessd tekeminen

Asioita tehd@én yhdessa
Harjoitellaan ja opitaan

Tuki on tiivisté, konkreettista
ja ennakoivaa
Ammattilainen tai léheinen
auttaa jGsentGmadn arkea ja
tukee valintojen tekemisessé
Tarkeint& on luoda kokemus
“en ole yksin"

Luodaan uskoa

Tama vaihe ei tarkoita
kyvyttémyytté, vaan sita,
ettd voimavarat eivat riita

itsendiseen toimimiseen.

TUEN PORTAAT

Sﬁﬁnnpﬂa 0

Tuki on edelleen suunnitelmal-
lista ja jatkuvaa. Taidot ja
toimijuus alkavat vahvistua.

Keskidssé ovat:
+ Tapaamiset tai yhteydenpi-
dot ovat séiénnéllisia

= Vastuuta ja paatdksentekoa
jaetaan ja oivalletaan lisaa

«  Henkils harjoittelee omien
tarpeiden sanoittamista

«  Tuki on rohkaisevaa ja
vahvistavaa

+ Nahdaan pienetkin
onnistumiset

Toimijuus ja itsendisia

taitoja vahvistava

Tuki siirtyy enemmén taustalle,
ja ihminen harjoittelee
toimimaan omatoimisesti.

Keskidssa ovat:
= Arjen taitojen ja selviytymis-
keinojen kokeilu itsendisesti

«  Tuki on tarvittaessa saatavil-
lo, ei jatkuvasti lasné

« Eteen tulevat haasteet
nithdaén oppimisen osana

= |hminen tunnistaa omia
voimavarojaan ja rajojaan

Tama porras on harjoittelua
ja riitavan hyvén

oivaltamista.

« Huomataan yhdessa muutos.

LIVE & VAo

yhdistys

ltsendinen ja
aktiivinen toimija

Henkild toimii padiosin itsendi-
sesti ja omien arvojensa ohjaa-
mana, mutta saa yhé kannustus-

ta ja mydnteista palautetta.

Keskiéssd ovat:

- Omien faitojen ja keinojen
kaytts arjessa

+  Henkild tunnistaa, milloin
tarvitsee tukea ja osaa
hakea sité

«  Tuki on kannustavaa ja
minépystyvyytté vahvistavaa

- Aktiivinen toimijuus ja oman
eléman omistajuuden
korostuminen, ei yksin
selviytymistd

- onnistumisen kokemuksien
jcakaminen

Itsendisyys ei tarkoita
tuettomuuden tilaa, vaan
joustavaa suhdetta tukeen ja
omaan itseensd luottamista.
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3.3 Kohtaamisen tyékalut

Kohtaamisen kortit

Kohtaamisen kortit kehitettiin yhdessa nuorten aikuisten kanssa osana
Varpu-hanketta. Tarve korteille nousi nuorten kokemuksista: moni ker-
toi, ettei ollut kokenut tulleensa aidosti kuulluksi tai nahdyksi palve-
luissa. Erityisesti neuropsykiatristen piirteiden huomioiminen, vuoro-
vaikutuksen tapa ja tapaamisten kéyt@nnét nousivat toistuvasti esiin

kehittamistydssa.

Nuoret kuvasivat esimerkiksi pitkia palavereja, kirkkaita tiloja, vai-
keutta ilmaista omia ajatuksiaan seka sitd, ettd tapaamisen jalkeen oli
hankala muistaa, mita oli sovittu. Kokemukset osoittivat, etté pienilla-
kin kohtaamiseen liittyvilla asioilla voi olla suuri merkitys tydskentelyn

onnistumiselle.
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Kortit kokoavat yhteen teemoja, jotka jaévét helposti alkukartoituk-
sessa tai kohtaamisessa liian véhalle huomiolle, mutta jotka ovat tér-
keité luottamuksen rakentumiselle ja turvallisen tyéskentelysuhteen
syntymiselle. Ne toimivat keskustelun avaajina ja tukevat yhteisen

ymmérryksen rakentumista nuoren ja ammattilaisen valillé.

Kohtaamisen kortteja voidaan hyédyntéa erityisesti tydskentelyn aloi-
tusvaiheessa, mutta niitd voidaan kayttéa joustavasti myds mydhem-

min valmennuksen aikana.

4]
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Kohtaamisen taulu

Kohtaamisen taulu kehitettiin yhdessé nuorten aikuisten kanssa am-
mattilaisten tueksi. Se kokoaa yhteen turvallisen ja arvostavan koh-
taamisen keskeiset periaatteet ennen tapaamista, tapaamisen aikana

ja sen jalkeen.

Taulu toimii ammattilaisen muistilistana ja auttaa kiinnittémadn huo-
miota niihin pieniin, mutta merkityksellisiin asioihin, jotka tukevat luot-
tamuksen rakentumista, vuorovaikutusta ja yhteisen tydskentelyn on-
nistumista. Tydkalua voidaan hyddyntaé yksilévalmennuksessa seka

muissa kohtaamistilanteissa eri palveluissa.

o oo

Haluaisitko hyédynt&é materiaalia?
Kohtaamisen taulu on ladattavissa:

Varpu-valmennus | Innokyld
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Varpu-hankkeessa kehitettiin Varpu-mittari valmennuksen vaikutus-
ten arvioinnin tueksi. Kehittamistydn aikana havaittiin, etteivat yleises-
ti kaytéssa olleet arviointimenetelmat vastanneet riittévén hyvin Var-
pu-valmennuksen tavoitteisiin. Témén vuoksi hankkeessa kehitettiin
oma itsearviointiin perustuva tydvéline, jota kaytettiin valmennuksen

alku-, véli- ja loppuvaiheessa.

Mittari auttaa tekemaén nékyvéksi nuoren kokemaa muutosta val-
mennuksen aikana. Se tukee valmentajan ja nuoren vélista keskustelua
sekd auttaa tunnistamaan tydskentelyn aikana vahvistuneita voima-
varoja ja niitd osa-alueita, jotka tarvitsevat vield tukea. Julkaisun lo-

pusta ldydat kéyttévalmiin Varpu-mittarin (Liite 1.)

Varpu-mittarin avulla keréttyjé tuloksia hyddynnettiin seka yksildllisen
tydskentelyn tukena ettd hankkeen vaikuttavuuden arvioinnissa. Mit-
tarin tuloksia ja niiden pohjalta tehtyjd havaintoja esitelléan tarkem-

min julkaisun osassa 4: Keskeiset havainnot ja jatkondkymat.



3.5 Valmennuksen menetelmat

Varpu-valmennuksessa hyddynnettiin monipuolisia menetelmid, joi-
den avulla tuettiin nuoren itsetuntemusta, voimavarojen funnistamista,
tavoitteellista tydskentelyd sekéd oman elémantilanteen jasentémista.
Menetelmat valittiin aina yksiléllisesti nuoren tilanteen, tavoitteiden
ja voimavarojen mukaan. Kaikkia menetelmia ei kéaytetty jokaisen
nuoren kanssa, vaan tydskentely eteni joustavasti nuoren tarpeiden
mukaisesti. Menetelmien avulla rakennettiin luottamuksellista tyds-
kentelysuhdetta, vahvistettiin nuoren toimijuutta seké tuettiin omien oi-

vallusten syntymisté.

Valmennuksessa hyddynnettiin esimerkiksi elaménjanaa, voimavaro-
jen kartoittamista, tavoitteiden pilkkomista pieniksi askeliksi, tulevai-
suuden hahmottamista, itsetuntemusta vahvistavia harjoituksia seka
erilaisia toiminnallisia ja keskustelua tukevia menetelmia. Menetelmi-
en painotus vaihteli valmennuksen eri vaiheissa, mutta niiden yhteise-

n& tavoitteena oli tukea nuoren yksiléllistd etenemista.
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Valmennuksessa hyédynnettiin toiminnallista tyéskentely@ ja yhdes-
s& tekemistda. Kéyténndssa tamd tarkoitti esimerkiksi viranomais- ja
palveluasioiden hoitamista yhdessé nuoren kanssa, tutustumiskaynte-
i@ eri palveluihin, asunnon etsimista seka arjen asioiden harjoittelua.
Sen sijaan, ettd nuori olisi ohjattu hoitamaan asioita yksin, valmentaja
kulki rinnalla ja tuki hénté tilanteissa, jotka tuntuivat vaikeilta
tai kuormittavilta. Tavoitteena oli vahvistaa nuoren osaamista,
rohkeutta ja itseluottamusta niin, ettd han pystyi vahitellen

hoitamaan asioita yha itsendisemmin.

Varpu-hankkeessa kehitettiin valmennuksen tueksi menetelmékortit,
jotka on julkaistu erillisena materiaalina. Ne kokoavat kéaytetyt harjoi-

tukset helposti hyddynnettavaksi kokonaisuudeksi.

Menetelmdkortit ladattavissa:

Varpu-valmennus / Innokylé
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3.6 Etavalmennus ja digitaaliset
ratkaisut

Etadvalmennus oli kiinted osa Varpu-valmennusta ja mahdollisti séén-
néllisen tuen myds pitkien valimatkojen alueilla. Kaikki valmennuk-
set kaynnistyivat léhitapaamisella, jonka jélkeen arvioitiin yhdessa
nuoren kanssa etévalmennuksen soveltuvuus seka lhi- ja etétapaa-
misten tarkoituksenmukainen yhdistelmd. Etatapaamiset toteutettiin
padasiassa 1-2 viikon valein Howspace-alustalla, ja niiden rinnalla
jarjestettiin saannéllisia lahitapaamisia seka matalan kynnyksen yh-
teydenpitoa viestein ja puhelimitse. Tavoitteena oli tarjota nuorelle jat-

kuvaa tukea ja mahdollisuus pitaé yhteytta myés tapaamisten valilla.

Etavalmennuksessa kasiteltiin samoja teemoja kuin lahitapaamisissa.
Tydskentelyn painopisteité olivat esimerkiksi arjen hallinta, hyvinvoin-
ti, opiskelu- ja tydelamapolut, taloudenhallinta seké& omien voimava-
rojen vahvistaminen. Valmennus toteutettiin samoja periaatteita nou-
dattaen kuin muu Varpu-valmennus: tyéskentely perustui nuoren omiin

tavoitteisiin, voimavaroihin ja aktiiviseen toimijuuteen.

Etavalmennuksesta opittiin:

» Etavalmennus soveltui seké kdyténnén asioiden

hoitamiseen etté voimavaraldhtoiseen valmennukseen.

« Etévalmennus toimi parhaiten lahitapaamisia

taydentavénd tyéskentelymuotona.

 Saanndllinen matalan kynnyksen yhteydenpito ja
yksilélliset vélitehtavét tukivat nuoren arkea myods

tapaamisten valilla.
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Valmennustapaamisten vdliset tehtévét

Etavalmennusta téydennettiin yksiléllisesti suunnitelluilla vélitehtavillg,
joiden tavoitteena oli tukea harjoiteltavia asioita nuoren omassa ar-
jessa. Teht@vat rakentuivat aina nuoren omien tavoitteiden ja motivaa-
tion pohjalta, ja niitd toteutettiin esimerkiksi kirjoittamalla, piirtamallg,

kuvaamalla tai erilaisina toiminnallisina harjoituksina.

Tydskentelyssé korostui yksiléllisyys. Osa nuorista hyétyi selkedsti
strukturoiduista tehtavistd, kun taas toisille sopivat paremmin avoi-
memmat harjoitukset. Keskeist& oli, etta nuorella sailyi mahdollisuus
vaikuttaa tyéskentelyyn ja valita itselleen sopivat toimintatavat. Vali-
tehtavien tavoitteena ei ollut onnistua tai ep&onnistua, vaan kokeilla,

oppia ja |6yt&éa omaan arkeen toimivia ratkaisuja.

(Ohessa nuorten kokemuksia etévalmennuksesta.)
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“Koen etapalaverit
toimivina ja helppoina.
Niihin on helppo
osallistua omasta
kodista ja keskustelu

on ollut sujuvaa.”

“Luottamussuhde ja
yhteys on mahdollista
myés etdnd, vaikka
kasvokkain tapaaminen
voi tuntua

luontevammalta.”

“On kiva, kun
laitat séannéllisesti

viestid ja olet minuun

yhteydessa.”




Kehittamistyon keskeiset havainnot

Hankkeen aikana havaittiin, ettd etévalmennuksella oli kaksi toisiaan
taydentavad tehtavad. Sité hyddynnettiin seké kayténnén asioiden
hoitamisessa ja palveluohjauksessa ettd voimavaralahtéisessa val-
mennustydssd, jossa vahvistettiin esimerkiksi minapystyvyyttd, itse-
tuntemusta, mielen hyvinvointia ja tulevaisuuden toiveikkuutta. Mo-
lemmille tydskentelytavoille oli kohderyhmén kanssa selked tarve.
Etavalmennus osoittautui toimivimmaksi silloin, kun se téydensi lahi-
tapaamisia. Luottamuksellisen tydskentelysuhteen rakentuminen kas-
vokkain loi perustan myés tavoitteelliselle etavalmennukselle ja mah-
dollisti syvéllisemman valmennuksellisen tyéskentelyn etéyhteyksien

vélityksella.

Kehittamistydssé havaittiin myds, ettd etévalmennus ei muodostunut
pelkéstéan sovituista tapaamisista. Kokonaisuutta tdydensivat ma-
talan kynnyksen yhteydenpito viestein ja puhelimitse seka yksildlliset

vélitehtavat, joiden avulla nuorta voitiin tukea oikea-aikaisesti myds
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tapaamisten valilla. Erityisesti muistutukset, kuulumisten kysyminen ja
asioiden pilkkominen pieniksi konkreettisiksi askeliksi tukivat nuorten

arjen sujuvuutta ja tavoitteiden etenemista.

Howspace osoittautui toimivaksi eté@valmennuksen alustaksi. Nuorten
palautteiden perusteella etévalmennus koettiin helposti saavutetta-
vaksi, ja luottamuksellisen tydskentelysuhteen rakentuminen onnistui

myds et@yhteyksien valitykselld.



3.7 Digiaddiktiomateriaali

Varpu-hankkeessa kehitettiin nuorille suunnattu materiaali digiriippu-
vuuden teemoista. Materiaalin tavoitteena oli auttaa nuoria tunnista-
maan liiallisen digikéytén vaikutuksia ja ymméartaméaan, miten digi-
taalisten palveluiden suunnitteluratkaisut voivat ohjata kayttéa yha
vaikeammin hallittavaksi. Materiaalissa nakékulma siirtyy yksilén tah-
donvoimasta siihen, miten digitaaliset palvelut on rakennettu vaikutta-

maan ihmisen toimintaan, arkeen ja hyvinvointiin.

Nuorille suunnatun materiaalin rinnalle koottiin kirjallinen asiantun-
tijamateriaali ammattilaisten asiakastyén tueksi. Se sisaltad tausta-
tietoa, tukikysymyksié ja keskustelun vélineité digiaddiktion kartoit-
tamiseen ja puheeksi ottamiseen. Materiaalia voidaan hyédyntéa
tilanteissa, joissa digikayttd vaikuttaa esimerkiksi uneen, arjen hallin-

taan, opiskeluun, tydkykyyn, sosiaalisiin suhteisiin tai hyvinvointiin.

Digiaddiktiomateriaalipakettia pilotoitiin Varpu-hankkeen kehitta-
misyhteisdssd. Pilotoinnissa osallistujat tutustuivat materiaaliin ja arvi-

oivat sen hyédynnettavyytta asiakastydssd. Saatu palaute auttoi tar-
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kentamaan materiaalin rakennetta, sisaltéja ja asiakastydtd tukevia

kysymyksid.

Materiaalissa digikayttéd tarkastellaan osana nuoren kokonaisval-
taista elamantilannetta. Ruutuajan sijaan huomio kiinnittyy siihen, mité
digikéytté nuoren arjessa palvelee, millaisia vaikutuksia silléa on hy-
vinvointiin, toimintakykyyn ja arjen hallintaan seké& millaisia muutoksia
nuori itse pitd& mahdollisina. Tavoitteena on tukea keskustelua tavalla,
joka ei syyllistd nuorta, vaan auttaa jasentémadan digikéyttéa ymmar-

tavasti ja konkreettisesti.

Tutustu tarkemmin materiaaliin:



https://livelearn.hub.howspace.com/fi/trainings/digiaddiktiomaeriaali-varpu-esr-qgil1e
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Valmennuksen aikana havaitut
muutokset

Varpu-valmennuksen vaikutuksia arvioitiin seké maardallisen ettd laa-
dullisen aineiston avulla. Arvioinnissa hyddynnettiin Varpu-mittaria,
valmennuksen palautekyselyj@ seké nuorten kokemuksia kokoavaa
haastatteluaineistoa. Eri aineistot téydentévat toisiaan: Varpu-mittari
tekee nakyvéksi nuorten itsearvioinnissa tapahtunutta muutosta, kun
taas haastattelut kuvaavat, miten muutos on nakynyt nuorten omassa

arjessa, hyvinvoinnissa ja tulevaisuuden ngkymissa.

Aineistot antavat samansuuntaisen kuvan valmennuksen aikana ta-
pahtuneista myénteisisté muutoksista. Muutosta nékyy erityisesti arjen
ja toimintakyvyn vahvistumisessa, luottamuksessa omiin kykyihin, sosi-
aalisessa osallistumisessa sekd tulevaisuuden suunnitelmien hahmot-
tumisessa. Seuraavissa luvuissa havaittuja muutoksia tarkastellaan
ensin Varpu-mittarin tulosten ja tamén jalkeen nuorten haastattelujen
kautta. Lopuksi eri aineistojen tuloksia tarkastellaan yhdessé ja suh-

teessa Varpu-valmennuksen keskeisiin tavoitteisiin.



Varpu-mittarin tulokset

Varpu-mittarilla seurattiin valmennukseen osallistuneiden nuorten ko-
kemuksia itsetuntemuksesta, taidoista ja toimintakyvystd, osallisuu-
desta sekd jatkopolkujen muodostumisesta. Mittaus toteutettiin val-

mennuksen alussa, sen aikana ja lopussa.

Vastauksia kertyi yhteensa 180: alkukyselyyn 62, valikyselyyn 53 ja
loppukyselyyn 65. Koska kaikki osallistujat eivat vastanneet kyse-
lyyn jokaisessa vaiheessa, muutoksen tarkastelun kannalta keskeisin
aineisto muodostui 37 nuoresta, joilta saatiin seka alku- etté loppu-
mittaus. Tassa ryhmassa kaikkien véittémien kokonaiskeskiarvo nousi

2,55:sta 2,81:een.

Myénteistéd muutosta nékyi muun muassa tulevaisuuden suunnitelmi-
en muodostamisessa, liikkeelle lahtemisessd, itseluottamuksessa, it-
seilmaisussa, mielekkaan tekemisen 16ytymisessa seké arjen asioiden

hoitamisessa.
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Valmennus koettiin tarpeita vastaavaksi

Varpu-mittarin tuloksia tédydensi molempien toteuttajien valmennus-
ten palautekyselyt. Palautekyselyssé 81 prosenttia vastaajista koki
valmennuksen vastanneen heidan tavoitteitaan ja tarpeitaan, ja 73
prosenttia arvioi jatkopolulle siirtymiseen saamansa tuen riittévéksi.
Valmennuksen kokonaisarvio oli 4,63 ja suositteluvalmius 4,72 astei-
kolla 1-5. Nuoret kuvasivat tarvetta saada siséltéd ja suuntaa arkeen,
vahvistaa sosiaalisia suhteita seka saada tukea opintoihin, tyéhén ja

oman elédmantilanteen jasentamiseen.




4.2 Nuorten kokemukset muutoksesta

Nuorten haastatteluissa valmennuksen aikana tapahtunut muutos
nakyi erityisesti arjen sujuvuudessa, mindpystyvyydessd, sosiaalises-
sa toimintakyvyssé ja tulevaisuuteen suuntautumisessa. Muutokset oli-
vat usein pienid ja konkreettisia, mutta nuoren elémantilanteessa mer-

kityksellisié.

Arjessa muutos nakyi esimerkiksi liséantyneend kodin ulkopuolella
liikkumisena seké liikunnan ja luonnossa liikkumisen lisa@ntymisend.
Sosiaalisiin tilanteisiin osallistuminen helpottui, ja osa nuorista 18ysi
vusia harrastuksia ja ihmissuhteita. Nuoret kuvasivat myés itseluotta-

muksensa ja uskonsa omiin mahdollisuuksiinsa vahvistuneen.

Valmennus auttoi nuoria myds suuntaamaan katsetta tulevaisuuteen.
Nuoret saivat tukea opiskeluun, tyéllistymiseen ja omien tulevaisuu-
den tavoitteiden hahmottamiseen. Muutos ei siten nayttaytynyt vain
yksittaisend siirtymand esimerkiksi opintoihin tai tydhén, vaan myés

vahvistuneina valmiuksina ottaa seuraavia askelia omalla polulla.

Keskeiset nuorten kokemat vaikutukset:

« Arki vahvistui - liikkeelle Iahteminen ja mielekas
tekeminen liséantyivéat

+ Luottamus omiin kykyihin kasvoi - itseluottamus
vahvistui ja sosiaaliset tilanteet helpottuivat.

+ Tulevaisuus alkoi hahmottua - opintoihin, tydhén
ja omaan suuntaan |éytyi seuraavia askelia

6]



Haastattelut

Varpu-hankkeessa hyddynnettiin THL:n - Pienet  onnistumistarinat
-haastattelumenetelmad  valmennuksen  vaikutusten —arvioinnissa.
Haastatteluihin osallistui kymmenen Varpu-valmennuksessa muka-
na ollutta nuorta Pohjois-Savosta ja Pohjois-Karjalasta. Menetelman
avulla tarkasteltiin, millaisia muutoksia nuoret itse tunnistivat omassa

arjessaan, hyvinvoinnissaan ja tulevaisuuden nékymisséan.

Nuorten kokemuksissa korostui erityisesti turvallisen ja kiireettéman
kohtaamisen merkitys. Haastateltavat kuvasivat tulleensa kuulluiksi ja
kohdatuksi omana itsenaén. Mahdollisuus vaikuttaa omaan tydsken-
telyyn sek& omien tavoitteiden huomioiminen vahvistivat luottamusta

ja sitoutumista valmennukseen.

(Ohessa nuorten ajatuksia valmennuksen vaikutuksista.)
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Y/ . .
Itseni arvostaminen
ja oman tekemisen

arvostaminen

on lisadantynyt.”

“Mun sosiaalinen
aktiivisuus on lisGéantynyt.
Varpun ansiosta mua
ei enad ahista niin
paljoo sosiaalisissa

tilanteissa.”

“Ollaan valmentajan

kanssa tutkittu
omia voimavaroja
ja suunniteltu

tulevaisuutta.”




Haastattelujen perusteella nuoret tunnistivat myonteisié muutok-
sia useilla eléman osa-alueilla. He kuvasivat esimerkiksi arjen suju-
vuuden, kodin ulkopuolella liikkumisen, liikunnan ja luonnossa liik-
kumisen lisdantyneen. Moni kertoi saaneensa tukea opiskeluun

hakeutumisessa, tydllistymisessa sekd tulevaisuuden suunnittelussa.

Lisaksi nuoret kuvasivat itseluottamuksensa vahvistuneen, sosiaalisten
tilanteiden helpottuneen sekd |6yténeensé vusia harrastuksia ja ihmis-
suhteita. Nuorten kokemukset tukivat hankkeessa tehtyja havaintoja
siitd, ettd kokonaisvaltainen, rinnalla kulkeva ja voimavaralahtéinen
tyoskentely voi vahvistaa nuoren toimijuutta seka luoda edellytyksia

pidempiaikaisille muutoksille arjessa.
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Yhtenevat havainnot

Varpu-mittarin ja nuorten haastattelujen tulokset antavat samansuun-
taisen kuvan valmennuksen aikana tapahtuneista muutoksista. Muu-
tosta nakyi erityisesti arjen hallinnassa, luottamuksessa omiin kykyi-

hin, sosiaalisessa toimintakyvyssé ja tulevaisuuteen suuntautumisessa.

Nuorten kokemuksissa muutos rakentui usein pienisté mutta merki-
tyksellisista arjen askelista, jotka vahvistivat toimijuutta ja valmiuksia
edetd kohti omia tavoitteita. Tulokset tukevat Varpu-valmennuksen
keskeisté havaintoa siitd, ettd arjen ja toimintakyvyn vahvistaminen

luo perustaa kuntoutumiselle ja tulevaisuuden rakentamiselle.

Arviointi perustuu osallistujien omiin kokemuksiin, eiké kéytéssé ollut
vertailuryhmaé. Eri aineistojen samansuuntaisuus kuitenkin tukee tul-

kintaa valmennuksen myénteisisté vaikutuksista.



4.3 Opinndytetyo tdydensi
kehittamistyon havaintoja

Varpu-hankkeen aikana toteutetussa opinndytetydssa tarkasteltiin
osallistujien kokemuksia palvelujérjestelmasta ja palveluohjaukses-
ta. Haastattelujen perusteella palveluohjaus auttoi nuoria hahmot-
tamaan omaa elédmdntilannettaan, jasentémaan palvelupolkuaan ja

l6ytéméan suuntaa tulevaisuudelle.

Haastatteluissa korostui erityisesti luottamuksellisen kohtaamisen
merkitys. Kokemus kuulluksi tulemisesta seké tydntekijén rinnalla kul-
kemisesta vahvisti osallistujien luottamusta seka tydntekijaan etta pal-
velujarjestelmaéan. Samalla palveluihin hakeutuminen koettiin aiem-

paa selkeémméksi ja helpommaksi.

Opinnéaytetydn havainnot tukivat hankkeen aikana kerattyja mittari-
ja haastatteluaineistoja. Erityisesti kokonaisvaltainen palveluohjaus,
turvallinen kohtaaminen sek& palveluiden yhteensovittaminen néayt-
taytyivat osallistujien kokemuksissa keskeisiné tekijéiné heidéan palve-

lupolkunsa etenemisessé.
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Opinndaytetydn tulokset tukivat hankkeen aikana tehtyja havaintoja.
Asiakkaiden kokemukset muistuttavat siité, etté palveluiden vaikut-
tavuus ei synny pelkastaan rakenteista tai palveluvalikoimasta. Kes-
keisté on my&s se, miten palvelut rakentuvat asiakkaan nékékulmasta:
onko palvelupolku selked, onko tuki jatkuvaa ja kokeeko nuori tule-

vansa aidosti kohdatuksi.

Varpu-hankkeen kaltainen toimintamalli voi parhaimmillaan toimia
sillanrakentajana nuoren ja palvelujarjestelmén valilla. Kun palvelut
j@sentyvat ja tuki on saatavilla oikeaan aikaan, myés mahdollisuudet

|6yt&d oma suunta elaméssa vahvistuvat.



4.4  Rinnallakulkijuuden merkitys

Rinnalla kulkeva tydote oli Varpu-valmennuksen keskeinen toimin-
taperiaate. Sen tavoitteena oli tukea nuorta hénen omista lahtékoh-
distaan késin, vahvistaa osallisuutta, voimavaroja ja toimijuutta seka

edetd kohti muutosta nuoren omassa tahdissa.

Kehittamistyén aikana havaittiin, ettd luottamuksellinen tyéskente-
lysuhde loi perustan kaikelle muulle valmennukselle. Nuorten tilan-
teet olivat usein monimuotoisia, eiké pysyvié muutoksia voitu raken-
taa ilman turvallista ja pitkajénteista rinnalla kulkemista. Valmentajan
tehtévana ei ollut tehda ratkaisuja nuoren puolesta, vaan tukea hanté

|6ytém&an omat voimavaransa ja rakentamaan uskoa tulevaisuuteen.
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Rinnalla kulkevan tydotteen merkitys nakyi
erityisesti seuraavissa asioissa:

+ Luottamuksen rakentuminen - turvallinen ja kiireetén
tydskentely mahdollisti avoimen keskustelun nuoren

tilanteesta.

o Osallisuuden vahvistuminen - nuori osallistui itse hénté
koskevaan paatdksentekoon ja hanen nakemyksensa

ohjasivat tydskentelyd.

« Voimavarojen tunnistaminen - tyéskentelyssa keskityttiin

vahvuuksiin, onnistumisiin ja ratkaisujen |6ytamiseen.

« Pitkajanteinen tuki - rinnalla kulkeva valmentaja tarjosi
jatkuvuutta erityisesti silloin, kun nuoren elémantilanne

oli kuormittava tai muutokset etenivédt hitaasti.

+ Toivon vahvistaminen - valmentaja auttoi nuorta

ndkemdaan mahdollisuuksia ja yllapitémaéan uskoa

muutokseen my8s silloin, kun oma tulevaisuus naytti

epdvarmalta.



4.5 Kokonaisvaltainen ymmdarrys
nuoren tilanteesta

Kehittémistydn aikana havaittiin, ettd nuorten tilanteita ei useinkaan
voida ratkaista tarkastelemalla vain yhta eléman osa-aluetta. Mie-
lenterveys, fyysinen hyvinvointi, arjen hallinta, taloudellinen tilanne,
ihmissuhteet, toimintakyky, opiskelu ja tydeléma kietoutuvat tiiviisti
toisiinsa, mink& vuoksi myds tuen tulee perustua kokonaisvaltaiseen
ymmérrykseen nuoren elédmantilanteesta. Hankkeen aikana nousi
esiin, ettd palvelujarjestelma toimii usein niin sanotun luukulta luukul-
le -periaatteen mukaisesti. Nuori saa apua yksittéiseen haasteeseen,
mutta kokonaiskuva hénen tilanteestaan ja& helposti muodostumat-
ta. Talldin myés eldmantilanteeseen vaikuttavat juurisyyt voivat jdada

tunnistamatta.

Varpu-valmennuksessa  kokonaisvaltaista ymmarrysta rakennettiin
heti tydskentelyn alkuvaiheessa. Laajan kartoituksen avulla muodos-
tettiin yhteinen tilannekuva nuoren elaméntilanteesta, voimavaroista,
tuen tarpeista ja tulevaisuuden tavoitteista. Tama tuki sekd yksiléval-
mennusta ettd moniammatillista verkostotyéta ja auttoi kohdenta-
maan tukea oikea-aikaisesti niihin asioihin, joilla oli suurin merkitys

nuoren arjen ja foimintakyvyn vahvistumisessa.
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Verkostotyd edellyttaa yhteisté ymmaérrysté

Verkostotydn kokemukset vaihtelivat eri toimijoiden vélilla. Parhaim-
millaan yhteistyd oli avointa, tavoitteellista ja dialogista, jolloin eri toi-
mijat rakensivat yhdessé nuoren tilanteeseen sopivaa kokonaisuutta.
Talldin myés tyénjako selkeytyi ja jokaisen toimijan osaaminen téy-

densi toisiaan.

Kehittamistyén aikana havaittiin kuitenkin myés, ettd uudenlaisen
toimintamallin asema osana palvelujérjestelméa ei aina ollut selkea
kaikille toimijoille. Joissakin tilanteissa yhteist&d ymmarrysta valmen-
nuksen tavoitteista ja roolista ei vield ollut muodostunut, miké saattoi
vaikeuttaa yhteistyété. Kiire, palvelujarjestelmén rakenteet seka erilai-
set toimintakulttuurit vaikuttivat osaltaan siihen, kuinka sujuvasti mo-

niammatillinen yhteistyd toteutui.



4.6 Kohtaaminen rakentaa osallisuutta

Kehittémistydn aikana havaittiin, ettd turvallinen ja arvostava koh-
taaminen oli yksi merkittavimmistd tekijoisté nuorten sitoutumisessa
valmennukseen. Kun nuori koki tulevansa néhdyksi, kuulluksi ja hy-
vaksytyksi omana itsen&dn, hénen oli helpompi kertoa omasta ela-
mantilanteestaan, osallistua tydskentelyyn ja rakentaa luottamukselli-

nen suhde valmentajaan.

Varpu-valmennuksessa kohtaaminen perustui dialogiseen, tasavertai-
seen ja kiireettéméan vuorovaikutukseen. Nuorta kannustettiin kerto-
maan omista toiveistaan, tavoitteistaan ja tulevaisuuden haaveistaan,
ja tydskentely eteni hanen omista lahtdkohdistaan késin. Nuoren na-
kemykset ohjasivat valmennusprosessia, ja hénen omia ratkaisujaan

seka paatdksiaan kunnioitettiin koko tyéskentelyn ajan.

Osallisuus tarkoitti myds sitd, ettd nuori sai edeté omassa tahdissaan.
Muutosta ei kiirehditty eiké paatdksia tehty nuoren puolesta, vaan ha-
nelle annettiin aikaa pohtia vaihtoehtoja, tehdé omia valintojaan ja

vahvistaa vahitellen luottamusta omiin kykyihinsé.
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Nuorten kokemukset vahvistivat havaintoa siité&, ettd hyvé kohtaami-
nen ei ollut valmennuksessa erillinen menetelmd, vaan koko tyéskente-
lyn perusta. Kokemus kuulluksi tulemisesta lisasi motivaatiota, vahvisti

osallisuutta ja loi edellytyksia pitkajanteiselle muutokselle.



4.7 Nuori aktiivisena toimijana

Varpu-valmennuksessa nuori néhtiin oman elémansa asiantuntijana
ja aktiivisena toimijana. Tydskentely rakentui hdnen omien tavoittei-
densa, voimavarojensa ja elémantilanteensa ymparille, ja valmennuk-
sessa edettiin pienin askelin nuorelle sopivassa tahdissa. Nuoren voin-
ti saattoi vaihdella tydskentelyn aikana, jolloin tavoitteita tarkasteltiin
vudelleen ja tarvittaessa palattiin vahvistamaan arjen perustekijéita

ennen seuraavia etenemisaskelia.

Kehittamistydn aikana havaittiin, etté motivaatio ja toimintakyky ovat
kaksi eri asiaa. Monella nuorella oli vahva halu edistéa omia asioi-
taan, mutta mielenterveyden haasteet, neuropsykiatriset erityispiirteet,
yksindisyys tai muut kuormittavat eldmantilanteet heikensivét toimin-

takykyé niin, ettei tavoitteiden saavuttaminen ollut vieléd mahdollista.

Varpu-valmennuksessa keskeiseksi tavoitteeksi muodostui toimintaky-
vyn vahvistaminen. Kun arjen perusta vahvistui ja nuori sai onnistumi-

sen kokemuksia, myds usko omiin kykyihin, sitoutuminen ja motivaa-
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tio vahvistuivat. Talléin nuori pystyi ottamaan yhé enemmén vastuuta
omista valinnoistaan ja etenem&an kohti itselleen merkityksellisié ta-

voitteita.

Hankkeen kokemusten perusteella nuorten tukemisessa ei riita, etté
heilt& odotetaan motivaatiota ja sitoutumista. Yhté térkeéd on tarjo-
ta konkreettista tukea toimintakyvyn vahvistamiseen, jotta motivaatio

voidaan muuttaa kaytdnnén toiminnaksi.




4.8 Arkionydin

Kehittémistydn aikana vahvistui kasitys siitd, etta kestévan muutok-
sen perusta rakentuu arjen hyvinvoinnista. Arjen taidot, sa@nnéllinen
rytmi, uni, ravitsemus, liilkkkuminen, mielekas tekeminen ja sosiaaliset
suhteet muodostavat perustan, jonka varaan myés opiskelu-, tyd- ja
kuntoutumispolut rakentuvat. Monen nuoren eléméntilanteessa juuri
nédma arjen perustekijat olivat heikentyneet. Samalla havaittiin, etta
palvelujarjestelma keskittyy usein tavoitteisiin, toimenpiteisiin ja vel-
voitteisiin tilanteessa, jossa nuoren voimavarat eivét viel& riita niiden
saavuttamiseen. Talldin arjen perusasioiden vahvistaminen jaé hel-

posti muiden tavoitteiden varjoon.

Varpu-valmennuksessa arkea vahvistettiin pienin askelin nuoren omis-
ta lahtokohdista kasin. Tydskentely eteni tuen portaiden mukaisesti yh-
dessa harjoitellen, onnistumisia nékyvéksi tehden ja véhitellen kohti it-
sendisempdd toimijuutta. Tavoitteena ei ollut vain yksittaisten asioiden
hoitaminen, vaan sellaisen arjen rakentaminen, joka tukee hyvinvoin-

tia myds valmennuksen péattymisen jalkeen.
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Hankkeen kokemusten perusteella arjen vahvistuminen lisési samal-
la minépystyvyyttd, uskoa omiin mahdollisuuksiin ja kyky& suunna-
ta katse tulevaisuuteen. Kun arjen perusta vahvistui, nuorelle avautui
tilaa kasvuun, osallisuuteen ja omanndkéisen tulevaisuuden rakenta-

miseen.




49  Jatkonakymat

Varpu-hankkeessa kehitetty valmennusmalli osoitti, etté rinnalla kulke-
valle, kokonaisvaltaiselle ja matalan kynnyksen tuelle on selkeé tarve.
Kehittamistyén kokemusten perusteella erityisesti arjen vahvistami-
seen, turvalliseen kohtaamiseen ja palveluiden yhteensovittamiseen
perustuva tydote tdydentdd olemassa olevaa palvelujarjestelméad ja

tukee nuorten yksildllisia kuntoutumis- ja tyéllistymispolkuja.

Kehittamistydn kokemusten perusteella nuorten kuntoutumista tukevis-
sa palveluissa tulisi kiinnittéa huomiota paitsi valmennuksen kestoon
myds sen joustavuuteen. Mahdollisuus saadellé tuen intensiteettia
nuoren tilanteen mukaan mahdollistaa pitkajanteisen tuen ilman, etta
palvelu on koko ajan yhté kuormittava asiakkaalle tai palvelujarjes-

telmalle.
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Hankkeen aikana nousi esiin useita mahdollisuuksia hyddyntéaa Var-
pu-mallin periaatteita myds muissa toimintaympdristdissd. Valmen-
nuksellinen tydote voisi tukea esimerkiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen
moniammatillista yhteistyoté seké vahvistaa nuoren kokonaisvaltaista
tukemista tyopari- ja verkostomalleissa. Kehittamistydéssa havaittiin,
ettd yhteinen tilannekuva, selkeé tyénjako ja séannéllinen yhteistyd

helpottivat sekd ammattilaisten etté nuoren tydskentelyd.

Ammatillisissa keskusteluissa nousi esiin myés mahdollisuus soveltaa
Varpu-mallin periaatteita aiempaan vaiheeseen, esimerkiksi perus-
opetukseen. Ylakouluikaisten nuorten rinnalla kulkeva valmennuksel-
linen tuki voisi vahvistaa hyvinvointia, tukea koulunkéyntia ja tarjota

nuorelle turvallisen aikuisen jo ennen ongelmien kasautumista.



Hankkeen aikana neuropsykiatristen erityispiirteiden tunnistaminen
osoittautui tarkedksi osaksi kokonaisvaltaista tydskentelya. Kehitté-
mistydn kokemukset korostivat erityisesti varhaisen tunnistamisen, yk-
sildllisen tuen sekéd ammattilaisten osaamisen merkitysta tilanteissa,
joissa neuropsykiatriset piirteet vaikuttavat nuoren arkeen, toiminta-

kykyyn ja palveluissa asiointiin.

Varpu-hankkeen kehittamistyén keskeinen viesti on, etté nuoren ela-
mantilannetta voidaan tukea parhaiten, kun hanet kohdataan koko-
naisuutena, hanen omista lahtdkohdistaan késin ja yhteistydsséa hanen

ympdrillaan toimivan palveluverkoston kanssa.

Kehittémistydn aikana vahvistui késitys siitd, ettd kestévét muutokset
syntyvat harvoin yksittéisesta palvelusta tai menetelméstd. Ne raken-
tuvat turvallisista kohtaamisista, pitkajénteisesta rinnalla kulkemisesta

sekd nuoren omien voimavarojen ja toimijuuden vahvistumisesta.

6l
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Tasté osiosta l6ydat Varpu-valmennuksen materiaaleja tulostettavina
versioina. Kaikki Varpu-hankkeen materiaalit |6ytyvat kootusti myés

THL:n Innokylasté.
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TUEN PORTAAT Ll l/E <= VALO

valmennus
yhdistys

Varpu-hanke

ltsendinen ja
aktiivinen toimija

Toimijuus ja itsendisia
taitoja vahvistava

Tuki siirtyy enemmén taustalle,

Henkil® toimii p&dosin itsendi-

sesti ja omien arvojensa ohjaa-

Saannéllinen ja

rinnalla kulkeva mana, mutta saa yha kannustus-

Vahva tuen tarve - ta ja myénteistd palautetta.

- : ja ihminen harjoittelee toimimaan
yhdessé tekeminen

Tuki on edelleen suunnitelmallista omatoimisesti. _—

. e Keskidssa ovat:

ja jatkuvaa. Taidot ja toimijuus om e i keino

Tallé portaalla henkild tarvitsee alkavat vahvistua. © o men fo‘|t0|en |a keinojen
kaytté arjessa

« Henkil tunnistaa, milloin

Keskitssd ovat:

paljon tukea ja rinnalla kulkemista. « Arjen taiojen a selviytymis-

Keskissé ovat: keinojen kokeilu itsendisesti ) i
Keskidssd ovat: - Tapaamiset tai yhteydenpidot « Tuki on tarvittaessa saatavilla, torvnse? tukeo G esad
«  Asioita tehdaan yhdessa ovat saannallisic e jatkuvasti snd hok.eo sitd .
+  Harjoitellaan ja opitaan . Vastuuta jo padtéksentekoa . Eteon tlovat haasieet . Tu'k|"on kqnnustcfvco jo
«Tuki on tiivista, konkreettista ja iaetaan ja oivalletaan liséd nahdadn oppimisen osana mlnfl[:‘)ystyvy‘yft? vohwstovoo
ennakoivaa «  Henkil® harjoittelee omien «  |hminen tunnistaa omia ‘ Alfhlv"lnen t.0|m.||uus |aoman
«  Ammattilainen tai [&heinen tarpeiden sanoittamista voimavarojaan ja rajojaan elémdn O'mISfG|l.JUde'n
auttaa jasentémaén arkea ja « Tuki on rohkaisevaa ja +  Huomataan yhdessé muutos. korc‘>stum|.ne"n, ei yksin
tukee valintojen tekemisessa vahvistavaa selviytymist&
« Tarkeinta on luoda kokemus « Nahdaan pienetkin onnistu- . f)nnistL'Jmisen kokemuksien
“en ole yksin” miset jakaminen

« Lluodaan uskoa

Tama vaihe ei tarkoita
kyvyttémyyttd, vaan sitd, ettd
voimavarat eivat riita

D ltsendisyys ei tarkoita
Tassd vaiheessa rakennetaan

Tamé porras on harjoittelua ja

tuettomuuden tilaa, vaan

luottamusta omiin kykyihin ja
harjoitellaan opittuja asioita.

riitdvan hyvéan oivaltamista.

joustavaa suhdetta tukeen ja

itsendiseen toimimiseen. omaan itseensd luottamista.

* Euroopan unionin
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Varpu-mittari

Varpu-mittarin tarkoitus

Varpu-mittari on Varpu-hankkeessa kehitetty arviointityékalu, jonka
avulla seurataan valmennuksen aikana tapahtuvia muutoksia nuoren
omassa kokemuksessa. Mittaria kaytetadn valmennuksen alku-, véli- ja
loppuvaiheessa. Sen tarkoituksena on tukea yhteistéd keskustelua,
tehdd muutoksia nékyviksi seké auttaa suuntaamaan tyéskentelyé nuoren

tarpeiden mukaisesti.

HUOM!

Mittari ei ole diagnostinen arviointimenetelma,
vaan itsearviointiin perustuva tyévéline, joka téy-

dentdd valmennuksessa kéytévid keskusteluja.

Varpu-valmennuksen kasikirja - Liite 1: Varpu-mittari

Tulosten hyddyntéminen

Varpu-mittarin tarkoituksena ei ole tuottaa pistemaaraa tai luokitella vas-
taajaa. Mittaria kaytetadan valmennuksessa keskustelun tukena, muutosten
nakyvaksi tekemisessa seka tydskentelyn suunnittelussa yhdessé nuoren

kanssa. Yksittaisten vaittémien muutokset voivat olla tyéskentelyn kannalta

yhté merkityksellisia kuin laajemmat kokonaisuudet.

Ohje vastaajalle

Arvioi jokaista vaittamaa sen perusteella, miten hyvin se kuvaa tdménhet-

kistés tilannettasi.

Arviointiasteikko

1 = Vaite ei pidé lainkaan paikkaansa
2 = Vaite pitad jonkin verran paikkaansa
3 = Vaite pitaa melko hyvin paikkansa

4 = Vaite pitad eritté@in hyvin paikkansa





Arvioi seuraavia vaittamia.
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Vaittama

!

]

[ L
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Tunnistan, missé tarvitsen harjoitusta.

[
]
]
]

Pystyn ilmaisemaan itse@ni.

I N A I

Kykenen tekemé&an paatsksié.

Tunnistan minussa esiin nousseita tunteita ja tarpeita. u u u u

Pystyn viemd@én aloittamani asiat loppuun saakka. |:| |:| |:| |:|

Kykenen ratkaisemaan eteen tulevia ongelmia.

I

Varpu-valmennuksen kasikirja - Liite 1: Varpu-mittari

Vaittama 1 2 3 4

Kykenen pitdmé&an huolen kodistani

I D

(siivous, pyykit tiskit).

Kykenen huolehtimaan raha-asioistani

B

(Laskujen maksaminen ajallaan).

Syén riittévasti ja monipuolisesti.

B [ I o

Minulla on arjessani mielekéstd tekemistd.

L L)L

Ulkoilen saannéllisesti.

0 T I T

Pystyn suoriutumaan opiskelusta tai tydtehtavistd. D u u I:
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