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PALABRAS
DEL CEO

Estamos comenzando el año 2026 muy contentos y llenos de proyectos. 
En el año 2025 hemos estado implementando nuestras plataformas 
académicas y financieras en universidades, centros de formación 
profesional como en otras instituciones educativas, donde además 
hemos incorporado nuevas funcionalidades a ambas plataformas.

También renovamos nuestra acreditación de calidad ISO 9001 y 
agregamos la ISO 27001, la cual certifica la calidad de nuestros procesos 
y la importancia que le damos a trabajar con altos estándares de 
calidad.

El año 2025 ha sido un año de consolidación para nosotros y esperamos 
un gran crecimiento para el año 2026. 

Algunas personas pueden ver la inversión en tecnología como costosa en 
un primer momento, pero a la larga el aumento en la productividad y el 
aumento en la calidad del servicio paga con creces esa inversión. Las 
instituciones que no se suban a la tecnología quedarán muy rezagadas 
respecto a aquellas que extienden su uso a todos los ámbitos de la 
gestión, tanto educativa como financiera-contable.

Estamos atentos para apoyar a las instituciones a dar el paso de 
modernizarse, no solo con nuestras plataformas tecnológicas, sino que 
además con nuestra consultoría y apoyo a la incorporación de las 
nuevas herramientas. Nuestra larga experiencia facilita los cambios de 
procesos y capacita a los usuarios que usarán los sistemas.

Un saludo y que tengan un excelente 2026.

Alfredo Busch L.
CEO



PROPÓSITO
Esperamos ser un aporte al progreso de la sociedad a tráves del uso 
de la tecnología.

En Ozmo Global Services apoyamos a las instituciones de educación 
superior y al sector público a modernizarse y operar de manera 
más eficaz y eficiente.

Una de las claves del progreso de una sociedad reside en contar 
con servicios públicos de excelencia. En este sentido, el rol de las 
instituciones públicas es esencial.

Por otro lado, la educación es un factor preponderante en el 
progreso de una nación. La Educación Superior es el principal 
impulsor de la evolución de la sociedad, ya que prepara a las 
personas y a los profesionales del futuro.

Por lo anterior, nuestra MISIÓN es facilitar y potenciar la 
transformación digital y la innovación en nuestros clientes, para 
aportar a su éxito.

VISIÓN
Ozmo Global Services es una empresa de tecnología 
con alto reconocimiento a nivel Latino Americano, que 
apoya la transformación digital de las instituciones 
de educación superior y organismos públicos.



NUESTROS CLIENTES
Universidades , CFTs e IP, Sector Público
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Certificaciones1
En 2025 la empresa apostó por una certificación que integra las 
normas ISO 9001 —el estándar internacional para sistemas de 
gestión de calidad— e ISO 27001 —la norma que establece los 
requisitos para la gestión de seguridad de la información—, 
desarrollamos un sistema de gestión unificado que nos permite 
elevar los estándares de calidad en nuestra oferta de productos y, al 
mismo tiempo, fortalecer las credenciales de seguridad de la 
información en nuestra operación.

Nuestra plataforma Global Campus es perfectamente exportable a 
los países de Latino América y por ello iniciamos el 2023, las rondas de 
presentación con varias Universidades de Perú, Colombia y México. 

Nuestra intención es seguir ampliando nuestros clientes fuera de chile 
sumando a más universidades. La Universidad de La Reformada 
(Colombia) se implementó durante el año 2025 y salió a producción a 
principios del 2026.

Expansión a Latino América2



3
Durante el 2025 agregamos nuevos módulos a nuestra 
plataforma SIS, Global Campus, entre los cuales está el módulo 
de educación continua que permite gestionar de buena manera 
los cursos y programas que no son pregrado y que la mayoría de 
los SIS no tiene solucionado.

Además, incorporamos un módulo de gestión de alumnos en 
riesgo de deserción con alertas tempranas y registro de las 
intervenciones.

Seguiremos trabajando para incorporar nuevos módulos e 
inteligencia artificial, que nos permitan dar un valor agregado a la 
plataforma.  

Ampliación de nuestra plataforma



Consolidamos alianzas comerciales que son muy importantes 
para nosotros y nuestros clientes, entre ellas:

4 Asociación con Partners

Microcredenciales 
y NFTs

Servicios de 
eLearning

Retención 
alumnos

Hardware para 
Universidades

Firma digital

Análisis de gestión 
por competencias y 

aprendizajes

Partner Moodle

Document
Intelligence : IA

Financiera para proyectos 
de educación Colombia

Y este 2025 agregamos a:

Líder en la transformación digital de la región latinoamericana con 
presencia en 13 países y más de 10.000 profesionales.



6
Durante el año 2025 se hizo la implementación del ERP financiero Global 
en la Universidad de los Lagos, plataforma que saldrá a producción el 
segundo semestre del 2026. La universidad de los Lagos en una gran 
universidad del sur de Chile con 10.000 estudiantes y 32 planes de 
estudios, con una acreditación avanzada de 5 años.

Licitación 
Universidad los Lagos

Durante el 2025 se hizo la implementación del ERP financiero Global en 
la Universidad de Aysen, la plataforma se puso en producción el último 
semestre del 2025 y está en su etapa de soporte, permitiendo a la 
Universidad dar un salto muy positivo en la gestión de sus cuentas 
contables y la gestión de su presupuesto.

7 Universidad de Aysen

5
Durante el 2025 hemos trabajado en la implementación de Global 
Campus (SIS) en la escuela de la PDI, en sus cuatro planteles de 
educación. Ha sido un desafío muy importante por los niveles de 
seguridad que manejan y por su proceso de admisión que es 
diferente el resto de las instituciones de educación superior. El 
proyecto salió a producción los primeros meses de 2026.

Licitación PDI



PLANES
PARA EL 
2026

1 Seguir con la expansión 
a Latino América

Ya estamos en Colombia y queremos seguir expandiéndonos, 
para ello tenemos programado múltiples eventos en diferentes 
países de la región, con el fin de dar a conocer nuestras 
plataformas.

2 Ampliar nuestra base 
de clientes en Chile

Estamos trabajando para cerrar nuevos acuerdos con instituciones de 
educación superior en Chile, los cuales se encuentran avanzados. Las 
demostraciones de nuestra solución dejan muy contestos a los 
potenciales clientes por su diseño, ya que garantizan una gran 
experiencia para los usuarios, sean estos administrativos, profesores o 
alumnos.



3 Ampliar las funcionalidades de la 
plataforma SIS: “Global Campus”.

Vamos a seguir ampliando las funcionalidades de nuestra plataforma 
de la mano de nuestros nuevos clientes, que nos dan la oportunidad de 
conocer las debilidades y dolores que tienen y que los actuales 
sistemas no les solucionan. Por ejemplo, nuevas formas de admisión de 
estudiantes, gestión de alertas tempranas de estudiantes en riesgo, 
convenios con nuevos proveedores para pago en línea, entre otras.

4 Incorporar la IA en el desarrollo 
de las nuevas funcionalidades

Para el año 2026 hemos incorporado las nuevas herramientas de 
desarrollo de software con agentes de Inteligencia Artificial como 
Cluade Code (Anthropic), lo cual permite agilizar los procesos de 
fabricación de nuevas funcionalidades.
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