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Notre mission

MRC de Drummond

cpsclespetitsbonheurs.com

Nous croyons que chaque enfant vivant en
situation de vulnérabilité a droit à une chance
égale de s’épanouir et de développer son plein
potentiel. En plaçant les droits de l’enfant au

cœur de nos actions, nous offrons
gratuitement, à des enfants de 0 à 18 ans, des

services médicaux, sociaux et juridiques, en
collaboration avec les familles et la

communauté. 

Quand on parle de situation de

vulnérabilité, on peut penser à : 

Logement insalubre - Manque de stimulation -
Ressources insuffisantes - Insécurité

financière - Environnement appauvri -
Absence d’un cercle protecteur –

Malnutrition – Violence – Abus – Intimidation
et plus encore.

Dans une ambiance bienveillante, notre équipe
multidisciplinaire travaille avec les jeunes et

leur famille, la communauté, ses organisations
et la justice. Résultat : un cercle protecteur et

des réussites quotidiennes… un petit bonheur à
la fois!

 Rapport annuel 2024 - 20251

https://www.cpsclespetitsbonheurs.com/a-propos/equipe
https://www.cpsclespetitsbonheurs.com/a-propos/equipe


Mot de la direction

Geneviève Lemay
Directrice générale

Le 15 mars 2025 a marqué un moment
charnière dans l’histoire de notre centre :
nous avons célébré notre 10e anniversaire.
Dix ans se sont écoulés depuis qu’un
premier enfant a rencontré notre pédiatre.
On dit parfois qu’il faut cinq ans à une
entreprise pour atteindre une certaine
stabilité. Pour un organisme, on pourrait
dire qu’il en faut le double – non pas pour
générer des profits, mais pour établir un lien
de confiance durable avec les donateurs et
démontrer que chaque don a un réel impact
dans la communauté.

La direction porte de nombreux chapeaux
et les dons servent avant tout à offrir des
soins essentiels aux enfants. Il faut atteindre
un certain seuil de financement avant de
pouvoir investir dans une fonction comme
celle de la philanthropie. L’arrivée de
Stéfany Duguay au poste de directrice
philanthropie et rayonnement a permis au
centre de se faire connaître davantage à
Drummondville. Nous osons dire que nous
avons gravi un échelon en visibilité. Grâce à
elle et à l’équipe, nous avons été beaucoup
plus présents dans l’espace public,
notamment sur les réseaux sociaux et nous
en sommes très heureux.

Avec l’arrivée de Gilles Pépin à la présidence
du conseil d’administration, nous avons uni
nos efforts pour revoir en profondeur nos
outils de gouvernance. Ce fut un travail de
fond, accompli avec rigueur et engagement.
Aujourd’hui, nous sommes fiers de cette
base solide qui permet au conseil
d’administration de mieux soutenir la
direction dans sa mission.

Nous sommes infiniment reconnaissants
envers cette communauté drummondvilloise
tissée serrée, qui répond présente, année
après année. Les besoins augmentent, et
notre mission est plus essentielle que jamais.
Nous croyons fermement que chaque enfant
vivant une situation de vulnérabilité a droit
à une chance égale de s’épanouir et de
développer son plein potentiel.

C’est avec passion, engagement et
détermination que nous poursuivons notre
travail auprès des 457 enfants que nous
accompagnons aujourd’hui, afin qu’ils
reçoivent les soins médicaux, psychosociaux
et juridiques dont ils ont besoin.

Merci du fond du cœur,

Gilles Pépin
Président du 
conseil d’administration
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Marie-Eve Abran
Technicienne en éducation spécialisée

Agente de liaison scolaire

Geneviève Lemay
Directrice générale

Dre Caroline
Bissonnette-Roy
Médecin de famille 
(congé de maternité)

Emmy Harnois
Travailleuse sociale

Zoé Lulia Saint-Pierre
Art-thérapeute

Geneviève Turgeon
Psychoéducatrice

Maude Labonté
Psychoéducatrice

(congé de maternité)

Alysson Trottier
Travailleuse sociale

Stéfany Duguay
Directrice Philanthropie 

et Rayonnement

Marilyn Beauchesne
Directrice clinique
Travailleuse sociale

Notre équipe
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Camille Hébert
Travailleuse sociale

Patrick Vachon
Psychoéducateur

Anick St-Martin
Responsable à l’accueil

Marie-Ève Dupuis
Travailleuse sociale

Notre équipe

Nathalie Barrier
Technicienne en éducation 

spécialisée

Marie-Pierre Jutras
Adjointe administrative

Émy Labrecque
Travailleuse sociale

Emy Langlois
Technicienne en

éducation spécialisée

Dr Rubén Arévalo
Pédiatre

Jean-Simon Larocque
Intervenant
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Notre conseil d’administration

Carole Beauchemin
Trésorière

CPA Auditrice et
Associée, MNP

Caroline Bissonnette-Roy
Administratrice

Médecin de famille

Merci aux 7 membres du conseil d’administration 
qui se sont impliqués avec coeur et engagement.

Ghislain Rheault
Vice-président

Directeur général adjoint &
directeur du service des

ressources éducatives aux jeunes
– Centre de services scolaire des

Chênes

Yvon Ferland
Administrateur

Président
Derco Horticulture inc.

Gilles Pépin
Président
Fondateur

Humanware

Kevin Hamel
CPA, MBA, Administrateur
Directeur des services aux

entreprises, Banque Nationale

Marie-Claude Rousseau
Administratrice
Chef de service - Proximité petite-enfance
Direction adjointe Périnatalité
CIUSSS MCQ

 Rapport annuel 2024 - 20255



Remerciement spécial

à M. Kevin Hamel

Engagé

Disponible

Modèle d’implication

Dévoué pour les enfants

Après plus de 10 années

d’implication aux Petits

Bonheurs! 

Membre sortant de notre CA !

Merci!
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Cela représente plus de 8500 interventions 

68 enfants de 0 à 5 ans

367 enfants de 6 à 17 ans

22 jeunes de 18 ans et plus

0 100 200 300 400 500

Médecine

Travail social

Psychoéducation

Liaison scolaire

Art-thérapie

Éducation spécialisée

Zoothérapie

358

443

47

73

26

227

4

Nos services

Cette année, 457 enfants ont
reçu l’un de nos services.
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Au départ, une pré-
évaluation des nouveaux
enfants est effectuée par la
travailleuse sociale lorsque
les parents appellent. Par la
suite, si les Petits Bonheurs
Centre de pédiatrie sociale
en Communauté répond aux
besoins nommés par la
famille, un rendez-vous est
donné pour une rencontre
en table clinique où sont
alors déterminés les
orientations et services
offerts pour l’enfant.

Accueil

Ouverture
de la

rencontre

Partage 
d’informations

Discussion à
 deux voix

Mise en
commun des
hypothèses

et co-
construction
des solutions

Plan 
d’action

Dénouement

Déroulement d’une

table clinique

Nos médecins privilégient la présence de l’enfant lors des échanges le concernant, car en pédiatrie
sociale en communauté, l’enfant est au cœur du modèle. Par leurs actions bienveillantes, Dre
Bissonnette-Roy et Dr Arévalo s’assurent que les enfants soient entendus et que les actions posées
répondent aux besoins soulevés.

Table clinique

358 enfants

Nos médecins

Dre Caroline Bissonnette-Roy Dr Rubén Arevalo

Des services seront offerts à l’enfant selon ses besoins comme un suivi médical, du soutien
psychosocial, une participation aux activités après l’école, un accompagnement vers les autres
services externes en concertation avec les partenaires de la communauté. L’enfant et sa famille
sont guidés de sorte qu’ils bénéficient des meilleurs soins possibles.
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Nos actions en travail social

Notre directrice clinique et travailleuse sociale, Marilyn
Beauchesne, ainsi que Camille Hébert, Emy Labrecque, Alysson
Trottier, Emmy Harnois et Marie-Ève Dupuis, toutes travailleuses
sociales, œuvrent en étroite collaboration avec Dre Caroline
Bissonnette-Roy et Dr Rubén Arévalo. Ensemble, ils assurent une
offre de services complète et adaptée aux réalités des enfants et
des familles. 

Voici un aperçu des actions réalisées en travail social :

Interventions auprès des
familles

443 enfants

Marie-Ève Dupuis
Travailleuse sociale

Émy Labrecque
Travailleuse sociale

Présentation, rencontres et
recherche de collaborateurs

dans la communauté pour
répondre aux besoins

identifiés

Participation à divers ateliers
et formations

Représentation et
participation à diverses

activités réalisées dans la
communauté afin de faire

briller la pédiatrie sociale sur
le territoire drummondvillois

Accompagnement des
médecins lors des tables

cliniques

Supervision et support auprès
de l’équipe clinique et des

stagiaires

Maintien du lien avec les
enfants et leurs proches

Camille Hébert
Travailleuse sociale

Emmy Harnois
Travailleuse sociale

Alysson Trottier
Travailleuse sociale

Marilyn Beauchesne
Directrice clinique, 
Travailleuse sociale
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Psychoéducation Cette année, 47 enfants ont
reçu l’un de nos services.

Maude Labonté, psychoéducatrice à temps plein et Geneviève Turgeon, psychoéducatrice du Centre
de services scolaires des Chênes, déployée deux jours et demi par semaine aux Petits Bonheurs, ont
travaillé en étroite collaboration pour soutenir les enfants et leurs familles. Ensemble, elles ont assuré
un lien constant entre le milieu familial et le milieu scolaire ou préscolaire, en accompagnant les familles
dans leur quotidien, selon les besoins.

Depuis le départ de Maude en congé de maternité en février 2025, c’est Patrick Vachon,
psychoéducateur, qui a repris le flambeau.

Patrick Vachon
Psychoéducateur

Maude Labonté 
Psychoéducatrice

(congé de maternité)

Geneviève Turgeon
Psychoéducatrice

Liaison scolaire

73 enfants

Grâce au soutien du Centre de services scolaire des
Chênes, une subvention a permis d’assurer une présence
active chez les Petits Bonheurs - Centre de Pédiatrie
Sociale en Communauté pour une troisième année. Marie-
Ève Abran agit comme intermédiaire entre les familles et
les écoles, en veillant à ce que tous les acteurs gravitent
autour de l’enfant dans une approche bienveillante et
cohérente.

Marie-ève Abran
Technicienne en éducation spécialisée et

agente de liaison scolaire
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26 enfants

Zoé Lulia Saint-Pierre
Art-thérapeute

227 enfants Cette année,  227 enfants ont bénéficié d’un ou plusieurs
programmes d’éducation spécialisée mis en place par Les Petits
Bonheurs. Ces initiatives visent à soutenir le développement global
des enfants à travers des activités structurées, ludiques et
bienveillantes, tout en favorisant l’acquisition de compétences
sociales, émotionnelles et scolaires.

Emy Langlois
Technicienne en éducation 

spécialisée

Art-thérapie

L’art-thérapie est un espace de soutien offert aux enfants qui
vivent des situations ou des émotions parfois difficiles à
exprimer. Ce service leur permet de s’ouvrir à leur rythme et de
s’exprimer autrement qu’avec les mots dans un cadre
sécuritaire et respectueux.

L’objectif : s’exprimer, se comprendre et découvrir ses forces à
travers la création artistique.

Zoé Lulia Saint-Pierre, art-thérapeute, est présente 2 jours par
semaine au Centre.

Éducation spécialisée

Nathalie Barrier
Technicienne en éducation 

spécialisée

Jean-Simon Larocque
Intervenant
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Programmation estivale
(5 à 12 ans) 
40 enfants

Offerte entre 4 et 5 jours par semaine durant
l’été, la programmation estivale a permis
d’observer les enfants en contexte de jeu, de
renforcer leurs habiletés sociales et de les
accompagner dans la gestion des défis liés à
leur développement. Les activités étaient
animées dans une ambiance chaleureuse propice
à l’épanouissement.

45 enfants ont bénéficié d’au moins une journée
d'activités gratuites pour expérimenter un loisir
selon un ratio d’accompagnement adapté à
chacun. Cette année, les 9 journées
pédagogiques ont eu lieu soit au CPSC ou dans
la communauté.

Journées pédagogiques

26 enfants différents ont participé au
programme Découverte une fois par semaine
selon le groupe d’âge : 17 enfants de 5 à 8 ans et
9 enfants de 9 à 12 ans. Les sciences, les sports,
l’art et des activités ludiques sont organisés en
vue de favoriser leurs apprentissages ainsi que
le développement de leurs habiletés sociales.

Programme découverte

Éducation spécialisée
Programmation
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En petit groupe, les ados ont cuisiné un repas
trois services — entrée, plat principal et
dessert. Ces ateliers culinaires favorisent
l’autonomie, l’apprentissage de saines habitudes
de vie et les échanges authentiques autour de la
table.

Programme « Ados autour
d’une bouffe » 
6 adolescents

Plus de 30 enfants ont participé à des
activités variées durant la semaine : une sortie
à Extéria (glissade) ; une sortie à Chouette à
voir ; une sortie au cinéma et pour les ados
une sortie au Artistique Café . Les
intervenantes ont accompagné les enfants
tout au long des activités. 

Semaine de relâche

Éducation spécialisée
Programmation
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Aide aux devoirs
18 enfants

Chaque semaine, des enfants de 6 à
12 ans ont pris part à l’aide aux
devoirs, offerte en présentiel au
Centre. Ce programme leur
permettait non seulement de
recevoir un accompagnement
adapté selon le ratio d’un adulte par
enfant, mais aussi d’être soutenus
dans leur cheminement académique
grâce à une collaboration directe
avec les enseignants.

Quatre enfants âgés de 4 à 5 ans ont
pris part à ce camp visant à les
familiariser avec les rouages de la vie
scolaire. Un carnet d’observation a été
remis à l’enseignante de maternelle
pour favoriser une transition douce et
personnalisée.

Camp de préparation à
la maternelle 
4 enfants
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Notre programmation

Transition primaire - secondaire
15 enfants

Cette initiative a vu le jour afin de diminuer le
stress chez les enfants qui font la transition
entre l’école primaire et le secondaire. Ils
apprivoisent les changements entre les 2
milieux scolaires. Le but visé est d’améliorer
l’adaptation du jeune dans sa nouvele école.

Service de stimulation du langage pour les
enfants de 0-5 ans en attente de suivi au CLSC.
Nous offrons un total de 8 rencontres pour
observer les difficultés de l'enfant et outiller les
parents pour poursuivre la stimulation à la
maison, en attendant le suivi avec
l’orthophoniste. 

Stimulation du langage
5 enfants
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Un bénévole passionné initie un groupe de 6
enfants à la pêche à la mouche sur la rivière St-
François à Drummondvile. À toutes les
semaines, les enfants accompagnés de 2
membres de l’équipe du CPSC - Les petits
bonheurs vont sur le bord de la rivière et
apprennent les rouages de ce sport technique.

Pêche à la mouche
6 adolescents

Notre friperie, c’est bien plus qu’un simple lieu
de dons : c’est un service essentiel pour
alléger le quotidien des familles.
Tout au long de l’année, nous recueillons des
vêtements pour enfants, des chaussures, des
articles scolaires et des jouets en bon état.
Grâce au travail attentionné de notre équipe à
l’accueil, chaque article est trié par grandeur
pour faciliter l’accès et répondre aux besoins
réels des familles que nous accompagnons.

Friperie gratuite
31 enfants

Po
ur

 t
ou

te
 le

s 
fa

m
ill

es
!

Merci à toute la communauté!
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Groupe anxiété
5 rencontres avec des enfants âgés de 9 ans. 
Outiller les enfants face à l’anxiété,
reconnaître les signes et découvrir les moyens
pour diminuer son anxiété.

Tout en s’amusant, permettre aux enfants de
garder leurs acquis durant la période estivale.

Club de lecture
5 enfants

Participer à une activité sportive, favoriser le
dépassement de soi tout en développant ses
habiletés sociales.

Boxe
6 adolescents

Découverte d’un milieu stimulant où des
ressources sont disponibles pour nos ados qui
se dirigent vers le secondaire ou qui y sont déjà.

Visite du Carrefour jeunesse
emploi Drummondville
14 adolescents

7 rencontres avec des enfants âgés de 7-8 ans.
Aider les enfants à reconnaître leurs émotions
et trouver des moyens pour les aider à les
apprivoiser.

Groupe émotions
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21 stagiaires

1710 heures

10 bénévoles - clinique

145 heures

Nos bénévoles

Nous tenons à remercier les bénévoles qui se sont
impliquées au cours de l'année dans les multiples activités
du CPSC.

 Ils ont été présents pour : 
L’aide aux devoirs 
Le programme Découverte, à lui seul, ce programme
représente 167 heures de bénévolat pour 9 bénévoles. 
Les journées pédagogiques 
La pêche 
L’entretien de la bâtisse
Les activités de financement tels que la Guignolée des
petits bonheurs et le cocktail dînatoire.

Nos stagiaires

Travail social | 1
Éducation spécialisée | 2
Ergothérapie | 14
Science humaine, criminologie | 4
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Comité Politique familiale de la Ville de Drummondville

Comité Fête de la famille

Comité Fête du quartier

Agir ensemble

Formation auprès de la Mackinaw

Le Phare

Le Salon des organismes

Présentations des organismes au Cégep

Présentation auprès d’une classe de l’UQAM dans le cours
de Travail social et famille

Rayonnement dans la

communauté
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Voltigeurs
L’organisation des Voltigeurs de Drummondville a offert
des billets pour les enfants du centre et leur famille.

Paniers de Noël
Les familles ont bénéficié d’un panier de Noël pendant le
temps des Fêtes de Noël avec les paniers de Suzie et d’
autres ont reçu un panier de Noël offert par des
donateurs du centre.

Sacs à dos - Club Rotary
Chaque enfant a trouvé la fourniture scolaire
correspondante à sa liste dans le sac à dos qui lui a été
remis pour la rentrée scolaire. 

Billets pour le cinéma
M. Alain Carrier a offert une cinquantaine de billets de
cinéma pour les enfants du centre.

Festival de la poutine
Les organisateurs du festival ont permis à 2 familles de
profiter gratuitement de la programmation et des
installations de l’événement.

Privilèges
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Activités de financement

Diverses activités tout au long de l’année.

Plusieurs organisations organisent leurs propres levées de fonds.

Bière des Trois Accords en collaboration avec l’Aubier.
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Guignolée des enfants

Cocktail des petits bonheurs

Challenge 54

Par-thé

Tirage des vins

Et plus encore!

100 321 $

71 421 $

30 124 $

37 144 $

4 007 $

269 472 $ amassés!269 472 $ amassés!
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Activités de financement

Cocktail des Petits Bonheurs 2024

70 421 $

Guignolée des enfants

100 321 $

Le présentateur officiel de cet événement,
Groupe Canimex et la famile d’honneur, la famille
Bourret de Bourret Transport ont accueilli les
invités sous la thématique « Safari d’un soir ». Une
ambiance de jungle et de découvertes a permis
aux invités de retrouver leur cœur d’enfant. 

La campagne pour la guignolée a eu lieu entre le
15 novembre 2024 et le 15 janvier 2025. Un
présentateur officiel a marqué cette édition :
Desjardins. Elle fut marquée par une apparition
dans la rue au coin de la route 122 et le Rang 3 à
Saint-Cyrile-de-Wendover. Une présence
routière n’est pas négligeable, car elle a permis
d’amasser 5908 $.

 Rapport annuel 2024 - 202522



Activités de financement

Un p’tit vin pour faire du bien

26 201 $

Challenge 54

30 124 $
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1488 billets entre 20 et 25$ ont été vendus pour
courir la chance de gagner 8 caisses de bouteilles
de vin d’une valeur totale de 5 000 $. 

Cet événement est organisé en collaboration avec
Jonathan Gamelin de CBD. C’est un tournoi de golf qui
se dispute sur trois terrains en une journée. Les
golfeurs font tous les parcours à pied en soutien aux
enfants des Petits Bonheurs.



Activités de financement

Levées de fonds et dons de la communauté
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Embauches

    Chargée des opérations et soutien à la direction

    Orthophoniste

Nouvelle activité de financement :  

                   Défi Vélo en Provence

Nouvelle image de marque

Perspectives

2025-2026
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Perspectives

2025-2026

L’année à venir s’annonce prometteuse
pour Les Petits Bonheurs. Voici quelques-
uns des projets et développements qui
marqueront notre parcours :

Nous souhaitons donner encore plus
d’ampleur à nos activités de financement.
Notre cocktail dînatoire du 1er mai 2025 a
rassemblé 354 personnes : un franc succès
que nous espérons égaler, voire dépasser,
lors de la prochaine édition, prévue pour le
jeudi 7 mai 2026. La Guignolée a également
pris de l’ampleur depuis deux ans, et nous
visons une récolte encore plus généreuse
cette année. Nous poursuivrons également
nos autres activités bien-aimées, dont le
Par-Thé à l’anglaise et le populaire tirage de
caisses de vin. Et grande nouveauté : un
voyage de vélo en Provence sera organisé
pour la première fois cette année.

Bonne nouvelle du côté clinique : notre
recherche d’une orthophoniste a porté
fruit. Elle se joindra à l’équipe dès
septembre 2025, à raison d’une journée par
semaine.

Avec la croissance des activités
philanthropiques et l’intérêt de nouveaux 

partenaires souhaitant organiser des
événements bénéfices à notre profit, un
besoin s’est fait sentir d’avoir un soutien
accru en coordination. 

C’est pourquoi un nouveau poste de
Chargée des opérations et soutien à la
direction a été créé. La personne choisie
entrera en fonction le lundi 23 juin 2025.

Enfin, nous avons dévoilé notre nouvelle
image de marque lors du cocktail
dînatoire de mai. Quelques ajustements
restent à faire : sur notre site internet, nos
chandails et divers accessoires, mais nous
visons à ce que tout soit en place pour les
fêtes de Noël.

Ces projets témoignent de notre volonté
constante d’évoluer, de nous renouveler et
de faire rayonner notre mission dans la
communauté. Grâce à l’engagement de
notre équipe, au soutien de nos partenaires
et à la générosité du public, nous sommes
convaincus que l’année à venir sera riche en
accomplissements, toujours dans le meilleur
intérêt des enfants que nous
accompagnons.
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Une nouvelle image,

pour réfléter qui nous

sommes !

Une image qui s’adapte aux enfants et aux circontances des familles

avec ses différentes facettes et couleurs.

AVANT APRÈS



Un petit symbole

qui en dit long…

C’est notre façon de créer un sentiment
d’appartenance, de faire sourire et de dire
“on est ensemble”, sans tout dévoiler !

agencenabi.com

Collaboration
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Nos partenaires
Les enfants et leur famille nous permettent de créer des

liens avec la communauté. Au cours de l’année, des

organismes également très impliqués dans leur milieu ont

contribué d’une façon ou d'une autre à aider notre

clientèle.
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Nos mécènes
Un mécène est un donateur qui s’engage à soutenir notre

cause pour une période à long terme soit pour un terme

entre 3 et 5 ans. Ils nous permettent de répondre aux

besoins des enfants à long terme.

Catégorie HallucinantCatégorie Hallucinant
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Nos mécènes

Un mécène est un donateur qui s’engage à soutenir notre

cause pour une période à long terme soit pour un terme entre

3 et 5 ans. Ils nous permettent de répondre aux besoins des

enfants à long terme.

Catégorie Sur la cocheCatégorie Sur la coche
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Nos mécènes
Un mécène est un donateur qui s’engage à soutenir notre

cause pour une période à long terme soit pour un terme

entre 3 et 5 ans. Ils nous permettent de répondre aux

besoins des enfants à long terme.

Catégorie Super coolCatégorie Super cool
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Nos mécènes

Catégorie Super coolCatégorie Super cool
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Nos mécènes
Un mécène est un donateur qui s’engage à soutenir notre

cause pour une période à long terme soit pour un terme

entre 3 et 5 ans. Ils nous permettent de répondre aux

besoins des enfants à long terme.

Catégorie CoolCatégorie Cool
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Nos finances

83 %

10 %

5 % 2 %

Dons de la
communauté

49 %
23 %

Fondation Dr
Julien

20 %

Activités de
financement

Subvention du
gouvernement

8 %
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Services
directs aux

enfants

85 %

10 %

Frais
administratifs

5 %

Frais des
activités de
financement

Revenus

Dépenses
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Nous joindre

449, rue Notre-Dame
Drummondville QC  J2B 2K9

819 850-9519

info@cpsclespetitsbonheurs.com

cpsclespetitsbonheurs.com

cpsclespetitsbonheurs

cpsc-les-petits-bonheurs

les_petits_bonheurs_drummond


