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Az Eurowag Csoport
bemutatasa

Az Eurowag tobb mint 30 éves multra tekint vissza, és mara egy nemzetkozi,
dinamikusan novekvd vallalatta valt. A londoni tézsdén jegyzett tarsasagként egyedlalld
szolgaltatas portfélidt kindlunk a fuvarozoi szektor szamara, amely a mindennapi mikodés
szinte minden tertletét lefedi.

Szolgaltatasaink kozott megtalalhatok:

v Uzemanyag- és energia szolgaltatasok

v Utdijfizetési megoldasok - t&bb orszagra kiterjeds, integralt rendszer

¥ Flottamenedzsment rendszerek - jarmikovetés, Utvonaltervezés, riportok

¥) Pénziigyi szolgaltatasok - AFA- és jdvedéki add-visszatérités

Célunk, hogy a fuvarozok szamara teljes kor(i, azonnal alkalmazhaté megoldasokat
nyujtsunk — olyan rendszereket és szolgaltatasokat, amelyek barmilyen felmerulé
problémara hatékony valaszt adnak.

Méreteink és jelenlétiink:

Kozel 2000 munkatars

Tobb mint 20 orszagban vagyunk jelen
30 000+ ligyfél kiszolgalasa csoport szinten
300 000+ jarmii szamara nyujtott szolgaltatas Eurdpa-szerte
Célunk, hogy megosszuk a fuvarozoéi szektorban szerzett, testkozelbdl tapasztalt
ismereteinket és gyakorlati megoldasainkat — hiszen tgyfeleinkkel nap mint nap egyutt

dolgozunk a kihivasok leklizdésén, a hatékonysag novelésén
és a mikodés optimalizalasan.



Miert az utdij a
fuvarozds egyik
legfontosabb kérdése?

Bevezetés

Az eurdpai kozuti fuvarozas vilaga az elmult évtizedben alapvetéen atalakult.

A piaci szerepl6k egyre élesebb versenyben probalnak helytallni, mikdzben a gazdasagi
kornyezet bizonytalan: a novekedés Uliteme lassu, a profitrata csokken,

a koltségek pedig folyamatosan emelkednek.

Az egyik legjelent6sebb tétel, amely a fuvarozo vallalkozasokat érinti, az utdij.
Nem csupan egy kotelezd teher, hanem olyan stratégiai kdltség, amely megfeleld
kezeléssel akar komoly versenyelénnyé is alakithato.

Ma mar egy nemzetkozi fuvarozo koltség strukturajaban az utdij a teljes miikodési
koltség 20-30%-at is kiteheti. Ez azt jelenti, hogy minden megtakaritott szazalékpont
jelentdés nyereség novekedeést eredmeényezhet.

Az e-book célja, hogy:

Bemutassa az aktualis eurdpai utdij rendszereket,
Ravilagitson a f6 tendenciakra és szabalyozasi valtozasokra,
Konkreét tippeket adjon a koltségek optimalizalasahoz,

Es bemutassa, hogyan segit ebben az Eurowag integralt utdijfizetési
és flottakezelési megoldasa.



Miért beszéliink az Gtdijrél?

A fuvarozasban sok koltségelemmel kell szamolni — izemanyag, bérkoltség, biztositas,
jarmUkarbantartas. Azonban az utdij kilonleges helyzetben van, mivel:

1. Folyamatosan né a sulya a koltségszerkezetben
10 éve az utdij a koltségek kisebb hanyadat tette ki, mara viszont a mikodési koltség
akar harmadat is elérheti.

2. Komplexitasa egyre nagyobb
Minden orszag sajat szabalyozassal, technoldgiaval és dijkalkulacidval dolgozik.

3. A kornyezetvédelmi szempontok er6sodnek
A CO,-kibocsatas alapjan torténd dijszabas terjed, és a szabalyok
folyamatosan szigorodnak.

4. Versenyel6nyt adhat a tudatos menedzsment

Az utdijrendszerek tipusai Eurépdaban

Az eurdpai utdijfizetési gyakorlat rendkivil sokszinl, ami komoly felkésziltséget kivan a
nemzetkozi fuvarozoktol. Az eltérd technologiak, tarifarendszerek és jogszabalyi keretek
miatt a hatékony Utvonaltervezeés és koltségoptimalizalas csak pontos piaci ismeretek
birtokaban lehetséges. Az utdijrendszerek fébb tipusai:

1) Matrica (idéalapu rendszer)

Miikodési elv:
meghatarozott id6szakra érvényes jogosultsag, a dij figgetlen a megtett tavolsagtol.

Célcsoport:
jellemzéen személygépkocsik és kisebb haszongépjarm(ivek.

El6nyok:
Egyszer(i vasarlas és hasznalat.
El6re tervezhetd, fix kdltség az adott idészakra.

Hatranyok:
Nagy tavolsagoknal kéltséghatékony, révid utaknal viszont aranytalanul draga lehet.

Példa orszagok:
Magyarorszag (e-matrica rendszer személyautdknak), Romania, Bulgaria.



2 Hasznalatalapu dij

Miikodési elv:

a dijat a tényleges Uthasznalat alapjan szamitjak ki, jellemzéen DSRC
(révid hatétavu radiokommunikacid) vagy GPS-alapu miholdas
nyomkovetés segitsegével.

Célcsoport:
jellemzéen személygépkocsik és kisebb haszongépjarmivek.

El6nyok:
A koltség a megtett tavolsaggal aranyos.
Pontos forgalmi adatgydjtés, ami segiti a kdzlekedésiranyitast és karbantartast.

Hatranyok:
Telepitési és lizemeltetési koltségek (fedélzeti egység, adatkapcsolat).
Adminisztrativ komplexitas tobb orszag esetén.

Példa orszagok:
Németorszag (Toll Collect), Belgium, Szlovakia, Csehorszag.

3’ Egyedi dijkoteles infrastrukturak

Miikodési elv:
bizonyos kozlekedési létesitmények — példaul hidak, alagutak, hegyi atjarok —
kiilon dijfizetés ellenében hasznalhatok.

Célcsoport:
jellemzéen személygépkocsik és kisebb haszongépjarm(ivek.

Elonyok:
Célzott bevétel az adott infrastruktura fenntartasara és fejlesztésére.

Hatranyok:
Plusz kdltség a fuvarozas soran, amit elére be kell kalkulalni.

Példa orszagok:
Franciaorszag (Millau viadukt), Olaszorszag (Messinai komp),
Norvégia (tobb alagut éshid).



A sokféleségbdl fakadoé kihivasok

Az eurdpai Utdijrendszerek technoldgiai, tarifalis és jogi eltérései komoly adminisztracios
terhet jelentenek. Egy nemzetkozi fuvar soran akar tobb kiilonb6zé dijrendszerhez kell
alkalmazkodni, ami:

Noveli az lizemeltetési komplexitast.
Tobbletkoltséget okozhat, ha a fuvarozé nincs tisztaban a helyi szabalyokkal.
Megneheziti a koltségkontrolit és tervezést.

A siker kulcsa a kézpontositott utdijfizetési megoldasok és a valos idejii informacio
integralasa a mindennapi flottamenedzsmentbe — ebben kinal kiemelkedd
tamogatast az Eurowag.




Nemzeti megolddsok vagy EETS?

A nemzetkozi fuvarozas egyik stratégiai kérdése, hogy a vallalat orszagonként kiilon-
kiilon utdijrendszert hasznaljon, vagy inkabb egy egységes, tobb orszagot lefedo
megoldasra, példaul az EETS-re (European Electronic Toll Service) élljon at.

A dontés kozvetlen hatassal van a koltségstrukturara, az adminisztracios terhekre
és a miikddési rugalmassagra.

Nemzeti rendszerek - a fragmentalt megoldas kihivasai

Bar a nemzeti rendszerek minden orszagban a helyi infrastrukturara és jogszabalyokra
szabottak, a tobb orszagot érinté fuvaroknal komoly hatranyokkal jarhatnak:

1. Tobb szerzédés és fedélzeti egység (OBU)
Minden orszag sajat OBU-t és kllon regisztraciot igényel.
JarmUvekben akar 3—4 kiilon egység is helyet foglalhat, bonyolitva a kezelést.

2. Kiilon szamlak és nyelvi akadalyok
Minden szolgaltaté mas nyelven és formatumban allit ki szamlat.
Az adminisztracio id6é- és eréforras-igényes.

3. Jogszabalyi eltérések kovetése
Orszagonkeént valtozé szabalyozasok, dijszamitasi modszerek és kedvezmeények.
A folyamatos megfelelés biztositasa allando figyelmet igényel.




EETS - az egységes europai megoldas elényei

Az EETS célja, hogy egyetlen utdijfizetési megoldassal lefedje a kiilonb6z6 orszagok
rendszereit, egyszerlsitve a nemzetkozi fuvarozast. Az elényok egyértelmdek:

1. Egyetlen fedélzeti egység, tobb orszagra
Egy eszkdz elegendd a résztvevd orszagok utdij rendszereinek hasznalatahoz.
Csokkenti a jarmlvekben szlikséges hardver mennyiségét és
a kezelési hibak esélyét.

2. Egységes szamlazas és koltségkontroll
Minden utdij egyetlen szamlan, egységes pénznemben.
Konnyebb koltségelemzés és tervezés.

3. AFA-visszatérités egyszeriien
Az Utdijak AFA-tartalmanak visszaigénylése kdzpontilag,
egy szolgaltatdn keresztiil.

4. Flottakedvezmények
Nagyobb forgalmu lgyfelek kedvezményeket kaphatnak,
melyek orszagonként eltéréen, de kdzpontilag érvényesithetdk.
Stratégiai mérlegelés

Nemzeti rendszerek akkor lehetnek elénydsek, ha a vallalat csak 1-2 orszagban végez
rendszeres fuvarozast, €s a helyi kedvezmények nagyobb megtakaritast hoznak

EETS viszont a tipikus valasztas hataron atnyulo szallitasi tevékenységet végzé
fuvarozok szamara, akik tobb orszagban is rendszeresen kdzlekednek.

Az EETS nem csupan egyszerUsiti a mindennapi mikodést, hanem hosszu tavon
koltségcsokkentést, iddmegtakaritast és adminisztracios teher csokkenést
eredmeényez — ezaltal valédi versenyelényt biztosit a piacon.




Piaci tendencidk és aktudlis szabdlyozdsok

Az utdijrendszerek Eurépaban dinamikusan valtoznak. A szabalyozdi kérnyezet,

a technoldgiai fejlesztések és a fenntarthatdosagi célok egyarant formaljak a piacot.
A nemzetkdzi fuvarozoknak nem csupan kovetniuk kell ezeket a valtozasokat, hanem
idében is kell alkalmazkodniuk, hogy megdrizzék versenyképessegiket.

A jovoét jelenleg harom f6 tendencia hatarozza meg:

1 CO.-alapu dijszamitas terjedése

Az Eurdpai Unid er6teljes klimapolitikai torekvései és a ,szennyez6 fizet” elv egyre inkabb
formaljak az utdijrendszereket is. Az a cél, hogy a fuvarozasi agazatban is 6sztonozzék

a fenntarthatobb, alacsonyabb karosanyag-kibocsatasu jarmivek hasznalatat, illetve
hozzajaruljanak az liveghazhatasu gazok csdkkentéséhez.

Idézités és jogszabalyi keretek

2023-t4l tobb vezet6 eurdpai orszag, mint példaul Németorszag és Ausztria, mar
bevezette azt a szabalyozast, amely az utdij szamitasakor kotelezéen figyelembe veszi
a jarmlvek CO,-kibocsatasi osztalyat. Ez azt jelenti, hogy egy nagyobb széndioxid
kibocsatasu jarm( magasabb utdijat fizet, mig a kdrnyezetbaratabb tipusok
kedvezmeényben részestilnek.

2025-2026-tadl tovabbi szigoritasok varhatok: a CO,-alapu dijszamitas kiterjed majd

a kisebb jarmUlkategodriakra is, példaul a kdnnyebb haszongépjarmUvekre, és Ujabb
orszagok is csatlakozhatnak ehhez a rendszerhez. Ez még atfogobba és szigorubba teszi
a szabalyozast, egyértelm( jelzést kildve a fuvarozoi piacnak.

Kovetkezmények és kihivasok a fuvarozok szamara

1. Flottamegujitasi kényszer
A magas CO,-kibocsatasu jarmlvek hasznalata jelentésen koltségesebbé valik, ami
erds 0sztonzést jelent a vallalatoknak, hogy korszer(, alacsony kibocsatasu, akar
alternativ izemanyagokat hasznalé jarmdvekre valtsanak. Ez hosszu tavon nem csak
az Utdijak csokkenését eredményezi, hanem kornyezetvédelmi szempontbol
is elengedhetetlen lépés.

2. Koltségatstrukturalas
A CO,-dij a fuvarozok koltségstrukturajaban fix és kiszamithato elemként jelenik meg,
amelyet be kell épiteni a fuvardijakba. Ez megkdveteli a vallalkozasoktdl, hogy pontosan
nyomon kdvessék a jarmUveik kibocsatasi adatait, és stratégiajukban figyelembe
vegyék az utdijak varhato alakulasat.



3. Piaci differencialodas és versenyelony
Az alacsonyabb kibocsatasu jarmUvek alkalmazasa nem csak koltségmegtakaritast
hoz, hanem versenyelényt is jelenthet. Egyre t6bb megrendeld, kiiléndsen
a nagyvallalatok és allami szervek, elényben részesitik a fenntarthaté fuvarozdkat, igy
a CO,-optimalizalt flottaval rendelkezd cégek jobb poziciobdl indulhatnak a tendereken.

Tovabbi el6nyok és tamogatasok

Tobb orszag és EU-s program is tamogatast nyujt a zoldflotta fejlesztésére, amelyet
a fuvarozok a flottamegujitas finanszirozasahoz hasznalhatnak fel.

Az utdijakban érvényesitett CO,-kompenzacié mellett a vallalkozasok javithatjak
fenntarthatdsagi mutatdikat, ami egyre fontosabb a nemzetkozi piacokon
és a vallalati felel§sségvallalasban.

Osszességében a CO,-alapu Utdijszamitds nemcsak Ujabb pénziigyi kihivas, hanem
egyben lehetbség is a fuvarozoknak, hogy hosszu tavon versenyképesebbé és
fenntarthatdbba tegyék mikodésiiket.

2) Uj orszagok belépése az EETS-rendszerbe

Az utdijrendszerek Eurépaban dinamikusan valtoznak. A szabalyozdi kérnyezet,

a technoldgiai fejlesztések és a fenntarthatdsagi célok egyarant formaljak a piacot.
A nemzetkdzi fuvarozoknak nem csupan kovetnilk kell ezeket a valtozasokat, hanem
idében is kell alkalmazkodniuk, hogy megdrizzék versenyképességliket.

Varhato hatasok az Uj orszagok belépésével:

Kevesebb fedélzeti egység (OBU) hasznalata

Ahogy egyre tobb orszag valik elérhetévé az EETS-en keresztll, egyre kevesebb fedélzeti
egyseégre lesz szlikség az 6sszes érintett orszagban. Ez jelentds koltségcsokkenést
eredményez a jarmulvek fedélzeti eszkozparkjanak kiépitésében és fenntartasaban,
valamint egyszerdsiti az eszkdzok kezelését és karbantartasat.

Egységesebb szamlazasi struktura és kevesebb adminisztracio

A fuvarozéknak nem kell tobb, orszagonként kiilonallé szamlaval és szerzédéssel
bajlodniuk. Az EETS lehetévé teszi az egyetlen szamlazast, amely tobb orszag utdijait
is lefedi, igy jelentésen csokken a kdnyvelési munka és az adminisztrativ terhek.



Konnyebb tervezhetéség hosszu tavu szerzédéseknél és utvonal-optimalizalasnal
Az egységes rendszernek koszonhetéen a fuvarozék szamara kdnnyebb a koltségek
el6re kalkuldlasa, igy pontosabban tervezhetnek és optimalizalhatjak utvonalaikat.

Ez versenyelényt jelent, kiilonésen a nagy volumen(, hosszutavu fuvarozasi
szerz8dések esetén.

Piaci elonyok a korai alkalmazoknak

Azok a fuvarozok, akik mar a kezdetektdl fogva attérnek az egységes EETS-
megoldasokra, kdnnyebben és gyorsabban alkalmazkodnak a rendszer
bévilé lefedettségéhez.

Ezaltal:

CsoOkkennek az Uzemeltetési kdltségek,

Javul az ugyfélszolgalat és a szamlazas pontossaga,
Konnyebben igazodnak a valtozé jogszabalyi kornyezethez,
Gyorsabb reakcididét biztositanak a piac valtozasaira.

Ez a versenyelény kilondsen fontos a nemzetkozi piacokon, ahol a hatékonysag
es az alacsony koltségszint kulcsfontossagu a sikerhez.

Hogyan allhat at egy fuvarozé az EETS-rendszerre?

Az attérés az EETS-re nem bonyolult, de megfontolt Iépéseket igényel annak érdekében,
hogy a fuvarozd maximalisan kihasznalhassa az egységes rendszer elényeit.




Nemzeti megoldasok

e Orszagonkénti szerzédés

* Kiilébnb6z6 OBU

* Nem egységes jogszabaly dijszabas
* Kilon Ugyfélszolgalat

e Kuldnbo6zd nyelvek

Legend:

. Tajékozodas és tervezés

Els6ként érdemes felmérni, mely orszagokban vegzi a fuvarozasi tevékenységét

a vallalat, és hogy ezek az orszagok milyen utdijrendszert hasznalnak, illetve
csatlakoztak-e mar az EETS-hez. Ez alapjan lehet elddnteni, milyen fedélzeti egységre
(OBU) és szolgaltatdas csomagra van sziikség.

. Medfelel6 EETS-szolgaltato kivalasztasa

Az EETS mikodtetését kiilonbdz6 engedéllyel rendelkezd szolgaltatok végzik.
Fontos olyan szolgaltatét valasztani, aki lefedi az adott orszagokat, megbizhato, és
képes tamogatni a teljes flottat — példaul az Eurowag, amely mar szamos orszagban
rendelkezik EETS-tanusitvannyal.

. Szerzédéskotés és eszkozbeszerzés

Az EETS-szolgaltatoval megkotott szerzédés alapjan egyetlen fedélzeti egység kerll
beszerzésre, amely képes lefedni a csatlakozott orszagok utdijainak kifizetését.

Ez az eszkdz tobb orszagban is hasznalhatd, csokkentve az adminisztracios terheket.

. Telepités és oktatas

Az OBU beszerelése utan fontos a jarmlvezet6k oktatasa az eszkoz helyes
hasznalatardl és a rendszer elényeirdl. Ezzel elkerlilhetéek a blintetések

és a mukodeési hibak.

. Uzemeltetés és monitorozas

Az EETS-rendszer folyamatos miikodésének figyelemmel kisérése lehetéve teszi
a koltségek pontos kovetését és az esetleges hibak gyors javitasat.

Eurdpai utdij rendszerek

EETS in operation

EETS implementation in progress
Tolling, no EETS implementation
No EETS-relevant tolling for HGV




3 Dijemelések és adovaltozasok

A kozlekedeési infrastruktura fenntartasi koltségei, a kornyezetvédelmi beruhazasok,
valamint a koltségvetési prioritasok miatt az utdijak és kapcsolodd adok
folyamatosan valtoznak.

Példak:
- Szlovakidban egyszerre emelkedett az AFA és a CO,-alapu dijtételek mértéke,
jelentésen novelve a fuvarozasi koltségeket.

- Franciaorszagban 2024-t6l tobb régidban regionalis utdij-kiegészitést vezettek be.

- Olaszorszagban egyes autdpalya-szakaszokon dinamikus drazas Iépett életbe,
a forgalomterhelés fliggvényében.

Kovetkezmények:
- A koltségek elbérejelzése nehezebbé valik.

- A piaci szerepl6knek folyamatosan frissitenilik kell az Utvonaltervezési stratégiaikat.

Osszegzés - Felkésziilni a valtozasokra

A kovetkezd években a fuvarozoknak nemcsak a technoldgiai és jogszabalyi valtozasokra
kell reagalniuk, hanem proaktivan kell alakitaniuk Uzleti stratégiajukat:

Kibocsatas-csokkentés: kornyezetbarat flottaba valé beruhazas.
Digitalis megoldasok alkalmazasa: valds idejl utdij-monitorozas, EETS integracio.
Pénziigyi tervezés: az ado- és dijvaltozasok gyors beépitése az arképzésbe.

Azok a vallalatok, amelyek id6ben felismerik és beépitik ezeket a trendeket, hosszu tavon
nemcsak koltségelényre, hanem erésebb piaci pozicidra is szert tehetnek.




Tipp - Miért érdemes az utdijak
és az AFA visszatéritésére figyelni?

Az Utdijak és az AFA visszatéritése kiemelten fontos tényezdk a fuvarozé vallalkozasok
koltség menedzsmentjében, hiszen ezek jelentés mértékben befolyasoljak a mikodési
koltségeket és a versenyképességet.

1. Koltségmegtakaritas és likviditas javitasa
Az utdijak visszatéritése vagy optimalizalt kezelése lehetévé teszi, hogy a fuvarozok
visszakapjak a jogosan megfizetett dijak egy részét, ami kozvetlenll csokkenti az
lizemeltetési koltségeket. Az AFA visszatéritésével a vallalkozasok tobb pénzt
tudnak megtartani, ami javitja a likviditast és tobb forrast biztosit
a fejlesztésekhez, beruhazasokhoz.

2. Versenyképesség novelése
Az Gtdijak és az AFA visszatéritésének pontos kezelése lehetdvé teszi, hogy
a vallalkozasok pontosabban kalkuldljak koltségeiket, igy versenyképesebb
arajanlatokat tegyenek, és hatékonyabban versenyezzenek a piacon.

3. Jogszabalyi megfelelés és adminisztracio egyszeriisitése
Az AFA visszatéritési folyamatok sok orszagban bonyolultak és id6igényesek lehetnek.
Az utdijakkal kapcsolatos pontos adminisztracio és visszatéritési igények megfeleld
kezelése segit elkerlilni a blintetéseket, valamint megfelelni a helyi jogszabalyoknak.

4. Pénziigyi tervezhetdség és atlathatosag
A visszatéritési lehetéségek kihasznalasaval a fuvarozok pontosabban tervezhetik
pénzligyi folyamataikat, mivel ismerik a visszaigényelhet§ 6sszegeket és azok
Utemezését. Ez atlathatobba teszi a koltségstrukturat.

5. Egységes szamlazas és koltségkontroll (EETS keretében)
Az olyan egységes rendszerek, mint az EETS, nemcsak az utdijak egyszer(sitett
kezelését, hanem az AFA visszatéritését is megkonnyitik, egységes szamlazassal
és automatizalt koltségkontrollal tdmogatva a nemzetkozi fuvarozokat.




B Hogyan keriilhetdk el a bintetések?

Az utdijfizetés betartasa kulcsfontossagu a nemzetkozi fuvarozok szamara, hiszen
a birsagok jelentés plusz koltséget jelentenek, és rontjak a vallalkozas hirnevét.
Erdemes azonban tudni, hogy a legtdbb utdijjal kapcsolatos birsdg nem szandékos
szabalysértésbdl, hanem technikai vagy adminisztracios hibakbadl ered.

Leggyakoribb okok:

Hibas tengelyszam-beallitas:
A jarmd tényleges tengelyszamatdl eltérd adat rogzitése az utdij kiszamitasanal komoly
eltéréseket okozhat, és kdnnyen birsagot vonhat maga utan.

Pontatlan jarmiadatok:
Helytelen jarmikategodria, tdmeg vagy kornyezetvédelmi besorolas megadasa szintén
a szabalytalansagok fé oka.

Nem megfelel6 késziilék elhelyezés:
A fedélzeti egység (OBU) rossz rogzitése vagy elhelyezése csokkenti a miikodés
pontossagat vagy akar teljes mikodeésképtelenséget eredményezhet.

Miikodéskeéptelen fedélzeti egység:
Hibas vagy lemerult OBU esetén az utdijfizetés nem torténik meg, ami azonnali
blintetést vonhat maga utan.




Megel6zési javaslatok:

Indulas el6tti rendszeres ellenérzés:

Minden ut el6tt kotelez6 a fedélzeti egység mikoddképességének, az adatok
helyességének, és a jarmltipus pontos beallitasanak atvizsgalasa. Ez jelentésen
csokkenti a hibakbol eredd birsagok kockazatat.

Blintetés-értesitési rendszerek hasznalata:

Erdemes olyan digitlis megolddsokat alkalmazni, amelyek valds idSben jelzik,
ha egy jarmu valamilyen szabalytalansagot kovet el vagy az OBU mikddésében
probléma adodik.

Gyors reagalas a birsagokra:

Kérdéses vagy vitatott esetben a birsag kézhezvételétél szamitott 8-15 napos
hataridén belll azonnal meg kell kezdeni a fellebbezési folyamatot. Az idében torténd
reakcio csokkentheti vagy akar teljesen meg is szlintetheti a blintetés tényét.

A technikai pontossag és a proaktiv ligyfélkezelés kulcsfontossagu az utdij
birsagok elkerlilésében. A modern, integralt utdijkezel6 rendszerek hasznalata,
valamint a folyamatos ellenérzés és azonnali intézkedés jelentésen csokkenti

a kockazatokat, igy hozzajarul a koltséghatékony és szabalyozott miikodéshez.

A birsagriasztas miikodése

A birsagriasztas (vagy blintetés-értesitési rendszer) egy olyan szolgaltatas, amely

a fuvarozok és jarmi lzemeltet6k szamara lehetévé teszi, hogy az utdijfizetéssel
kapcsolatos esetleges birsagokrol gyorsan és hatékonyan értesliljenek. Ez a rendszer
kulcsfontossagu az adminisztrativ hibakbol eredd tobbletkdltségek elkeriilésében

és a gyors reagalasban.

Hogyan miikodik?

1. Indulas elétti rendszeres ellendrzés:
Ha a jarmd utdijfizetési kotelezettsége nem teljestil (példaul hibas fedélzeti egység,
rossz tengelyszam-beallitas vagy hianyzo jogosultsag miatt), az adott orszag hatésaga
birsagot szab ki.

2. Birsag adatainak feldolgozasa
Az adott orszag utdijrendszere vagy az illetékes hatdsag tovabbitja a birsaggal
kapcsolatos adatokat a szolgaltatonak (példaul az Eurowagnak), amely nyomon koveti
a jarm(iveket és azok Ugyfeleit.



3. Ertesités a fuvarozénak
A rendszer automatikusan kiild egy riasztast (értesitést) a fuvarozonak,
flottamenedzsernek vagy a szolgaltatas tigyfélkapujan keresztlil. Ez az értesités
tartalmazza a birsag részleteit: okat, helyszinét, idépontjat és a fizetend6 6sszeget.

4. Gyors reagalas lehetésége
Az értesités kézhezvétele utan a fuvarozé azonnal megvizsgalhatja az esetet, és ha
szlkséges, fellebbezést nyujthat be az elbirt hataridén (altalaban 8-15 nap) belll,
igy elkerllve a tovabbi pénzbirsagokat vagy késedelmi kamatokat.

5. Kovetés és dokumentalas
A rendszer segitségével a fuvarozé nyomon kdévetheti a birsagok statuszat és
dokumentalhatja az ligyintézés folyamatat, igy atlathatd marad az dsszes szabalysértés
és azok kezelése.

Miért fontos a birsagriasztas?

Idében értesiilés: A gyors informacio lehetévé teszi a birsagok mielébbi rendezését
vagy fellebbezését.

Koltségcsokkentés: Megeldzhetéek a késedelmi dijak, extra biintetések vagy
ismétlédé szabalysértések.

Adminisztracios teher csokkentése: Automatikus értesités helyettesiti a manualis
utankovetést, igy csokken a hibazas esélye.

Folyamatos kontroll: A flottakezel6k kdnnyebben atlathatjak és kezelhetik
a jarm(ivekhez kot6d6 birsagokat.

Ezzel a megkozelitéssel a fuvarozok nemcsak pénzt takaritanak meg, hanem megerdésitik
megbizhatdsagukat partnereik és ligyfeleik szemében is.




Flottamegujitds és CO2-optimalizalds

A kornyezetvédelem és a fenntarthatdsag egyre nagyobb szerepet kap a fuvarozasi
szektorban, kiilonoésen az utdijrendszerek szempontjabdl. A jarmlvek kornyezetvedelmi
besorolasa kdzvetlenll hatassal van az utdijak mértékére, ezért a flottameguijitas és
a CO,-kibocsatas optimalizalasa kulcsfontossagu I1épés a koltséghatékony miikédéshez.

Miért érdemes a flottat megujitani?

1. Utdijkedvezmények igénybevétele
Sok eurdpai orszagban az alacsony kibocsatasu vagy zold besorolasu jarm(ivek utan
kedvezdébb utdijakat kell fizetni. Ez jelentés megtakaritast jelenthet, kiilondsen nagy
flottak esetében, hiszen a kilonbség akar tobb tiz szazalék is lehet.

2. Jogszabalyi megfelelés és elkeriilhetd biintetések
A szigorodo kornyezetvédelmi el6irasok miatt egyes régiokban mar csak bizonyos
kornyezetvedelmi kategoriaju jarmivek kozlekedhetnek, vagy tobbletdijat kell fizetni
a régebbi, magasabb kibocsatasu gépjarmuvek utan. A flottamegujitas tehat
a jogszabalyi megfelelés alapja is.

3. Fenntarthatdsagi imazs erésitése
A kornyezettudatos mikddés ma mar nem csupan egyéni dontés, hanem versenyelényt
jelent a piacon. A kérnyezetbarat jarmlvek hasznalata javitja a vallalat megitélését,
és egyre tobb partner és lUgyfél igényli a fenntarthaté szallitasi megoldasokat.

Miért érdemes a flottat megujitani?

Modern, alacsony kibocsatasu jarmiivek beszerzése

Az Euro 6-os normanak megfeleld dizel jarmuvek, illetve elektromos vagy hibrid
teherautok hasznalata jelentésen csokkentheti a CO,-kibocsatast, és ezzel

az utdijakat is.

Alternativ lizemanyagok alkalmazasa

Az olyan alternativ energiaforrasok, mint a HVO, LNG, hidrogén vagy elektromos hajtas,
szintén hozzajarulnak a kibocsatas csokkentéséhez, és egyes orszagokban ezek
hasznalatara extra dijkedvezmények vonatkoznak.

Megfelel6 dokumentacio biztositasa

A CO,-kibocsatast igazold dokumentumok, mint a COC (Certificate of Conformity) vagy
CIF (Certificate of Initial Fitness) beszerzése és megfelel6 kezelése elengedhetetlen

a kedvezmeények igénybevéeteléhez. Ezek hianyaban a jarmlivet nem tudjak

a kedvezmeényes kategoriaba sorolni.



Osszefoglalva

A flottamegujitas nem csupan koltségcsokkentési eszkdz, hanem stratégiai [épés

a fenntarthato és versenyképes fuvarozéi mikodés felé. Az alacsonyabb utdijak mellett
hozzajarul a kdrnyezetvédelemhez, javitja a vallalat tarsadalmi megitélését, és felkésziti
a céget a jov6 szigorodo szabalyozasaira.

Bl Utvonaltervezés — A megtakaritds kulcsa

Az utvonaltervezés napjainkban mar nem csupan arrdl szol, hogy a sofér a leheté
leggyorsabb vagy legrovidebb utat valassza. A modern digitalis Utvonaltervezé rendszerek
komplex megoldasokat kinalnak, amelyek figyelembe veszik a kdltséghatékonysagot,

az uUtdijakat, az Uzemanyag-fogyasztast €s az aktualis forgalmi helyzeteket egyarant.

Miért érdemes digitalis utvonaltervez6 rendszert hasznalni?

Naprakész forgalmi és utvonal korlatozasi adatok

A digitalis rendszerek valds idében frissitik az informacidkat az uthaldzatral,

a forgalmi dugokrdl, balesetekrdl, illetve az ideiglenes vagy allando utlezarasokrol

és sulykorlatozasokrdl. igy a jarmuvek elkeriilhetik a varatlan akadalyokat és

a blintetéseket, amelyek példaul a tiltott Utszakaszok hasznalata miatt keletkezhetnek.

Uzemanyag- és utdijkalkulacio

A modern utvonaltervezék képesek kiszamitani az adott utvonalon varhaté
Uzemanyagfogyasztast és az utdijak 6sszegét is. Ez lehet6vé teszi, hogy a tervezék
ne csak a leggyorsabb, hanem a leggazdasagosabb utvonalat valasszak, ezzel
optimalizalva a kdltségeket.

Terv-tény 6sszehasonlitas a teljesités utan

A fuvarozas befejeztével a rendszerek 0sszevetik a tervezett és a tényleges utvonalat,
igy a vallalat pontos képet kap a hatékonysagrol, és az esetleges eltérésekbdl tanulva
javithatja a jovébeni tervezést.



Mekkora megtakaritast jelenthet?

Egy jol optimalizalt utvonaltervezés akar 10-15%-o0s koltségcsokkenést is eredményezhet
a fuvar teljes koltségében. Ez nem csupan az lizemanyag-fogyasztas és az utdijak
csOkkenését jelenti, hanem a sofér munkaidd hatékonyabb kihasznalasat és a jarmlvek
mérsékeltebb kopasat, igy hosszu tavon jelentds gazdasagi elényt biztosit.

Osszefoglalas

A digitalis utvonaltervezés ma mar elengedhetetlen eszkdz a versenyképes és
fenntarthatd fuvarozasban. A valds idejl adatokra éplild, intelligens tervezés egyszerre
csoOkkenti a koltségeket, noveli a pontossagot és segit elkerlilni a blintetéseket, igy a jové
fuvarozoi szamara kulcsfontossagu tényezéveé valik.

Maddszerek az utvonaltervezésre

1. Hagyomanyos térképes utvonaltervezés
Ez a klasszikus mddszer papiralapu vagy digitalis térképek hasznalatat jelenti, ahol
a tervez6 manualisan valasztja ki a legjobb utvonalat. Bar egyszerd, nem veszi
figyelembe a valos idejli forgalmi helyzeteket vagy utdijakat, igy kevésbé hatékony.

2. GPS-alapu navigacio
A GPS-technoldgia lehetévé teszi a jarmivek pontos helyzetének meghatarozasat,
és a navigacios eszkdzok valos idében képesek Utvonalakat javasolni. Az ilyen
rendszerek egyre inkabb integraljak a forgalmi informacidkat is.

3. Digitalis utvonaltervezé szoftverek
Ezek a programok komplex algoritmusokat hasznalnak, amelyek figyelembe veszik
az utvonal hosszat, forgalmi adatokat, utdijakat, Utszakaszok korlatozasait, és az
Uzemanyag-fogyasztast is. Egyes rendszerek képesek flottaszintl optimalizalasra is,
vagyis tobb jarmi utvonalat egyszerre tervezik meg a lehetd legjobb
kihasznaltsag érdekében.

4. Mesterséges intelligencia és gépi tanulas alapu megoldasok
Az Uj generdciods Utvonaltervezék mar mesterséges intelligenciat (Al) haszndlnak, amely
képes el6re jelezni a forgalmi torlddasokat, id6jarasi kortiilményeket, és javaslatokat
adnak a legoptimalisabb utvonalra az adott korilmények kdzott. Ezek a megoldasok
folyamatosan tanulnak és javulnak.



Eurowag
flottamenedzsment
szolgadltatas

Az Eurowag egy innovativ telematikai megoldast kinal, amely egyetlen platformon
kapcsolja 6ssze a GPS-alapu helymeghatarozast, a valds idejd forgalmi adatokat
és az utdijkezelést.

. Valos idejii utvonal optimalizalas: Az Eurowag rendszere képes valos idében
alkalmazkodni a valtozo forgalmi viszonyokhoz, utlezarasokhoz, igy mindig
a leggyorsabb és leggazdasagosabb utvonalat javasolja.

. Utdij- és lizemanyagkdltség kalkulacio: A szolgaltatas integrélja az Utdijrendszerek
adatait, igy a fuvarozok pontos képet kapnak a varhato koltségekrdl mar
a tervezés soran.

‘ Flottamenedzsment funkcidk: Tobb jarm( egyidejd nyomon kbvetése, teljesitmény-
elemzés és hatékonysagnoveld javaslatok segitik a flottamenedzsmentet.

& Konnyii integracié: Az Eurowag megoldasa egyszerien illesztheté hozza
a vallalat meglévé rendszereihez, igy a felhasznalok zokkenémentesen élvezhetik
a flottamenedzsment elényeit.

A modern Utvonaltervezési médszerek lehetévé teszik, hogy a fuvarozok jelentés
megtakaritasokat érjenek el, mikdzben javitjak szolgaltatasaik pontossagat és
megbizhatdsagat. Ezaltal versenyelényt szereznek a dinamikusan valtozo piacon.




EVA fedélzeti egység — Az Eurowag
megolddasa

Eurdpai utdijfizetési megoldasunk egyszerdisiti
a hatarokon atnyulé szallitast.

Az EVA az Eurowag innovativ, EETS-tanusitott fedélzeti egysége, amely az utdijfizetés és
a flottakezelés terliletén egyarant kiemelkedé megoldast kinal. Az EVA nem csupan egy
egyszerU utdijfizetd eszkdz, hanem egy komplex, integralt rendszer, amely megkdnnyiti
a jarmdlvek kezelését és a mikodés optimalizalasat, mikozben megfelel

az europai szabvanyoknak.

F6 funkciok és elényok

Europai utdijfizetés egyetlen eszkozzel

Az EVA fedélzeti egység lehetdve teszi, hogy a fuvarozdk tobb orszag utdijrendszerét
egyetlen készlilékkel kezeljék, igy nincs sziikség kilon fedélzeti egységekre vagy
szerz6désekre orszagonként. Ez jelentésen egyszerUsiti a nemzetkozi fuvarozast,

és csokkenti az adminisztracios terheket.

GPS-kovetés és utvonal-ellendrzés

Az EVA valds idejli GPS-kovetéssel segiti a jarmivek mozgasanak nyomon kovetéseét,
valamint az utvonalak ellenérzését. Ezaltal a flottamenedzserek optimalizalhatjak

az Utvonalakat, csokkenthetik az lizemanyag-koltségeket és pontosabb teljesités
ellenérzést végezhetnek.

CAN-busz integracio jarmiidiagnosztikahoz

A fedélzeti egység képes csatlakozni a jarmi CAN-busz rendszeréhez, amely

a gépjarmu kilonféle miszaki adatait (példaul motorallapot, sebesség, lizemanyag-
fogyasztas) kdzvetlenll tovabbitja. Ez hozzajarul a karbantartasi igények
elérejelzéséhez és a hatékonyabb flottakezeléshez.




Sofér azonositas és munkaid6-kovetés

Az EVA segitségével pontosan azonosithatd, hogy melyik sofér vezeti a jarm(ivet,
emellett nyomon kovethetd a soférok munkaideje is. Ez tamogatja a szabalyozasok
betartasat, a munkaid8-nyilvantartast, és segit a tulmunka vagy pihendidé szabalyok
betartasaban.

Uzemanyaglopas elleni védelem (Fuel Guard)

A Fuel Guard funkcié az lizemanyagtoltéseket és -felhasznalast folyamatosan
monitorozza, igy gyorsan észlelheté az esetleges lopas vagy visszaélés. Ez jelent8s
megtakaritast eredményezhet a flottakezel6k szamara, és novelheti

a jarm(ivek biztonsagat.

Tavoli frissitések és iranyitas
Az EVA egység tamogatja a tavoli szoftverfrissitéseket, valamint a beallitasok

tavvezérlését. Ez lehetdvé teszi, hogy a legujabb funkcidk és szabalyozasok
gyorsan és zokkenémentesen integralddjanak.

Miért érdemes az EVA-t valasztani?
Az EVA fedélzeti egység egy olyan komplett megoldas, amely egyszerre szolgalja
ki az utdijfizetés és a modern flottakezelés igényeit.
Hasznalataval:

v Csokkennek az adminisztracios koltségek

v Novekszik a mikodés hatékonysaga

v Egyszeriisodik a nemzetkozi kozlekedés

v Javul a jarmiivek biztonsaga és lizemeltetése
v Valamint konnyebbé valik a szabalyozasoknak valé megfelelés
Az Eurowag EVA fedélzeti egysége idealis valasztas minden olyan fuvarozo vallalkozas

szamara, amely hosszu tavon szeretné optimalizalni miikodését és versenyel6nyhoz
jutni a modern technoldgiak alkalmazasaval.



.ﬂ, Az Eurowag komplex szolgaltatasai

Az Eurowag szolgaltatasaival egyetlen partnerrel egyszer(sithetd le a teljes utdijkezelési
folyamat, ami driasi id6- és koltségmegtakaritast jelent. Példaul egy magyar fuvarozo,
aki tobb eurdpai orszagban kozlekedik, nem kell, hogy kiilon-kllon szerzédésekkel és
fedélzeti egységekkel rendelkezzen mindenhol.

Egyetlen Eurowag OBU (fedélzeti egység) segitségével akar 23 orszag utdijait is
kezelheti, raadasul egyetlen, konnyen kezelhet§ szamlan.

¥ Alagutak és kompok dija:
Tegylk fel, hogy egy fuvar soran a kamion atkel egy svajci alaguton, majd egy osztrak
kompra szall. Az Eurowag rendszerében ezek a dijak is integraltan, automatikusan
jelennek meg, igy nem kell kiilon fizetési pontokon megallni, vagy utdlag bonyolult
adminisztraciot végezni.

¥ AFA-visszatérités:
Egy lengyelorszagi Utdij utan felmeriilé AFA visszaigénylése a hagyomanyos médon
akar hénapokat is igénybe vehet, és jelentés adminisztracios terhekkel jar.
Az Eurowag rendszere ezt automatikusan kezeli, igy a pénz gyorsabban
visszakerll a vallalkozas szamlajara.

v 24/7 ugyfélszolgalat:
Egy ut soran varatlan utdijfizetési probléma adodik? Az Eurowag ligyfélszolgalata
magyar nyelven is elérhetd, és éjjel-nappal segit megoldani
az esetleges nehézségeket.




I Koltségkontroll eszk6zok

Az Eurowag atlathato jelentései segitségével a fuvarozok
részletes képet kapnak arrol, melyik jarmd, utvonal vagy
ugyfél mennyi utdijat generalt.

v Példa:
Egy fuvarozo flottaja tagjainak koltségeit kiilon-kiilon
ellenérizheti, igy kdnnyebben azonosithatja,
ha egy jarmd példaul egy dragabb kerilé
utvonalat valasztott.

¥ Papirmentes szamlazas:
Az Eurowag online felliletén az 6sszes szamla
elérhet6 digitalis formaban , ami nagy segitség
konyvelési szempontbdl és csokkenti
a kornyezetterhelést.

v Integracio flottamenedzsmenttel:
Ha a vallalkozasnal mar hasznalatban van egy GPS
alapu flottakezeld rendszer, kénnyen 6sszekothetd
az Eurowag utdijkezel6 rendszerével, igy a jarmivek
utvonalai, kdltségei, és mliszaki adatai
egy helyen lathatok.




ﬂa Tippek utdij-optimalizalashoz

Flottakedvezmények kihasznalasa:

Tegylk fel, hogy egy cégnek 50 jarm(ive van, ha mindet egy szolgaltatonal
regisztralna jelentés kedvezményt kaphatna a teljes utdijra, ami éves szinten tobb
tizezer eurés megtakaritast jelenthet.

CO.,-besorolas kovetése:

Ha példaul egy vallalkozas lecseréli a régi Euro 4-es motorral rendelkezd jarmuveit
modern Euro 6-osokra, azok utdija sok orszagban akar 20-30%-kal

is alacsonyabb lehet.

Eszkoz ellendrzése indulas elétt:

Egy sofér indulas el6tt gyorsan ellenérizheti, hogy az OBU (fedélzeti egyséq) vilagit-e
rendesen, csatlakoztatva van-e, €s nincsenek-e hibajelzések. Ez az egyszerl lépés
megakadalyozhatja, hogy utdij nem fizetés miatt birsagot kapjon.

Utvonal-optimalizal6 szoftver hasznalata:

Az Eurowag olyan tehergépjarmi-specifikus utvonaltervezé megoldast is ajanl,
amelyek valds idejl forgalmi adatokat, Utdijakat és megengedett sebességeket
is figyelembe vesznek, igy a sofér mindig a legjobb utvonalat valaszthatja.

Utdij klauzula a szerzédésekben:
Amikor a fuvarozo szerzddést kot az tigyféllel, érdemes vildgosan régziteni, hogy az
utdijak kulon koltségkeént kerilnek elszamolasra, igy elkerlilhet6, hogy a magas
utdijak a vallalkozas veszteségét eredményezzék.




Az utdij tehat, mint
versenyelény

A modern fuvarozdi piac egyre inkabb a hatékonysagrol, az optimalizalt kéltségstrukturardl
és a gyors alkalmazkodoképességrél szol. Az utdijfizetés mara nem pusztan jogszabalyi
kotelezettség, hanem stratégiai tényezd: a jove sikeres fuvarozoi nemcsak elfogadjak

az utdijrendszerek feltételeit, hanem aktivan beépitik azokat Uzleti dontéseikbe.

A tudatos utdij-kezelés révén a vallalkozasok:

Koltségelonyt szerezhetnek az utvonalak optimalizalasaval és a felesleges
kiadasok minimalizalasaval.

Csokkenthetik az adminisztracios terheket automatizalt dijfizetési és
nyilvantartasi megoldasok hasznalataval.

Mérsékelhetik a miikodési kockazatokat, példaul az elmaradt fizetésekbodl vagy
birsagokbdl ered6 veszteségeket.

Novelhetik a versenyképességet a szallitasi idok leroviditésével és
a megbizhatosag javitasaval.

Az Eurowag ebben a folyamatban nem csupan egy szolgaltatd, hanem stratégiai partner.
Integralt megoldasaink — az utdijfizetés, a flottamenedzsment, az lizemanyag- és
energiaszolgaltatasok, valamint a jovedékiado- és afa-visszatérités — lehetéve teszik
ugyfeleink szamara, hogy egyetlen szolgaltatoval szerzédve iranyitsak a teljes
flottamiikodest.

Ez a megkozelités nemcsak az aktualis jogszabalyi megfelelést biztositja, hanem
hozzajarul a fenntarthato novekedéshez és a profitabilitas hosszu taviu megodrzéséhez.

A jov6 nyertesei azok a fuvarozok lesznek, akik felismerik: az utdij nem koltségcsapda,
hanem lehetéség a versenyel6ny megszerzésére — és az Eurowag segitségével ezt
a lehet6séget teljes mértékben ki is hasznaljak.
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