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See juhend selgitab, kuidas esitada kolmandate osapoolte
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kdibemaksu ja aktsiisi tagastuse té6tlemiseks.

Enne alustamist wam = R
. . . ) Dashboard Tax refund claim summary
Mida uleg !aadlda. . - —
Elektroonilised arved ja kreeditarved Countios whereyou e
kolmandate osapoolte tarnijatelt (mitte @ Finance ”
Eurowag arved). Transactions =
Billing documents
Authorization records @ " Belgium
Formaat: E ’
. o0 Q xpenses
Ainult PDF. Uhendage iga arve koos B P
kdigi lisadega Uiheks PDF-failiks. .
Z croat
Tax refund
Paberdokumendid: \Jcms v Il @ czeon
Fuusilised arved ja kviitungid tuleb Q:
endiselt posti teel saata. e g v
- n -t
.............. S
\ """"" Wreports v & Estonia
Go far. S———

eurowag.com



O1

Logige sisse Eurowagi kliendiportaalis

Logige sisse kasutatavasse kliendiportaali

Valige vasakpoolses menils Maksutagastused. Kui kasutate uut Eurowag Office portaali,

valige Finantsid ja seejarel Maksutagastus.

Avaneb leht teie seadistatud teenustega.
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Avage maksutagastuse kliendiportaal

Kldpsake Taotluste lilevaade.

Teid suunatakse maksutagastuse portaali, kus saate kontrollida taotluste olekut.
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Koduleht One

Maksutagastusnoude kokkuvote

Aktsepteerimisvarg

Arveldusdokumendid Arvutage, kui palju te saate oma maksutagastuse pealt kokku hoida.
Tehingud

Riigid, kus teil on maksutagastusteenus

Riik KAIBEMAKSU Aktsiis

= Hisp: @ Aktiivne @ Aktiivne
= Aust © Axiiivne

B0 Belg @ Aktiivne
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Avage jaotis
,Ules laaditud dokumendid®.

Kldpsake vasakpoolses menlds
Ules laaditud dokumendid.
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Ulevaade rakendustest Uldine teave
a arveldus

Maksutagastuse kalkulaator

Kas vajate nou?

Kas olete huvitatud toote {
tihendust meie Klienditoeg
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Peamine

Informatsiooni kokkuvéte
Teenused Tere tulemast uude maksutagastuste kliendipo

Taotlused
Arved

Teavitused

Uleslaaditud
dokumendid

Maksutagastuse
juhised
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Laadige lles uus dokument

Minge jaotisse Uus dokument.

Valige failid arvutist voi lohistage need Uleslaadimisalale.

Kldpsake Laadi ules.
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Maksutagastuse Nimi
juhised

Peamine
Laadi ules uus dokument

Teenused

Taotlused

Arved

Teavitused

Uleslaaditud
dokumendid Uleslaaditud dokumendid

Lohistage failid siia v8i kldpsake sirvimiseks

Staatus

ew EUROWAG

Peamine
Teenused

Taotlused

Arved

O Oluline:

Ules laadida saab ainult PDF-faile.
Arve ja kdik lisad peavad olema Uhes PDF-failis.
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Laadi ules uus dokument

[ B INVOICE 1.pdf

Lae iiles
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Kontrollige
Uleslaadimist

Parast Uleslaadimist kuvatakse

Laadi liles uus dokument

Uleslaaditud dokumendid
Nimi Staatus

roheline kinnitusteade.
Dokument kuvatakse Ules laetud = B
dokumendid ulevaates olekuga
Tootlemisel.
Oodake esmast kontrolli
Susteem kontrollib iga Uleslaaditud dokumenti automaatselt.
Voimalikud olekud:
> Vigane formaat - fail ei ole PDF ja seda ei to6delda.
Nimi Oles laaditud Staatus Totdeldud Tagasilukkamise pohjus Kommentaar Taotlus
(es(s_a(tachmemg 12.06.2026 Vale vorming
2 Viirus - fail sisaldab viirust ja seda ei toddelda.
Nimi OUles laaditud Staatus Totdeldud Tagasilukkamise pohjus Kommentaar Taotlus

eicar.txt 14.04.2026 Viirus

» Ules laaditud - dokument labis kontrolli ja edastati Eurowag maksutagastuse siisteemi.

Uleslaaditud dokumendid

Nimi Staatus
Arve number Ules laaditud:
Alates [ Kuni =
Tobdeldud:
Alates = Kuni =
Taasta filtrid
Nimi Ules laaditud Staatus Toodeldud Tagasilukkamise pShjus Kommentaar Taotlus Arve
INVOICE 1.pdf 24.06.2026 Ules laetud

> Tavaliselt muutub olek umbes 5 minuti jooksul olekuks Ules laaditud.
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Kontrollige dokumenti hiljem uuesti

Kuni kolme paeva jooksul parast Uleslaadimist logige uuesti sisse ja kontrollige, kas dokument
on parandamiseks tagastatud.
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Kontrollige to6tlemise olekut

Koordinaator vdib maarata Uhe jargmistest olekutest:

2 Vastu voetud - dokument on kontrollitud ja vastu vdetud. See lisatakse peagi
kaibemaksu vdi aktsiisi- tagastustaotlustesse.

Nimi Ules laaditud Staatus Tosdeldud Tagasilukkamise pdhjus Kommentaar Taotlus Arve

INVOICE 1.pdf 24.06.2026 Aktsepteeritud 25.06.2026

> Toodeldud — dokument on lisatud kdibemaksu (KM) véi aktsiisi (AK) tagastustaotlusesse.
Selles olekus kuvab portaal taotluse koodi ja arve numbri koos lingiga arvele vdi taotluse
uksikasjadele.

Kui arve on lisatud nii kaibemaksu- kui ka aktsiisi-taotlusesse, kuvatakse kaks taotluse
koodi ja kaks arve numbrit. Arved, mis on lisatud klientidele, kes kasutavad Nutikat
maksutagastuse teenust ja mida pole veel taotlusesse lisatud, naitavad arve numbri
asemel koodi ,,.SmartTax".

Nimi Ules laaditud Staatus i ise pohjus Kommentaar Taotlus Arve

7200PFAQ07155.pdf 13.05.2026 Toodeldud 13.05.2026 16592-26-ED-1Q-IT-EUR 7200PFA007155

2> Tagasilukatud — dokument ei vasta kdibemaksu voi aktsiisi-tagastuse tingimustele.
Portaal kuvab tagasilikkamise pdhjuse ja voib sisaldada ka kommentaari.

Nimi Oles laaditud 4+ Staatus il ise pdhjus Kommentaar Taotlus Arve

Tagasi lukatud 22.04.2026 Arve kuupaev parast tahtaega INVOICE FROM 2024

GD00NFAD21479 (1).pdf 22.04.2026

> Tagastatud — dokumenti ei saa t6odelda, kuna mdned andmed on puudu vdi valed.
Kuvatakse selgitav kommentaar ja vajadusel tagasilukkamise pdhjus. Parast parandamist
tuleb arve uuesti uue dokumendina ules laadida.

Nimi Oles laaditud Staatus il ise pohjus Kommentaar Taotlus Arve

47408.pdf 13.05.2026 Tagastatud 13.05.2026 Puuduvad lisad please, upload new document containing a (] ‘
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® Ootel - arve on ootel, kuna on vaja lisateavet voi seda ei saa veel tdodelda.

Nimi Ules laaditud 1+ Staatus il ise pohjus Kommentaar Taotlus Arve
2025_FE57273_6030.pdf 22.04.2026 — 22.04.2026 ———>» | checking with client - service not set u o |

® Jaotatud - lleslaaditud PDF sisaldab rohkem kui Uihte arvet. Koordinaator jagab selle
eraldi dokumentideks. Algne dokument sailitab staatuse Jaotatud ja uued dokumendid
sailitavad algse failinime koos numbrilise sufiksiga.

Nimi UOles laaditud J Staatus Toodeldud Tagasilukkamise péhjus Kommentaar Taotlus Arve
INVOICES MAY 2026, : df 25.06.2026 Ules laetud
INVOICES MAY 2026/02.pdf <€—25.06.2026 Ules laetud
INVOICES MAY 2026.03.pdf 25.06.2026 Ules laetud

INVOICES MAY 2026.pdf 25.06.2026 —>» | Jagatud 25.06.2026

Dokumentide otsimine ja eksportimine

1. Kasutage lehel Ules laetud dokumendi olevaid filtreid konkreetsete dokumentide
otsimiseks.

2. Saate otsingutulemused eksportida Excelisse Exceli ikooni abil.

Uleslaaditud dokumendid

Nimi Staatus
Arve number Ules laaditud:
Alates = Kuni =
Toédeldud:
Alates M Kuni =

Taasta filtrid

Kas vajate abi?
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