Case Study

TeamViewers Weg zu wirksamem Nachhaltig-

keitsmanagement auf Basis fundierter

Klimabilanzierung und Beratung durch
Five Glaciers Consulting

Unternehmen
TeamViewer SE

Branche
Software & Technologie

Anforderungen

e Erstellung einer umfassenden und prazisen
Klimabilanz

e Verbesserung der Berechnungstransparenz

e Datenhoheit verteilt Gber diverse Fachbereiche
und Gesellschaften

Losungen

e Nutzung strukturierter Datenerfassungsbogen

e Enger Austausch sowohl mit zentralen Kunden
teams als auch mit Datenlieferanten

e Nutzung und transparente Dokumentation
fundierter Berechnungsmethoden

Ergebnis

Fundierte Roadmap fir interne Optimierungen,
verbesserte Nachhaltigkeitsgovernance und
gestarkte Position als Sustainability Leader

Warum TeamViewer
Five Glaciers empfiehlt

“Die Zusammenarbeit mit Five Glaciers
Consulting bot uns im Vergleich zu
Software-Losungen entscheidende Vorteile.
Dank der engen Kollaboration bei der
Erhebung der Klimabilanz haben wir viele
Erkenntnisse gewonnen, die unsere
Klimabilanz zu einem effektiven
Steuerungsinstrument machen.

Five Glaciers hilft uns damit immens, unsere
Strategien mithilfe klarer Mainahmen zu
verfeinern und umzusetzen.”

— Sebastian Hoerz,
Senior Manager Sustainability
bei TeamViewer

Unternehmensprofil

TeamViewer SE - ein weltweit fuhrendes
Technologieunternehmen aus Deutschland
- suchte nach Wegen, seine Klimabilanz
nicht nur zu verbessern, sondern auch eine
fundierte Grundlage fur zuklnftige Nach-
haltigkeitsentscheidungen zu schaffen. In
den Vorjahren wurde bereits eine umfang-
reiche Klimabilanz der Scopes 1, 2 und 3
mithilfe einer externen Software-Losung
erstellt, doch die Ergebnisse und zugrunde-
liegende Berechnungen waren intransparent
und aufRerhalb der Software nur bedingt
operationalisierbar.
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Anforderungen

TeamViewers Ziel war es daher, die Genauig-
keit der Klimabilanzierung zu erhohen und
Blindspots zu identifizieren, um die Wirk-
samkeit seiner Nachhaltigkeitsinitiativen

Losung

Gemeinsam mit TeamViewer arbeitet Five
Glaciers Consulting daran, eine tiefgehende
Neubewertung der Klimabilanz vorzunehmen.
Der Beratungsansatz war stark kooperativ,
mit einer zentralen Projektleitung durch
Five Glaciers und einer engen Zusammen-
arbeit mit den internationalen Teams von
TeamViewer.

Der Prozess umfasste folgende Schritte:

Analyse der Vorjahresbilanzen:
Durchsicht und Bewertung der vorhandenen
Klimabilanzen zur Identifikation von Inkon-
sistenzen und Blindspots.

Schulungs-Workshops mit Daten-
lieferanten: Fortbildung der Mitarbeiter,
die wichtige Daten liefern, um die Qualitat
und Genauigkeit der Datenerhebung zu ver-
bessern.

Entwicklung eines maRgeschneiderten
Berechnungsmodells: Modell zur prazisen
Berechnung der Emissionswerte basierend
auf spezifischen Bedurfnissen und Prozessen
des Unternehmens.

Steuerung der Verifizierung gemaf} 1ISO
14064: Uberwachung des Verifizierungs-
prozesses, um die Konformitat mit inter-
nationalen Standards sicherzustellen sowie
Erstellung des Berichts fur weitere Kommu-
nikation.

Ableitung von weiteren Verbesserungs-
moglichkeiten (Roadmap): Entwicklung
einer Roadmap fur kontinuierliche Verbes-
serungen unter Berucksichtigung von
TeamViewers Nachhaltigkeitsstrategie.
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Ergebnis

Das Projekt fuhrte zu einer transparenten,
verifizierten Klimabilanz und einer fun-
dierten Roadmap, die das Unternehmen
in die Lage versetzt, seine Nachhaltig-
keitsziele und konkret die Emissionsreduk-
tionen effizient zu erreichen. TeamViewer
kann nun auflierdem seine Leistungen in
Nachhaltigkeits-Ratings wie dem CDP
(Carbon Disclosure Project), EcoVadis
und Sustainalytics transparent darstellen.

Schlussfolgerung

Diese Case Study unterstreicht die Be-
deutung einer prazisen und strategisch
ausgerichteten Klimabilanzierung als
Grundlage fur das eigene Nachhaltigkeits-
management. Five Glaciers Consulting
bietet die Expertise und den kooperativen
Ansatz, der Unternehmen dabei hilft, ihre
Nachhaltigkeitsziele effektiv zu erreichen.
Five Glaciers berat auch Unternehmen
dabei, die eigenen Klimabilanzierungen
in Software-Losungen zu implementieren
und komplementar zu nutzen. Der Ansatz:
Die Effektivitat der Nachhaltigkeitsbe-
muhungen auch durch den Einsatz ziel-
gerichteter Software unterstitzen.

Kontaktieren Sie Five Glaciers Consulting,
um Ihre Nachhaltigkeitsziele zu verwirklichen
und lhre Position als fuhrendes
nachhaltiges Unternehmen zu festigen.

www.fiveglaciers.com

info@fiveglaciers.com

https://www.linkedin.com/
company/five-glaciers-consulting/

+49 174 1305766
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