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EcoVadis-Rating verstehen und verbessern — Der Praxisleitfaden flir Unternehmen

Uber Uns

We make sustainability measurable, manageable, and meaningful.

A

FIVE GLACIERS

CONSULTING

Five Glaciers Consulting ist Ihre unabhangige Nachhaltigkeitsberatung mit Sitz in der Hamburger
Speicherstadt. Unser Ziel: Unternehmen in eine Zukunft zu begleiten, in der Nachhaltigkeit nicht
nur moglich, sondern selbstverstandlich ist.

Ihr Team flir erfolgreiche Nachhaltigkeit

Unser Team besteht aus interdisziplindren Expertinnen
und Experten mit tiefem Know-how in den Bereichen
Klimastrategie, ESG-Reporting, Kreislaufwirtschaft und

Innovation.

Erganzt wird das Team durch unser spezialisiertes
Netzwerk, das wir nach Projektbedarf flexibel einbinden.

Unsere Arbeitsweise und Transformationsbegleitung

ANz
71N

N\
4

APPROVED
ecovadis

TRAINING PARTNER

2025

Strategischer Fokus
Nachhaltigkeit verstehen wir als

zukunftsrelevante FlUhrungs-
aufgabe

Methodisch fundiert
Beratungsansatze anhand
aktueller wissenschaftlicher Er-

kenntnisse und praxiserprobten
Modellen.

NN\
A

\l/
71N

Technologieaffin
Von ESG-Datenarchitektur

bis
Integration von Software-Tools -
wir denken Prozesse digital.

Enablement statt Abhangigkeit
Wir befahigen unsere Kundinnen
und Kunden, eigenstandig
nachhaltig zu handeln

Five Glaciers ist offizieller EcoVadis-Training

" GOLD | Top 5%

ecovadis

A Sustainability Rating

SEP 2025

Partner & halt die EcoVadis Goldmedaille

Auch in 2025 ist Five Glaciers offizieller EcoVadis-Partner.
Unser Team berat Sie bei allen Fragen zur Verbesserung

Ihres Scores und auch dem Engagement lhrer Zulieferer.

© Five Glaciers Consulting GmbH




In einer Zeit, in der Unternehmen zunehmend ihre Nachhaltigkeitsleistung belegen mussen,
gewinnen ESG-Ratings wie EcoVadis an Bedeutung. Seit seiner Grindung im Jahr 2007 hat
EcoVadis Uber 73.300 Unternehmen in mehr als 180 LaAndern bewertet und ist damit der weltweit
grofite Anbieter von Nachhaltigkeitsbewertungen. Mehr als 1.400 multinationale Unternehmen
nutzen EcoVadis, um die Nachhaltigkeitsleistung ihrer Geschéaftspartner zu Gberwachen.

Dieses Whitepaper bietet einen praxisnahen Leitfaden fir Unternehmen, die sich erstmals oder
erneut dem EcoVadis-Rating stellen und dabei strukturiert, effizient und strategisch vorgehen

mochten.
&
£ Grafik 1: Entwicklung und Verteilung globaler EcoVadis-Ratings (2019-2023)
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1 - Die vier thematischen Saulen
von EcoVadis

Was ist EcoVadis?

EcoVadis ist eine der weltweit fuhrenden Plattformen fir Nachhaltigkeitsratings. Sie bewertet
Unternehmen in vier zentralen Themenbereichen:

@ B @

Umwelt Arbeits- und Ethik Nachhaltige
Menschenrechte Beschaffung

Grundlage der Bewertung sind internationale Standards wie die Global Reporting Initiative (GRI),
der UN Global Compact und die ISO 26000. Das Ziel: Unternehmen eine objektive Bewertung ihrer
Nachhaltigkeitsleistung ihrer Geschaftspartner zu ermdoglichen, Transparenz in globalen
Lieferketten zu schaffen und ESG-Risiken gezielt zu minimieren.

Grafik 2: EcoVadis vier thematischen Nachhaltigkeitshereiche

Arbeits- und Menschenrechte Ethik

[ rwrparverts pach Proschht
& Tkl anpeve S T U

Wanses Produk tebersende
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Boh vy tit

A vihe*an

Nachhaltige Beschaffung
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2 - Das EcoVadis Bewertungssystem und
seine Stufen

Das EcoVadis-Rating dient Unternehmen nicht nur zur Selbsteinschatzung ihrer
Nachhaltigkeitsleistung, sondern zunehmend auch als strategisches Benchmarking-Tool. Durch
die standardisierte Bewertung auf Basis internationaler ESG-Kriterien ermdglicht EcoVadis eine
objektive Vergleichbarkeit innerhalb und uber Branchen hinweg,

Abzeichen - Anerkennung fur Fortschritt

Seit 2024 bietet EcoVadis sogenannte Badges (Abzeichen) an, mit denen Unternehmen flr
konkrete Fortschritte auf ihrer Nachhaltigkeitsreise ausgezeichnet werden:

COMMITTED

ecovadis

Sustainability Rating

JAN 2025

Committed Badge

FlOr Unternehmen, die eine Gesamtpunktzahl von mindestens 45
erreichen — was einer soliden Nachhaltigkeitsleistung im Sinne der
EcoVadis-Methodik entspricht.

FAST MOVER

ecovadis

Sustainability Rating

JAN 2025

Fast-Mover Badge

Fir Unternehmen, die zwischen 34 und 44 Punkten liegen und ihre
Bewertung im Vergleich zur vorherigen Analyse innerhalb von 18
Monaten um mindestens sechs Punkte verbessert haben.

Medaillen - Auszeichnung als Marktfluihrer

Im Unterschied zu den Badges werden Medaillen ausschliefilich auf Basis von Prozentilwerten
vergeben. Sie spiegeln wider, wie gut ein Unternehmen im Vergleich zu allen in den vergangenen
zwolf Monaten bewerteten Unternehmen abgeschnitten hat. Wichtig: Um Uberhaupt eine Medaille
zu erhalten, mussen Unternehmen mindestens 30 Punkte in jedem der vier Themenbereiche
erreichen.

-
PLATINUM ErFSTR0OLD | Top 5%

LVER | Top 15%

ecovadis covadis Jcovadis Jcovadis

Sustainability Rating sustainability Rating

JAN2025 4 JAN2025

RONZE | Top 35%

ustainability Rating

JAN 2025

ustainability Rating

JAN 201;5_

© Five Glaciers Consulting GmbH 4
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3 - Die Methodik im Uberblick

Die Bewertung durch EcoVadis basiert auf einem standardisierten und evidenzbasierten Ansatz.
Bewertet wird in den vier Themenfeldern: Umwelt, Arbeits- und Menschenrechte, Ethik und
nachhaltige Beschaffung. Jedem Unternehmen weist EcoVadis bei Aktivierung sogenannte
,material topics” zu - Kriterien, die je nach Branche, Unternehmensgrofie und geografischem

Standort als besonders relevant eingestuft werden.

Ein Beispiel: Im Themenfeld ,,Umwelt” zdhlt der Bereich Luftverschmutzung zu den aktivierten

Kriterien flr viele produzierende Unternehmen.

Unternehmensspezifische
Gewichtung

Auch die konkrete Gewichtung der vier
Nachhaltigkeitsthemenfelder bei der
Bewertung richtet sich nach:

e Branche

¢ Unternehmensgrofie

e Standorten

Die drei Kategorien zur Einwertung
Jedes Themenfeld wird anhand von drei
Hauptkriterien beurteilt:

¢ Richtlinien

¢ umgesetzte Ma3inahmen

¢ Uberprufbare Ergebnisse.

Grundlage flr die Bewertung sind offizielle
Dokumente und Nachweise, die von
unabhangigen Analyst:iinnen gepruft werden.

Grafik 3: Bewertungskriterien und Management-Indikatoren

Actions
(40%)

© Five Glaciers Consulting GmbH
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Deep Dive: 360° Watch

EcoVadis nutzt mit dem 360° Watch-Modul ein intelligentes Screening-Verfahren, das mithilfe
kinstlicher Intelligenz (KI) und menschlicher Analysten relevante &ffentliche Informationen aus
uber 100.000 Quellen heranzieht. Eigene Pressemitteilungen der Unternehmen werden bewusst
nicht berlcksichtigt. Es schafft nicht nur einen zusatzlichen Grad an Transparenz, sondern auch
ein Frihwarnsystem flr ESG-Risiken — sowohl flir das bewertete Unternehmen selbst als auch fur
dessen Geschaftspartner im Netzwerk.

Grafik 4: Bewertungsskala von EcoVdis 360 ° Watch

0 25 50 75 75 100
CASE(S) CASE(S) CASE(S) UNDER WATCH NEUTRAL CASE(S) WITH
WITH SEVERE WHICH MIGHT WITH MINOR CASE(S) CASE(S) POSITIVE IMPACT

NEGATIVE IMPACT RESULTS IN AFINE NEGATIVE IMPACT

Die identifizierten Ergebnisse werden nach Relevanz, Aktualitdt und Aussagekraft gefiltert und
uber ein zweistufiges Verfahren in die EcoVadis-Scorecard integriert. Bei negativen Vorfallen
erfolgt zusatzlich eine Einordnung des Schweregrads — von ,,geringflgig"” bis ,,schwerwiegend".

+5,25 Punkte bei keinen negativen Vorfallen oder positiver Berichterstattung
-5,25 Punkte bei geringfligigen negativen Ereignissen

-10,5 Punkte bei erheblichen Vorfallen

-15,75 Punkte bei schwerwiegenden Verstofien

—> Wichtig:

Ein Einspruch gegen 360° Watch-Ergebnisse ist nur mdéglich, nachdem ein rechtlicher Fall
vollstandig abgeschlossen wurde und das Unternehmen entlastet wurde. Wahrend eines
laufenden Verfahrens bleibt die Bewertung bestehen.

Grafik: Einflussdauer von 360°Watch-Funden

3years 3years Syears 3years

Syears 5 years 8 years Syears

© Five Glaciers Consulting GmbH 6
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4 - Der Weg zum EcoVadis-Rating
in 5 Schritten

Qualitat und Relevanz als Qualitatsmerkmale

Die EcoVadis-Zertifizierung ist ein strukturierter Bewertungsprozess, der Unternehmen dabei
unterstltzt, ihre Nachhaltigkeitsleistung transparent und vergleichbar zu machen. Von der
Registrierung bis zur Auszeichnung durch eine Medaille oder ein Badge durchlaufen
Unternehmen funf zentrale Etappen:

Registrierung
Erstellung des Unternehmensprofils auf der EcoVadis-Plattform, u.a.
Branche, Grofie, Unternehmenssitz und Tatigkeitsbereich.

Bearbeitung Fragebogen
Mit Zugang zum EcoVadis-Dashboard kénnen Unternehmen Fortschritte
verfolgen, ihren Fragebogen bearbeiten und relevante Nachweise hochladen.

Fachliche Bewertung

Systematische Prifung von Inhalten, u.a. Vollstandigkeit und Qualitat der
Angaben durch EcoVadis. In der Regel dauert dieser Bewertungsprozess
zwischen 6 und 8 Wochen.

Ergebnislibermittlung

Bereitstellung der Scorecard, mit Angaben zu Gesamtbewertung,
thematischen Einzelbewertungen, Vergleichen zu Peer-Gruppen sowie
Gewichtung der Themenbereiche.

Bewertung und damit der Performance gegeniber des gesamten EcoVadis-
Netzwerks.

Auszeichnung
Q Auszeichnung - etwa eine EcoVadis-Medaille oder Badge auf Grundlage der

© Five Glaciers Consulting GmbH T
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Praxis-Tipp #1

Gruppenbewertung oder Einzelbewertung -
Welche Strategie ist die Richtige?

Vor der Teilnahme am EcoVadis-Rating stellt sich vielen
Unternehmen eine zentrale Weichenstellungsfrage: Soll die
Bewertung fur das gesamte Unternehmen
(Konzern-/Gruppenansatz) oder auf Ebene einzelner
Gesellschaften erfolgen?

Diese Entscheidung hat nicht nur Auswirkungen auf Aufwand,
Kosten und Koordination, sondern beeinflusst auch die
Aussagekraft und strategische Nutzbarkeit der
Bewertungsergebnisse. Die richtige Wahl hangt mafigeblich
von Struktur, Ressourcen und strategischem Ziel |hrer ESG-
Initiative ab.

In x Schritten zur Bewertungsstrategie

Um den gestiegenen Anforderungen gerecht zu werden,
empfiehlt sich folgendes Vorgehen:

(1) Stakeholderanforderungen verstehen
Fragen Sie sich, ob Geschéaftspartner, Kunden oder
Investoren detaillierte Informationen pro Einheit
erwarten — oder ob ein konsolidierter Uberblick gentigt.

2 Geschaftsmodell(e) priifen
Sind die Aktivitaten |hrer Geschéaftseinheiten sehr
unterschiedlich, stof3en gruppenweite Bewertungen
schnell an ihre Grenzen. Eine Bewertung auf
Einzelebene wird sinnvoll.

@ Nachhaltigkeitsreife bewerten
Wenn |hr Unternehmen bereits Uber eine konsolidierte
Nachhaltigkeitsstrategie verfugt, kann die zentrale
Bewertung effizienter umgesetzt werden. Bei ersten
BerUhrungspunkten profitieren of von einer
detaillierteren Analyse auf Einzelebene.
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5 - Die richtige Dokumentation

Qualitat und Relevans als Qualitatsmerkmale

Im Rahmen des EcoVadis-Assessments durfen Unternehmen pro Jahr bis zu 55 neue
Dokumente in ihre Dokumentenbibliothek hochladen. Dabei ist zu beachten, dass bestehende,
bereits geprifte und weiterhin gultige Dokumente aus vorherigen Bewertungen erneut verlinkt
werden kénnen — ohne das Kontingent zu belasten.

EcoVadis akzeptiert ausschlieflich Dokumente, die bestimmte formale und inhaltliche
Mindestanforderungen erflllen. Diese Anforderungen sind nicht blof3 technischer Natur — sie
sichern die Nachvollziehbarkeit, Vergleichbarkeit und Validitit des Bewertungsprozesses.
Unternehmen, die diese Kriterien fruhzeitig berlicksichtigen, sparen nicht nur Zeit, sondern

erhdhen auch die Aussagekraft inrer Bewertung erheblich.

Kennzeichnung & Zeitbezug

Jedes Dokument muss den Namen und/oder
das Logo des Unternehmens enthalten sowie
ein Umsetzungs- oder Uberprifungsdatum.

Nicht zu neu

Neue Dokumente dirfen nicht innerhalb von
zwei Monaten vor dem Bewertungszeitraum
erstellt worden sein, da sie als zu aktuell gelten
und nicht berlicksichtigt werden.

Originialitat & Unternehmensbezug

Es sollte hervorgehen, dass das Dokument
nicht einzig zum Zwecke des Ratings erstellt
wurde. Inhalte dirfen sich nicht doppeln mit
den Informationen anderer Unternehmen -
Plagiate werden geahndet.

© Five Glaciers Consulting GmbH

Glltigkeit von Zertifikaten

Zertifizierungen oder Empfehlungen missen
fir den Zeitraum gultig sein, den die
ausstellende Institution definiert.

Fragebezogene Relevanz

Dokumente mussen sich klar auf die jeweilige
Frage im Fragebogen beziehen und einen
inhaltlichen Mehrwert liefern.

Unternehmensspezifische Relevanz

Der Inhalt muss dem Tatigkeitsbereich und
der operativen Realitat des Unternehmens
entsprechen. Allgemeinglltige Aussagen ohne
Bezug zur Praxis finden keine
Berlcksichtigung.
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Praxis-Tipp #2

Strengere Anforderungen an die
Dokumentationsqualitat

Die Dokumentation von Verfahren, Richtlinien und Berichten
sollte Kklar strukturiert, regelmapig aktualisiert und so
aufbereitet sein, dass sie nachvollziehbar hohe
Qualitatsstandards widerspiegelt.

EcoVadis passt seine Anforderungen fortlaufend an
anerkannte Best Practices an. Wahrend in der Vergangenheit
teilweise auch allgemeine Hinweise auf bestehende
Verfahren ausreichten, werden heute vermehrt konkrete,
Uberprifbare Nachweise fir die Umsetzung relevanter
MapBnahmen gefordert.

In x Schritten zur Bewertungsstrategie

Um den gestiegenen Anforderungen gerecht zu werden,
empfiehlt sich folgendes Vorgehen:

Jahrliche Prifung und Aktualisierung

Legen Sie fest, dass zu Beginn jeder EcoVadis-Befragung alle
bereits eingereichten Dokumente Uberprift und ggf.
aktualisiert werden. Alte Dokumente sollten nicht
unreflektiert Gbernommen werden.

Zentralisierung der Dokumentationsprozesse

Richten Sie einen klar definierten Prozess ein, der sicherstellt,
dass alle umgesetzten MapBnahmen und Richtlinien in
geeigneter Form dokumentiert werden.

—> Anforderungen priifen

—> Fortschrittspriifung von Manahmen und Richtlinien

—> Anpassung der Nachweisdokumente
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6 - Methodik-Updates in 2025

Wichtige Anderungen in der EcoVadis-Methodik ab 2025

EcoVadis entwickelt seine Bewertungslogik kontinuierlich weiter, um sowohl den Erwartungen des
Marktes als auch regulatorischen Anforderungen besser gerecht zu werden. Flr 2025 wurden
mehrere zentrale Anderungen angekiindigt — sowohl inhaltlicher als auch technischer Natur.
Unternehmen sollten sich frihzeitig auf die neuen Anforderungen einstellen.

A
£

N
<
{35

&9

€

®)

Kennzeichnungen & Zeitbezug

Die EcoVadis-Scorecard weist statt gerundeter Punktzahlen pro Themenfeld,
z.B. ,,70/100° exakte Werde, z.b. ,68/100° aus - sie werden auch zur
Berechnung des Gesamtscores herangezogen.

Neue Auswahloptionen im Fragebogen

Umweltthemen:

Ua. zu Produktnutzung, Ressourcenschonung, Angebote  zur
Energieeffizienzsteigerung fir Kund:innen

Arbeits- und Menschenrechte:
Ua. zu Arbeitsbedingungen, Sozialer Dialog, Beteiligungs- und
Bonusprogrammen

Neue Kategorie “XL-Unternehmen” ab 50.000 Mitarbeitenden

Damit verbunden sind strengere Anforderungen an die Indikatoren
,Richtlinie” und ,,Mainahme”, um 75 oder 100 Punkte zu erreichen und
Lockerungen bei der kumulativen Bewertung von 360° Watch-Ergebnissen.

Anpassungen bei unterstitzenden Dokumenten

Erstmals werden rechtliche Konformitatsnachweise angerechnet -
vorausgesetzt, sie sind relevant und ausreichend aussagekraftig. Auch
kbnnen kunftig fur “Sozialer Dialog” kunftig tarifvertragliche MaBnahmen
unter bestimmter Voraussetzungen eingereicht werden.

Aktualisierung aktivierter Kriterien

Das Thema Wettbewerbswidriges Verhalten (Anticompetitive Practices) wird
ausschlieplich Uber die 360° Watch-Analyse Uberwacht. Fir das Themenfeld
Ethik bleiben nur Fragen zu Korruption und verantwortungsvollem
Informationsumgang bestehen.

© Five Glaciers Consulting GmbH "
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Praxis-Tipp #3

—> Aktualitat sicherstellen
Verwenden Sie stets die aktuellsten Versionen lhrer
Dokumente - insbesondere bei Richtlinien, KPI-
Berichten oder Nachweisen.

—> Bestehende Dokumente erhalten
Loschen Sie keine eingereichten Dokumente, sofern sie
weiterhin gultig sind — insbesondere Zertifikate.

—> Dokumente korrekt kennzeichnen
Alle Dokumente sollten mit dem Unternehmensnamen
oder -logo sowie Erstellungs- oder
Uberarbeitungsdatum versehen sein.

—> Hinweise im Fragebogen nutzen
Nutzen Sie die Fragebogen-Funktion “Mehr anzeigen”,
um spezifische Hinweise zu geforderten Nachweisen zu
erhalten.

—> Dokumente strategisch einsetzen
Priorisieren Sie Nachweise, die mehrere Fragen
adressieren kdénnen. Vermeiden Sie Dopplungen mit
nahezu identischem Inhalt.

—> KPI-Aktualitat sicherstellen
Kennzahlenberichte sollten maximal zwei Jahre alt sein,
da altere Daten meist nicht mehr als aktuell gelten.

—> Dokumentation zentralisieren
Sammeln und verwalten Sie relevante ESG-Dokumente
ganzjahrig in einer zentralen Ablage.

12
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Praxis-Tipp #4

Profitieren vom Compensation Scheme -
Verbesserungen des Zertifizierungs-Indikators
Ethik und Nachhaltige Beschaffung

In den Themenbereichen Ethik und nachhaltige
Beschaffung sieht EcoVadis eine Besonderheit vor:

Ein sogenanntes Compensation Scheme ermdglicht es
Unternehmen, einen teilweisen Ausgleich flir fehlende
Zertifikate zu erhalten — vorausgesetzt, sie kdnnen eine
fundierte Umsetzung entsprechender Richtlinien und
MaBnahmen nachweisen.

Der Hintergrund:

In diesen beiden Themenfeldern existieren im Vergleich zu
den Bereichen Umwelt oder Arbeitsrechte bislang nur wenige
international anerkannte Zertifizierungsstandards. Um dieser
Marktunreife Rechnung zu tragen, belohnt EcoVadis
Unternehmen, die sich dennoch klar und strukturiert
inhaltlich aufstellen.

So funktioniert das Ausgleichssystem

Wenn ein Unternehmen sowohl bei den Policy-Indikatoren als
auch bei den Mafinahmen-Indikatoren eine ausreichende
Punktzahl erreicht, wird automatisch ein Bonus auf den
Zertifizierungs-Indikator vergeben.

Dieser Ausgleich kann bis zu 50 Punkte betragen, dient
jedoch ausdrlcklich nicht als Ersatz flr eine echte
Zertifizierung. Er soll vielmehr als Brlcke dienen, bis formale
Standards etabliert und implementiert sind.

—> Wichtig:

Der maximale Bonus betragt 50 Punkte. Flir Unternehmen
mit Medaillenambition sollte es als Ubergangsmechanismus
auf dem Weg zu formalen Zertifizierungen begreifen.

13
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