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Privacyverklaring – Aanvraag rondleiding, gebruik van het contactformulier en bezoek van de website.
De Kinderopvang hecht veel waarde aan uw privacy. Wanneer u onze website bezoekt, kunnen wij gebruikmaken van cookies en vergelijkbare technieken. Deze zorgen ervoor dat de website goed werkt, onthouden uw voorkeuren en geven ons inzicht in het gebruik van de website (bijvoorbeeld via statistieken). Voor het plaatsen van niet-noodzakelijke cookies vragen wij vooraf uw toestemming via de cookiemelding. U kunt uw cookievoorkeuren op elk moment aanpassen via uw browserinstellingen. Wij gebruiken cookies niet om u persoonlijk te volgen of uw gegevens te verkopen aan derden. 
In deze verklaring leggen ook wij uit hoe wij omgaan met de persoonsgegevens die u invult bij het aanvragen van een rondleiding of een contactformulier via onze website.
Welke gegevens verwerken wij?
Via dit formulier verwerken wij de volgende gegevens:
- Naam
- E-mailadres
- Telefoonnummer
- Geboortedatum (of verwachte geboortedatum) van uw kind
- Gewenste opvangdagen
- Gewenste ingangsdatum
- Voorkeursmoment voor de rondleiding

Waarom gebruiken wij deze gegevens?
Wij gebruiken uw gegevens uitsluitend voor:
- Het leggen van contact en het plannen en bevestigen van een rondleiding.
- Het voorbereiden van de rondleiding (bijvoorbeeld passende groep bepalen)
- Het contactformulier wordt ontvangen en verwerkt door de afdeling administratie van de Kinderopvang.
Wij gebruiken deze gegevens niet voor marketingdoeleinden.
Op basis waarvan verwerken wij deze gegevens?
Wij verwerken uw gegevens op basis van:
- Uw verzoek om een rondleiding (uitvoering van een verzoek)
- Gerechtvaardigd belang (AVG) om de aanvraag te verwerken.
Hoe lang bewaren wij uw gegevens? 
Wij bewaren uw contactgegevens (naam en emailadres) gegevens omdat wij na de rondleiding u de gelegenheid geven om een inschrijving in overweging te nemen. Wanneer de rondleiding niet doorgaat, worden de gegevens eerder verwijderd. Bij inschrijving bij onze kinderopvang gelden de reguliere bewaartermijnen.
Delen wij uw gegevens?
Wij delen uw gegevens niet met derden met uitzondering van de partij welke onze website host. Na een inschrijving worden gegevens verwerkt en opgeslagen binnen een beveiligde ICT-omgeving. Met deze partijen hebben wij verwerkersovereenkomsten afgesloten.
Hoe beveiligen wij uw gegevens?
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen:
- Beveiligde website (HTTPS)
- Beperkte toegang tot persoonsgegevens
- Beveiligde systemen en accounts
Uw rechten
U heeft het recht om uw gegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten verwijderen. Ook kunt u bezwaar maken tegen het gebruik van uw gegevens. 

Hiervoor kunt u contact opnemen bij voorkeur per mail: 
Mail: Administratie@dekinderopvang.nl
De Kinderopvang BV 
Van Duivenvoordestraat 5a
4901 VT Oosterhout
0162-466622
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