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E com grande satisfacao que
apresentamos o Relatério de
Sustentabilidade 2024 do

Grupo Conceito.

Este documento tem como objetivo
compartilhar, com transparéncia e
responsabilidade, os avangos e aprendizados
gue marcaram a nossa trajetoéria ao longo do
ano de 2024.

Nesta edi¢cao, mantivemos a divulgacao

anual de informacdes que refletem nosso
desempenho ambiental, social e de governanca
(ESQC), reafirmando nosso papel como agentes
de transformacdo no agronegécio. O periodo
coberto por este relatdrio vai de 1° de janeiro de
2024 a 31 de dezembro de 2024, abrangendo
todas as unidades e frentes de atuacao do
Grupo Conceito.

Construindo uma base
solida para a prosperidade

A elaboracao do relatério segue as diretrizes
da Global Reporting Initiative (GRI) e do
International Financial Reporting Standards
(IFRS), que orientam a constru¢cao de um
conteudo claro, consistente e alinhado

as melhores praticas internacionais de
sustentabilidade. Além disso, mantemos
nosso alinhamento com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU,
reforcando nosso compromisso com uma

agenda global de desenvolvimento responsavel.

Acreditamos que a construc¢dao de um futuro
sustentavel passa por escuta, dialogo e
melhoria continua. Por isso, valorizamos o
feedback dos nossos stakeholders. Sugestdes,
dudvidas ou comentarios sobre este relatdrio
podem ser encaminhados para o e-mail:

sustentabilidade@grupoconceito.com

Maos fortes
e unidas

Sumario
GRI

Esperamos
gue esta leltura
ofereca uma
VISao clara
sobre nossas
responsabili-

dades e inspire
confianca nas
nossas agoes.

Boa leitura!
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um novo agronegocio

dos socios

Caros colaboradores, parceiros e stakeholders,

A sustentabilidade permanece como um dos
pilares fundamentais da nossa estratégia
corporativa. Em 2024 avancamos ainda mais no
equilibrio entre crescimento, impacto positivo e
responsabilidade ambiental.

Nossa jornada de desenvolvimento sustentavel

se fortalece a medida que buscamos consolidar
nossas operacoes, reforcar nossa governanca ESG
e investir na capacitacao de nossos colaboradores
para um futuro mais consciente e sustentavel.

Nosso propdsito € impulsionar o crescimento de
forma responsavel, fazendo com que cada passo
dado seja alinhado com a criagao de valor a longo
prazo para nossos stakeholders.

Neste ano, aprofundamos nossa analise de
materialidade para confirmar que os temas mais
relevantes para nossa empresa e nossa cadeia de
valor estejam refletidos em nossa estratégia de
negocio e demais agcdes do Grupo.

Nossa abordagem continua baseada em trés
pilares essenciais:

Colheita de um
futuro sustentavel

Nossa
estratégia ESG

COLHEITA DE UM FUTURO SUSTENTAVEL

Construindo uma base
sélida para a prosperidade

Buscamos expandir nossas operacdes de forma responsavel, alinhando inovacao
e eficiéncia para minimizar impactos ambientais e maximizar beneficios sociais,

focados em temas essenciais como as mudangas climaticas e a gestao eficiente dos
recursos naturais.

promovendo 0 uso consciente dos recursos naturais e praticas sustentaveis. Seguiremos

MAOS FORTES E UNIDAS

I (

Investimos na educacao e no aculturamento de nossos colaboradores. Acreditamos
que a colaboragao e o engajamento sao fundamentais para gerar impacto positivo e

a saude e seguranca, o compliance trabalhista e a seguranca e qualidade dos servicos
gue oferecemos.

transformar realidades. Além disso, reforcamos nosso comprometimento aperfeicoando

CONSTRUINDO UMA BASE SOLIDA PARA A PROSPERIDADE

‘ (

Conduzimos uma nova analise para alinhar nossos temas prioritarios a realidade atual
interesse. Nossa governanca ética e responsavel cresce internamente e orienta cada
de dados, evoluimos com a gestao de crise, fortalecemos nossa ética e integridade,

transparéncia e reporte, além de melhorar, ainda mais, nossa responsabilidade
compartilhada em toda nossa cadeia de valor.

e

da empresa, promovendo maior transparéncia e engajamento com nossos publicos de

decisao, assegurando um negdcio sustentavel e perene. Seguimos focados na protecao

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

Com esses direcionamentos, reafirmamos Nnosso
objetivo de evoluir constantemente, sempre
buscando exceléncia e responsabilidade em
cada acdo. Nosso crescimento sé faz sentido
se for sustentavel, e estamos determinados

a continuar trilhando esse caminho com
determinacao e consisténcia.

Agradecemos a todos nossos parceiros, clientes
e colaboradores que compartilham dessa visao
e se dedicam a fazer a diferenca. Seguimos
juntos, fortalecendo nosso impacto positivo e
construindo um futuro mais sustentavel para as
proximas geragoes.

Atenciosamente,
e
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Revisamos Nossa

MATERIALIDADE

238 PESSOAS

treinadas acerca do Manual do
Colaborador e Cédigo de ética e
conduta do Grupo

+1 MIL HORAS

de treinamentos e especializacdes
para aprimoramento pessoal
e profissional

1.042kg 918L  3.004

de alimentos de agua unidades de itens de
higiene e limpeza
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Arrecadados e doados para comunidades
afetadas pelas enchentes no Rio Grande do Sul
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W\ # Novos tempos para
# N\ um novo agronegdcio

conceito

Nossa Colheita de um
estratégia ESG futuro sustentavel

O Grupo Conceito
nasceu do amor pelo

campo e a vontade de
fazer diferente.

Nascemos com raizes fortes em Goias, mas com
os olhos voltados para um novo agronegdcio:
mais conectado, mais inteligente, mais humano.
Somos mais do que um grupo de empresas —
somos uma rede de solugdes integradas que
ajudam produtores rurais a prosperar, crescer
e inovar.

Nosso papel vai além do fornecimento de
iINSUMOS: CriaMmos acesso, conhecimento,
tecnologia e confianca.

Atuamos como parceiros de negdcios para
guem quer ir além da lavoura e construir, com
responsabilidade, um futuro sustentavel para o
agro brasileiro.

Construindo uma base
solida para a prosperidade

Quem somos?

NOSSO PROPOSITO

Ser um centro de conhecimentos,
tecnologias, produtos e servigos, que
facilita a adaptacao dos nossos clientes
para prosperar em um agronegocio mais
tecnoldgico e sustentavel.

NOSSO POSICIONAMENTO

Para produtores que desejam investir e
adaptar seus negocios as transformacdes
tecnoldgicas e de mercado da nossa
época, o Grupo Conceito, por meio de
seus negocios e aliancgas estratégicas e
a partir de uma visao de produtor, cria
acesso a conhecimentos, tecnologias,
produtos e servigos, o que facilita a
reinvencao dos clientes para prosperar
em um ambiente volatil, imprevisivel,
complexo e ambiguo.

M3aos fortes Sumario
e unidas GRI

NOSSA CRENCA

Novos tempos, para um novo
agronegocio. Com mais recursos e
acesso a conhecimentos e ferramentas
de producgao e gestao, produtores
rurais estao diante de um imenso
campo de oportunidades para se
reinventar, ir além da lavoura e
prosperar COmo agroempresarios.

NOSSOS VALORES

COMPROMISSO INTEGRIDADE
INOVAGAO SIMPLICIDADE

AGILIDADE
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| MODELO DE NEGOCIO Revenda de
—‘—:L = 2 : E ATIVIDADES Insumos Agricolas

= : s A Conceito Agricola proporciona aos ©
:"E.: == — Estamos presentes em Rio Verde (GO), Parauna (GO), produtores rurais acesso a um portfolio
—— = Santa Helena de Goias (GO) e Sao Joao da Parauna (GO), completo de produtos, conhecimentos, servicos @X\
atuando em um raio de aproximadamente 200 km no agricolas e solucgdes financeiras, resultando em
sudoeste goiano. Nosso modelo de negdcio é composto mais produtividade e lucratividade.

por cinco frentes complementares:

Conceito JUCE
pRESENgA FORTE NO Sementes °ro uNan
de Graos
S U Do ESTE GO IAN O A Conceito Sementes, inaugurada em
2023 em Rio Verde (GO), oferece solucdes A Conceito Fazendas ndo apenas sustenta
O Grupo Conceito reafirma seu comprometimento com a flexiveis e integradas para beneficiamento, e diversifica o negoécio do Grupo, mas
sustentabilidade por meio de uma gestao estratégica voltada tratamento, armazenagem e logistica de . também serve como vitrine tecnolégica
para a eficiéncia operacional, inovacao e responsabilidade sementes com exceléncia operacional. o) para modelos, tecnologias e praticas
socioambiental. Na safra 24/25 iniciamos a producéo e agricolas inovadoras.
comercializacao de semente com marca
Em nosso ciclo mais recente, consolidamos iniciativas que propria: Conceito Sementes.
promovem uma cadeia de valor mais resiliente, integrada e
alinhada com os principios de desenvolvimento sustentavel.
Armazenamento Comercializagao
de Graos de Graos

O Grupo também mantém parcerias

A Conceito Armazém, localizada em Sao A Conceito Trading possibilita a

e

estratégicas com marcas reconhecidas Joado da Parauna (GO), oferece infraestrutura @ comercializacdo de gréos, ajudando produtores
nacional e internacionalmente, como e capacidade logistica para a armazenagem a mitigar riscos e maximizar seus ganhos no
eficiente de graos dos produtores. mercado de commodities.

Syngenta, Agroeste, Brasmax, Rovensa
Next, Valoriza Fertilizantes, entre outras.
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Com uma atuagao no setor do agr
abrangente operamos com foco en _
inovacdo tecnologica, implementacao d:

boas praticas agricolas e fortalecimento de

parcerias sustentaveis.

e
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Solucdes inovadoras para o

PROTECAO CONTRA PRAGAS E DOENGAS

Por meio de um processo inovador, , capaz de

Com o Blindado, o
produtor rural conta
com uma

O B|Iﬂd6.]d0 entrega. uma série de Uma camada de protecao robusta age como escudo, proteger o potencial
beneficios estratégicos para o oferecendo segurancga desde o inicio do ciclo produtivo da lavoura

. rodutivo. . .
produtor: P desde o inicio.

Contamos com trés solucoes
exclusivas para o produtor rural

que somente a Conceito Agricola
pode oferecer: Blindado, Solucao

Escudo e Barter Flex. VIGOR E QUALIDADE SUPERIOR MAIS TEMPO E FLEXIBILIDADE PARA O PLANTIO Mais do que um tratamento de
sementes profissional, € uma
As sementes passam por testes rigorosos O Blindado oferece até 60 dias adicionais de janela para estratégia inteligente que alia

, _ R , antes do tratamento, assegurando que o plantio, permitindo ao produtor escolher o melhor tecnologia, desempenho e
Db““ﬂw ,f ? , || D bw estejam em condic¢des ideais para um momento para semear, com mais tranquilidade e confiancga, entregando sementes
U plantio de alta performance. planejamento. preparadas para enfrentar os
desafios do campo e alcangar
Mais do que um tratamento, uma resultados superiores, safra apos

protecao completa para sua lavoura. safra.

O Blindado é um Tratamento de Sementes MAIOR PRODUTIVIDADE NO CAMPO TECNOLOGIA DE PONTA APLICADA AO TRATAMENTO

Profissional (TSP) da Conceito Agricola que vai Conhec;a mais

muito além do tratamento tradicional de sementes. O resultado sao plantas mais fortes, Equipamentos modernos e um processo técnico

) S0 o : : - : sobre o
E uma verdadeira blindagem que protege a saudaveis e resistentes, com reflexo rigoroso promovem praticidade, seguranca e qualidade

mManutencao e o desempenho das lavouras de soja, direto em ganhos de produtividade. em cada lote tratado.

milho e feijao, do plantio a colheita.


https://youtu.be/UW77AG1tDm0
https://youtu.be/UW77AG1tDm0
https://youtu.be/UW77AG1tDm0
https://www.grupoconceito.com/produtos/blindado
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conceito # N\ um novo agronegdcio

Escudo

A Solucao Escudo une servicos técnicos
especializados, pontas de pulverizacao e produtos
de qualidade. Tudo com uso racional de insumos,
reducao de desperdicios e EPIs corretos.

Isso € Inteligéncia de Aplicagao para gerar mais
resultado e proteger o que realmente importa

A Conceito Agricola oferece uma solucao
agronémica completa e personalizada

em tecnologia de aplicacao, com suporte
técnico desde o pulverizador de arrasto até
equipamentos autopropelidos.

Desenvolvida para atender a realidade do
produtor goiano, a solucao Escudo foi pensada
para maximizar a eficiéncia operacional e a
rentabilidade das lavouras.

Principais beneficios:

MAIS RENTABILIDADE

Otimizacao das operacdes agrondmicas,
com impacto direto na reducao de
perdas - menor risco de contaminagao
e uso racional dos recursos naturais,

e no aumento do retorno sobre o
investimento.

Nossa Colheita de um
estratégia ESG

MAIS PRODUTIVIDADE

Resultados comprovados com ganho
meédio de 1,15 sacas por hectare*, gracas a
mMaior precisao nas aplicacoes.

MAIS FLEXIBILIDADE

A tecnologia se adapta as diferentes
realidades operacionais do produtor,
respeitando sua logistica, cultura e
cronograma.

MAIOR COMODIDADE

Acompanhamento técnico completo,
incluindo desinfeccao do maquinario,
fornecimento de pontas de pulverizacao
e calibragcao do equipamento.

*Pesquisa do IGA (Instituto Goiano de Agricultura) de
avaliagao de performance de adjuvantes na aplicagao de
fungicidas.

futuro sustentavel

Construindo uma base

Etapas do atendimento técnico:

O servico contempla quatro visitas técnicas a
propriedade, realizadas por profissionais capacitados,
com foco na personalizacao e no resultado. Entre as
etapas estao:

1. Diagndstico logistico e agrondmico
2. Desinfeccao de equipamento
3. Instalacao de pontas corretas

4. Treinamento de operadores

Na segunda, terceira e quarta visita sao feitas
avaliacao com papel hidrossensivel, emissao dos
relatorios técnicos, recalibracdes e ajustes. Os
relatdrios sao enviados em tempo real.

Maos fortes
sélida para a prosperidade e unidas

Sumario
GRI

Essa € uma solucao
integrada e estratégica,
criada para extrair o
maximo desempenho
das aplicacodes e
oferecer ao produtor
seguranca técnica,
ganho de produtividade
e planejamento para
safras futuras.

Conheca mais sobre
a Solucao
Escudo

s/

3



https://www.grupoconceito.com/produtos/solucao-escudo

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

Construindo uma base
sélida para a prosperidade

Colheita de um
futuro sustentavel

Nossa
estratégia ESG

GRUPO W\ # Novos tempos para

conceito # N\ um novo agronegdcio
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3. BARTER FLEX

Seguranca, flexibilidade e
inteligéncia na negociac¢ao agricola.

O Barter Flex € muito mais do que uma
simples troca de graos por insumos, € uma
solucao financeira inteligente, desenvolvida
para proporcionar ao produtor rural mais
tranquilidade, planejamento e rentabilidade na
condugao de sua lavoura.

Com o Barter Flex, o produtor tem acesso aos
iNSUMOS Necessarios para a proxima safra sem

a necessidade de capital de giro imediato,
contando com condic¢des justas, protecao contra
oscilacdes de mercado e acompanhamento
técnico especializado.

Por que escolher o Barter Flex? Essa
modalidade ¢é ideal para o produtor
que busca:

MAIS RENTABILIDADE

Troca de graos por insumos de alta
qualidade, com precos competitivos.

MENOS RISCOS FINANCEIROS

Fixacao antecipada dos valores no momento
da operacao, reduzindo a exposi¢cao a variagoes
de preco no mercado.

MAIS FLEXIBILIDADE
Liberacao de capital para outros investimentos
estratégicos na propriedade.

AMPLA VARIEDADE DE INSUMOS
Acesso facilitado a sementes, fertilizantes,
defensivos agricolas e pecas para maquinas.

ATENDIMENTO TECNICO PERSONALIZADO
Acesso facilitado a sementes, fertilizantes,
defensivos agricolas e pecas para maquinas.

CONFIANCA E EXPERIENCIA

Parceria com uma empresa sélida, com mais de
12 anos de atuagcao no agronegodcio brasileiro.

O Barter Flex foi
pensado para
transformar a
forma como o
produtor planeja
suas compras,
negocia seus
graos e conduz
sua safra — com
mais

Conhec¢a mais
sobre o



https://www.grupoconceito.com/lps/barter-flex
https://www.grupoconceito.com/lps/barter-flex
https://www.grupoconceito.com/lps/barter-flex
https://www.grupoconceito.com/lps/barter-flex
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desenvily

GRI 204-1| 308-1| 308-2 | 407-1| 408-1| 409-1| 414-1 | 414-2

Compras locails e
COMPromisso com o

0

de produtos e servicos que ainda ndao sao
plenamente atendidos pela oferta local.

Em 2024, o Grupo Conceito movimentou
71,56% de compras em produtos e servigos
com fornecedores estabelecidos no estado de
Goias. Embora o Grupo Conceito ainda nao
tenha formalizado critérios ambientais na

. selecao de novos fornecedores, reconhece a
Esse resultado reafirma o importancia de integrar praticas sustentaveis

compromisso da organizag¢ao a sua cadeia de suprimentos.
com o desenvolvimento

71,56%

destinados a fornecedores
estabelecidos em Goias

Paralelamente, a empresa vem investindo

econdmico regional,
contribuindo diretamente
para a geracao de empregos,
a circulacaoderendaeo
fortalecimento das cadeias
produtivas locais.

Os 28,44% restantes, foram direcionados a
fornecedores situados em outros estados,
contratados para atender demandas
especificas relacionadas a escala,
complexidade técnica ou especializagao

na capacitagcao da equipe de compras,
certificando-se de que critérios ESG sejam
incorporados de maneira consistente nas
decisdes de aquisicao.

O objetivo € ampliar progressivamente

o numero de fornecedores selecionados
com base em aspectos ambientais,
reduzindo impactos ecoldégicos e elevando o
alinhamento da cadeia as melhores praticas
de sustentabilidade do mercado.

direcionados a fornecedores
em outros estados
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Colheita de um
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Construindo uma base
sélida para a prosperidade

Até o momento, a empresa nao realiza
avaliacdes estruturadas sobre os impactos
ambientais causados por seus fornecedores.
Conseguentemente, nao foram identificados
impactos negativos reais ou potenciais,
tampouco houve a necessidade de adog¢ao

de medidas corretivas ou encerramento

de contratos em decorréncia de falhas
ambientais.

Entretanto, conscientes da necessidade

de evolucao nesse tema, o Grupo Conceito
esta desenvolvendo um processo de
avaliacao de fornecedores que permitira
identificar, monitorar e mitigar eventuais
impactos ambientais ao longo da cadeia de
suprimentos.

No campo social, também nao foram
registradas ocorréncias de violagoes aos
direitos humanos, como trabalho infantil,
trabalho forcado ou analogo ao escravo,
tampouco riscos significativos associados a
essas praticas entre os fornecedores.

A empresa mantém uma postura de tolerancia
zero a qualquer forma de violagao de direitos
fundamentais. Nao houve, até o momento,
dentncias ou casos envolvendo violagcao do
direito a liberdade sindical ou a negociacao
coletiva.

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

Mesmo ndo identificando impactos sociais
negativos significativos até o momento,

o Grupo Conceito entende a importancia
de aprimorar sua governanca social e

esta estruturando uma equipe interna de
auditoria responsavel por fiscalizar e avaliar
periodicamente seus fornecedores.

Para isso, elaborou um Guia de Fornecedores
que estabelece critérios de classificacao
conforme o grau de exposicao ao risco:
fornecedores de alta relevancia sao aqueles
com presenca constante na rotina do

Grupo ou que exercem atividades com risco
socioambiental elevado; fornecedores de
meédia relevancia atuam de forma esporadica
com risco moderado ou baixo; ja os de baixa
relevancia prestam servicos pontuais e nao
apresentam risco socioambiental significativo.

A implementacao desse novo modelo visa
assegurar que todas as relagcdes comerciais
do Grupo Conceito sejam pautadas pela
ética, conformidade legal e responsabilidade
socioambiental.

O préoximo passo sera o desenvolvimento de
um processo formal de avaliagdao da cadeia,
permitindo mensurar e acompanhar

os impactos sociais de forma continua,
estabelecendo planos de melhoria.
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GRUPO Novos tempos para
um Nnovo agronegocio

conceito

Em 2023, o Grupo Conceito deu um passo
fundamental em sua jornada ESG ao realizar
seu primeiro processo de materialidade,
construindo uma matriz baseada na escuta
dos principais stakeholders e no alinhamento
com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Esse exercicio permitiu identificar os

temas mais relevantes para a organizacao,
orientando a estruturacao da politica de
sustentabilidade, a criacao do Comité ESG e
o desenvolvimento de objetivos claros nos
pilares ambiental, social e de governanca.

A partir dessa base, o Grupo Conceito
fortaleceu seus mecanismos de controle

€ comecou a monitorar seus impactos
com mais profundidade, preparando o
terreno para um segundo ciclo mais robusto
e alinhado as praticas internacionais de
reporte.

Em 2024, a organiza¢gao avangou em sua
maturidade de gestao ESG e promoveu

a revisdao da matriz de materialidade

com base na metodologia da IFRS

- International Financial Reporting
Standards, utilizando também boas praticas
do TCFD (Task Force on Climate-Related
Financial Disclosures) e dos padrbes SASB
(Sustainability Accounting Standards Board).

O objetivo dessa revisao foi aprofundar
a analise de riscos e oportunidades sob
a Otica da materialidade financeira, ou
seja, entendendo como os temas de

estratégia ESG

sustentabilidade podem impactar os resultados,
a competitividade e a resiliéncia do negdcio.

A revisdao de nossa matriz de
materialidade considerou
quatro frentes centrais:

CRESCIMENTO DE RECEITAS
GESTAO DE RISCOS

RETORNO SOBRE INVESTIMENTOS INTANGIVEIS

E o processo foi conduzido em
oito etapas estruturadas:

\
I

Inventario de riscos -
mapeamento amplo de riscos 01
e oportunidades associados ao

negaocio.

-
|

~\
J/

Filtragem reputacional -
identificacdao dos riscos com 02
potencial de afetar a imagem da
organizacao. J

r

Nossa Colheita de um
futuro sustentavel

Construindo uma base

sélida para a prosperidade

Filtragem financeira -
triagem dos riscos com impacto
econdmico mensuravel.

03

Avaliagcao de impacto X
probabilidade — andlise em
guatro cenarios climaticos:

transicao ordenada; transicao
abrupta; transicao e atraso;
materializacao dos riscos fisicos.

04

Revisao da matriz de
stakeholders - redefinicao do
grau de poder e interesse de
cada publico de relacionamento
associados ao negocio.

05

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

Consulta aos stakeholders -

pesquisa online com 139 06
participantes, sendo 105 respostas
validas (75%) J

Benchmarking -

analise comparativa com o setor 07
agro com base em dados do MSCI,
SASB e Férum Econdémico Mundial. J

Analise de sensibilidade -
revisao critica dos temas
resultantes a luz da estrutura
e controles internos existentes.

Saiba mais sobre o processo de atualizagdo da materialidade do Grupo Conceito nas préximas paginas »
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para 2024 e 2025

Com base no cruzamento das analises internas,
das percepgdes dos stakeholders e das tendéncias
de mercado, os temas materiais para o ciclo
2024/2025 foram reorganizados, com foco nos
riscos mais criticos e de maior impacto financeiro
para o Grupo.

Colheita de um
futuro sustentavel

Construindo uma base sdlida para a prosperidade

PROTEGCAO DE DADOS ETICA E INTEGRIDADE

TRANSPARENCIA E REPORTE RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA

GESTAO DE CRISE E CONTINUIDADE DO NEGOCIO

Maos fortes e unidas

Colheita de um
futuro sustentavel

Construindo uma base
sélida para a prosperidade

Durante o processo de revisao da materialidade
em 2024, algumas tematicas anteriormente
consideradas materiais como energia, agua,
gestao de residuos, diversidade, capacitacao

e educacao foram reclassificadas como temas
monitorados. Essa mudanca decorre de dois
fatores principais:

1. Maturidade dos controles internos:

a gestao desses assuntos ocorre de forma
estruturada e recorrente nas operacdes do
Grupo Conceito, o que reduz seu potencial de
gerar impactos financeiros, operacionais ou
reputacionais relevantes no cenario atual.

2. Baixa criticidade nos cenarios de risco
analisados: nas andlises conduzidas com base

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

nos cenarios climaticos (transicao ordenada,
abrupta, em atraso e materializagao),

essas tematicas nao apresentaram alta
probabilidade de ocorréncia nem impacto
significativo para o negdcio, se comparadas
a outros riscos como mudancgas climaticas,
seguranca do produto, protecao de dados e
salde e seguranca.

Com isso, embora tenham deixado de compor
a nova matriz de temas materiais para o ciclo
2024/2025, essas tematicas permanecem

sob acompanhamento continuo, integradas
as praticas ESG da organizagao e reportadas
conforme as diretrizes do GRI, sempre que
necessario.
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RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA
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(onmile ESG =R

do Grupo Conceito o Carvalhais O
p m Supervisor juridico @

O Grupo Conceito entende que a Além disso. o Comité tem HeV|SC|aytOn o Ka riny
sustentabilidade ndo deve ser tratada de forma como papél' Costa Bessa
isolada, m\as sim mNtegrada ale§trateg'|a, a Supervisor de saude, Encarregada de
cultura e a operagao do negocio. Por isso, desde i

2023, a empresa conta com um Comité ESG Coordenar o processo de materialidade e seguranca € neio O O Contr.ole de
(ambiental, social e de governanca) responsavel ' escuta de stakeholders; ambiente qualidade

por conduzir, acompanhar e revisar as agoes

estratégicas relacionadas a sustentabilidade, Apoiar a construcdo do relatério de M em b ros O
com foco na geracao de valor a longo prazo. sustentabilidade; O

L] PN

O Comité é formado por representantes Promover o engajamento dos times internos |_ | . B O d O CO I I I Ite O Mer
de diferentes areas da organizacao e atua nas praticas sustentaveis; lHan . y
de maneira transversal, promovendo o Viana Sanchez
alinhamento entre as diretrizes ESG e as ' Propor projetos e metas de melhoria
praticas do dia a dia das unidades de negécio. continua com base nos temas materiais; Gerente de marca Gerente de_
Ele se reline periodicamente para avaliar os € comunicagao O ') controladoria
avancos e monitorar os indicadores assumidos ' Monitorar o cumprimento de legislacdes e corporativa
pelo Grupo Conceito. boas praticas setoriais. O O
Uma das atribui¢cdes centrais do Comité ESG @ (D
é a gestao e atualizacao da Politica de Com atuacao estratégica e comprometida, o "™

gestao e ¢ ) aruag e9 pror Rogério Karen
Sustentabilidade, documento que orienta a Comité ESG consolida-se como um importante . .
conduta da organizacao frente aos desafios instrumento de governanga, transparéncia e M u ﬂd M Pe reira
amplentgls, 'so'uals e de govgrnanga. A politica resiliéncia organlzfamonalr contribuindo para Diretor Supervisora de gestao
define principios, compromissos € metas que que o Grupo Conceito continue avancando . ) e desenvolvimento de
devem ser observados por todas as areas, Nna sua jornada por um agronegocio mais administrativo

pessoas

fornecedores e parceiros da empresa. sustentavel, inovador e responsavel.
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Construindo uma base
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Assumir o compromisso com a
sustentabilidade é reconhecer que o

nosso papel no agronegdcio vai além da
produtividade e do lucro: envolve cuidar das
pessoas, proteger os recursos naturais e
fortalecer uma cultura de integridade e
responsabilidade.

No Grupo Conceito, esse entendimento se
materializa por meio da atuagao do nosso
Comité ESG, que trabalha para integrar os
pilares ambiental, social e de governanca
em todas as decisdes estratégicas da
organizagao.

Ao longo de 2024, avancamos em diversas
frentes importantes. Realizamos a revisao

da matriz de materialidade, aprofundamos

a analise de riscos em diferentes cenarios
climaticos, fortalecemos os mecanismos

de governanca e revisamos nossa Politica

de Sustentabilidade, reafirmando nosso
compromisso com a ética, a transparéncia
e o desenvolvimento sustentavel.

do Comité ESG

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

Nossa atuagao como comité é guiada
por uma escuta ativa e pela busca por
coeréncia entre o discurso e a pratica.

Sabemos que os desafios sao complexos

e em constante transformacgao — por isso,
adotamos uma postura de aprendizado
continuo, construindo solugdes em parceria
com as equipes, os fornecedores, os clientes
e a comunidade.

A sustentabilidade é um caminho
coletivo. E o Comité ESG tem o orgulho de
ser um elo que conecta ideias, pessoas e
acdes capazes de gerar impacto positivo
hoje, sem comprometer as possibilidades
do amanha.

Seguimos comprometidos com a
construcao de um futuro mais justo,
resiliente e prospero para todos que
caminham conosco.
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Nossa . +.. Colheitade um
estratégia ESG ... futuro sustentavel

A prosperidade sustentavel nao se constroi apenas
com bons resultados, mas com decisoes conscientes,
estruturas sélidas e uma cultura organizacional
alinhada a ética, a responsabilidade e a integridade.

Por isso, o Grupo Conceito entende que a
governanca corporativa € a base que sustenta
a confianc¢a dos stakeholders, buscando o
cumprimento de compromissos e viabiliza um
crescimento seguro e duradouro.

Neste capitulo, apresentamos as praticas
que norteiam a gestdao da nossa empresa
desde a atuacao estratégica da lideranca até
0s mecanismos de controle, transparéncia e
conformidade adotados em todas as unidades.

Ao longo de 2024, seguimos fortalecendo
nossas estruturas internas, revendo politicas,
mapeando riscos e promovendo uma cultura
organizacional cada vez mais comprometida
com os principios ESG.

Também ampliamos o papel do Comité
ESG, fortalecendo sua atuagao na definicao
de metas, revisdao da materialidade e
acompanhamento dos indicadores.

Investimos na padronizacao dos processos,
No engajamento das equipes com 0S NOSSOS
valores e no aprimoramento continuo dos
instrumentos de escuta, denuncia e governanca
participativa.

Acreditamos que uma boa governanca vai além
do cumprimento de normas: ela representa

a forma como tomamos decisdes e
construimos relagdes de confianca com todos
que caminham conosco.

E assim que o Grupo
Conceito continua
plantando as sementes da
integridade para colher,
com responsabilidade, os
frutos da prosperidade.

Construindo uma base
sélida para a prosperidade

Maos fortes
e unidas

Sumario
GRI
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Em 2024, realizamos nosso segundo Para o mapeamento e a contabilizacao das
inventario de emissdes de Gases de Efeito emissdes, o Grupo Conceito adota como base 80.000
Estufa (GEE), aprimorando a qualidade dos metodolégica as diretrizes do Programa '
dados, expandindo as fontes mapeadas e Brasileiro GHG Protocol, reconhecido nacional e
fortalecendo nossa governanca ambiental. A internacionalmente por sua robustez e alinhamento 60.000 >5674,87 1COze
partir desse processo, avan¢camos na identificacao as melhores praticas em inventarios corporativos. ' o — 45.004 74 (g
. " . . , 2
de oportunidades de reducao, no engajamento
. . . a . ~ . —
dos times internos e na definicao de metas A utilizacao dessa metodologia promove 40.000
futuras, alinhadas a estratégia climatica do Grupo. Nao apenas consisténcia, transparéncia e ‘
comparabilidade dos dados, como também
Ao adotar uma postura proativa frente as possibilita o aprimoramento continuo do processo 20.000
mudancas climaticas, buscamos ser um de monitoramento, a identificacdo precisa das '
agronegocio de baixo carbono, preparado para os fontes de emissao e a construcao de estratégias
desafios do futuro e responsavel pelas decisdes mais eficazes para mitigagcao dos impactos N
do presente. climaticos.
2023 2024
Escopos Categorias mapeadas 2023 (tCO2e) 2024 Variacao (%)
P g R (tCO2e) gao %
Combustao estacionaria, combustao movel i
=sCoPol emissdes fugitivas e ativi'dades dea ricultu;'a 682567 st =l SIS AS G 2028, © B0 Sandshie alcangou e
o ° ' reducio de 10.670,13 toneladas de CO.e, 0 que representa
Escopo2  Consumo de energia. 16,91 42,02 +148,56 uma queda de 19,17% nas emissdes totais no periodo.
B : dos, vi Scio
Escopo 3 ens e servicos comprados, viagens a negocio 48.832.29 4164658 472

residuos e emissdes casa-trabalho*.

*Emissdes casa-trabalho apenas contabilizado em 2024.
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A reducao das emissoes diretas (Escopo 1)
esta relacionada a uma série de mudancas
operacionais em 2024, como a menor
utilizacao de geradores, a nao aplicagcao de
calcario como corretivo de solo, a reducao

no uso de fertilizantes e a realocacao do
confinamento bovino até maio, o que reduziu
as emissoes provenientes da atividade
agropecuaria.

J4 o aumento nas emissodes relacionadas ao
consumo de energia elétrica (Escopo 2) entre
2023 e 2024 esta diretamente associado

a variacao do fator de emissao da energia
elétrica no Brasil, que apresentou um valor
mais elevado em 2024. Essa mudanca reflete a
participacao de fontes com maior intensidade
de carbono na matriz energética nacional
durante o periodo, impactando diretamente

o calculo das emissbes mesmo sem aumento
proporcional no consumo.

Desde 2023, o Grupo
Conceito vem adotando
uma série de iniciativas
voltadas a

, com
resultados concretos na
eficiéncia energética das
operacoes.

Nossa < oo Colheitade um
« <. futuro sustentavel

estratégia ESG

Entre as principais acdes
Implementadas, destacam-se:

PROJETO DE ILUMINACAO NATURAL

INSTALAGCAO E SENSORES DE PRESENCA

SUBSTITUICAO DE LAMPADA

CONVENCIONAIS POR MODELOS LED

USO DE APARELHOS DE AR-CONDICIONADO
COM BAIXO CONSUMO ENERGETICO

Com relagao a queda nas emissdes indiretas
nao controladas (Escopo 3), ela decorre,
principalmente, da maior destinacao de
residuos para coprocessamento, em
substituicdo a compostagem, além da redugao
na compra de fertilizantes e ajustes nos
processos de aquisicao de bens e servicos.

Em 2024, foram contabilizadas
pela primeira vez as

emissoes da categoria casa-
trabalho, com o inicio do
monitoramento do transporte
fretado a partir de junho,

O que amplia o nivel de
detalhamento do inventario
em relacao ao ano anterior.

Construindo uma base
solida para a prosperidade

Com o0 avango

Nno inventario e a
Mmaturidade crescente
Nna coleta de dados,

o Grupo Conceito
fortalece sua

possibilitando a
definicao de metas de
reducao e a priorizagao
de acodes para mitigar
emissdes nas areas mais
relevantes da operacao.

O inventario serve como base para orientar
decisdes mais conscientes e alinhadas a
transicao para uma economia de baixo carbono.

Além de apresentar resultados por meio

deste Relatdrio de Sustentabilidade, o Grupo
Conceito reforca sua postura de transparéncia
ao divulgar todos os dados relacionados as
emissdes por meio do Registro Publico de
Emissdes do Programa Brasileiro GHG Protocol.

M3aos fortes Sumario
e unidas GRI

Essa iniciativa da visibilidade e credibilidade
as informacdes reportadas, permitindo que
stakeholders acompanhem de forma clara
nossa evolucao na gestao climatica e no
compromisso com a descarbonizag¢ao das
operacdes.

Acesse os dados
no Registro 1,

Publico '/v



https://registropublicodeemissoes.fgv.br/participantes
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Construindo uma base
solida para a 5 ~ ' '

1. Gestao de crise e continuidade do negdcio
2. Etica e integridade

3. Transparéncia e reporte

4. Protecao de dados

5. Responsabilidade compartilhada

OBJETIVOS DE 16 M 7R,
DESENVOLVIMENTO ! @

SUSTENTAVEL ——a
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O agronegocio vive e depende do clima. Chuva, sol,
temperatura, solo, tudo influencia diretamente o que
e como produzimos. E, justamente por isso, o Grupo
Conceito tem plena consciéncia de que

e estratégica para as atividades no campo e a seguranca
alimentar no pais.

As mudancas no regime de chuvas, o aumento Este capitulo apresenta as iniciativas adotadas

da temperatura média global, os eventos pela organizacdo em 2024 para mitigar e se

climaticos extremos e as pressdes regulatorias adaptar aos efeitos das mudancas climaticas,

sobre emissdes e uso de recursos naturais com destaque para o monitoramento das

impactam toda a cadeia do agro. emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE), a
ampliacdao do uso de energias renovaveis, o

Em um cenario onde o risco climatico se incentivo a praticas agricolas sustentaveis e a

torna cada vez mais evidente, nao ha mais gestao responsavel dos recursos naturais.

espaco para decisdes desconectadas da
sustentabilidade.

Através dessas acoes,

Nossos esforcos estao voltados para a .
construcao de um modelo de producao e semeamos hOje as
gestao mais resiliente, inteligente e eficiente, SOIU?GQS que iréo
reduzindo impactos ambientais e ampliando

nossa capacidade de adaptacao as novas sustentar o fUtu ro.

realidades climaticas.

W\ # Construindo uma base
# N\ soélida para a prosperidade

Maos fortes
e unidas

Sumario
GRI
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e continuidade do

GRI3-3[2-9]2-10 | 2-T1

ESTRUTURA DE
GOVERNANCA

A governanca do Grupo Conceito € conduzida
diretamente pelos seus socios-fundadores,
Ednardo Bruno da Silva e Rogério Moraes
Mundim, que atuam como diretores executivos
e representam o mais alto érgao de decisao

da organizacao. Sao eles os responsaveis pela
definicao das diretrizes estratégicas e pela
gestao integrada das empresas que compdem
o Grupo.

Esse modelo de governanca esta alinhado a
estrutura de uma empresa de gestao familiar,
Nna qual os fundadores permanecem a frente da
administracao, acumulando funcdes executivas
e estratégicas.

Nesse contexto, ndo ha processos formais

de nomeagao ou sucessao para os cargos de
Diretoria, nem critérios estabelecidos quanto

a diversidade, independéncia, competéncias
técnicas ou consulta a stakeholders externos.
Ainda assim, as decisdes sdo tomadas de forma

W\ # Construindo uma base M3os fortes Sumario
# N\ soélida para a prosperidade e unidas GRI

Nossa Colheita de um
estratégia ESG futuro sustentavel

negocio

conjunta entre os diretores, com alinhamento
constante, o que contribui para mitigar
possiveis conflitos de interesse.

O processo de governanca é apoiado por
Consultores Externos, que orientam a
Diretoria em temas estratégicos e auxiliam
na qualificacao da gestao. Além disso, o
Grupo conta com Comités tematicos, criados
conforme a necessidade da Administracao,
voltados ao suporte técnico e a tomada de
decisao sobre assuntos especificos. A nomeacao
dos membros desses comités também

Nnao segue, até o momento, um processo
formalizado.

A governanca do Grupo é guiada
por principios éticos e pelas
melhores praticas de gestao,
com foco na sustentabilidade

do negdcio, na geracao de valor
social e na reducao dos impactos
ambientais nhas comunidades e
regides onde esta presente.

O modelo atual tem se mostrado eficaz
diante da realidade organizacional, mas
permanece em constante avaliacao para
incorporar Novos mecanismos e praticas
de governanca a medida que o Grupo
evolui. A estrutura organizacional do
Grupo Conceito € segmentada nas areas

comercial, administrativa, corporativa e
operacional, com responsabilidades bem
definidas. A gestao direta € exercida por
cargos de geréncia e supervisao, e 0os papeéis
institucionais de cada area sao descritos em
politicas, regimentos e normas internas que
disciplinam suas atuacoes.
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GRUPO . Novos tempos para Nossa
concelto um novo agronegocio estratégia ESG

ENGAJAMENTO DA ALTA LIDERANCA, AVALIACAO
DE DESEMPENHO E ESTRATEGIA

GRI2-17 | 2-18

O Grupo Conceito promove, de forma continua,
o desenvolvimento do conhecimento e da
atuacao do mais alto nivel de governanca em
relacao a sustentabilidade, fortalecendo as
capacidades da Diretoria na gestao de riscos,
oportunidades e na tomada de decisdes
estratégicas com base em critérios ESC.

Ao longo de 2024, os sécio-diretores

participaram ativamente de:

Workshops;
® Treinamentos;

Programas de capacitacao em temas
centrais como ESG, Diversidade, Equidade e
Inclusao (DEI), Cultura da Seguranca (HOP —
Human and Organizational Performance) e
Compliance.

Essas acdes foram desenvolvidas com o apoio
direto do Comité de ESG, que atua como um
elo entre as areas técnicas e a alta gestao,
assegurando que decisdes estratégicas estejam
alinhadas as melhores praticas e pautadas

por dados atualizados. Além disso, os proprios
fundadores estao diretamente envolvidos

em discussdes de materialidade, definicao

de estratégias ESG e participacao ativa nas
reunides dos comités, o que demonstra um
comprometimento genuino com a evolucao
sustentavel do Grupo.

No campo econdmico-financeiro, o Grupo
Conceito mantém uma rotina estruturada
de avaliacdo de desempenho, com reunides
mensais conduzidas pela Controladoria,
Diretoria e Gestores de Negdcio. Nesses
encontros, sao analisadas demonstragcdes
financeiras individuais e consolidadas

(como Balanco Patrimonial, DRE e Fluxo de
Caixa), além de um conjunto abrangente de
indicadores de desempenho, incluindo:

Indicadores de atividade econémica: PMR
(Prazo Médio de Recebimento), PMP (Prazo
Médio de Pagamento), PME (Prazo Médio de
Estocagem), Ciclo Financeiro;

Indicadores de rentabilidade e
lucratividade: EBITDA, EBIT, Margem Bruta,
Margem Liquida, Margem de Contribuicao,
ROI (Retorno sobre o Investimento), ROA
(Retorno sobre Ativos);

' Indicadores de estrutura de capital: indices
de endividamento, alavancagem e outros.

Essas analises sao baseadas em dados
fidedignos e, ao final do ciclo, sao auditadas
por auditoria externa independente. Os
resultados orientam ag¢des preventivas,
decisoes de investimento, redirecionamento
orcamentario e monitoramento da
performance frente ao mercado, assegurando
uma gestao eficiente e responsiva.

No que se refere a estratégia organizacional,

o Grupo Conceito revisa anualmente seu
Planejamento Estratégico (PE). O processo
tem inicio com a analise SWOT (forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas), avaliando
cenarios nacionais e internacionais do
agronegocio. A partir disso, sao formalizadas
as diretrizes estratégicas com base na
metodologia Balanced Scorecard (BSC),
possibilitando um direcionamento estruturado
sob as quatro perspectivas do modelo.

O acompanhamento do plano é realizado

na plataforma ACTIO?, com apoio do Setor de
Planejamento e revisdes mensais na reuniao
AGM (Alinhamento Gerencial Mensal), que
conta com a participagao de um consultor
externo da Fundacao Dom Cabral. Nesses
encontros, os gestores apresentam resultados,
prestam contas de suas responsabilidades e
alinham metas de curto e médio prazo.

Quanto as questdes ambientais, sociais e de
governancga, foi instituido em 2023 o Programa
ESG, com o objetivo de implantar, acompanhar
e integrar essas frentes na estratégia
organizacional. Esse programa fortalece a
governanca sustentavel e da equilibrio as acdes
gue impactam o meio ambiente, as pessoas e a
sociedade.

Por fim, vale destacar que, embora exista
uma estrutura de avaliagcao de desempenho
técnico e financeiro, o Grupo Conceito ainda
Nao possui um processo formalizado para
avaliar o desempenho do mais alto 6rgao de
governanca em relacao a gestao de impactos
sobre as pessoas. No entanto, o tema esta em
pauta e representa uma oportunidade de
aprimoramento para os préximos ciclos de
evolucao da governanga organizacional.

1 E o nome de uma plataforma digital de gestao
estratégica utilizada por muitas organizacdes para
monitorar o desempenho, acompanhar metas, planos
de acdo e indicadores em tempo real. Ela é amplamente
aplicada por empresas que utilizam metodologias como
Balanced Scorecard (BSC) ou OKRs (Objectives and Key
Results).
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conceito

No Grupo Conceito, a ética ndo é apenas

um valor declarado, € uma pratica vivida

no dia a dia, presente em cada decisao, em
cada negociagao e em cada relagao que
construimos. Sabemos que atuar de forma
integra é essencial para manter a confianca dos
Nnossos clientes, colaboradores, fornecedores,
comunidades e demais publicos com os quais
nos relacionamos.

Por isso, cultivamos uma

cultura organizacional

baseada na transparéncia, na
responsabilidade e no respeito as
pessoas e a legislacao.

As acdes de integridade praticadas pelo
Grupo Conceito e nosso Codigo de Conduta
Sa0 0s principais instrumentos que orientam
o0 comportamento esperado de todos os

Nossa Colheita de um
futuro sustentavel

estratégia ESG

EhM/ e integridade

GRI33|215|216|223|224|225|226|2051|2052|2053

nossos colaboradores, prestadores de servico,
fornecedores e parceiros de negdcio.

Esse documento estabelece diretrizes sobre
conflito de interesses, combate a corrupcao,
respeito aos direitos humanos, condutas éticas
no ambiente de trabalho, confidencialidade de
informacdes e relacionamento com o poder
publico.

Todos os colaboradores sao treinados

e comunicados sobre o conteudo dos
documentos desde o processo de integracgao.
No total, 242 colaboradores? foram treinados
com relagdo a Politica de Integridade e ao
Cédigo de Conduta do Grupo Conceito.

2 Incluso todos os empregados diretos efetivos,
temporarios e jovens aprendizes, todos sao considerados
permanentes. Nesse indicador estao inclusos os
colaboradores que sairam da empresa em 2024 e nao
estdo inclusos colaboradores terceiros.

W\ # Construindo uma base Mé&os fortes Sumario
# N\ solida para a prosperidade e unidas GRI

- Capacitacao em Politica de Integridade
e Codigo de Conduta do Grupo Conceito

5 4
Geréncia Supervisao Comercial Administrativo Operacional

Em 2024, reforcamos os temas de integridade nas acdes

internas de comunicacdo, com foco em ética nas relacoes,
canais de escuta e postura profissional.
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GESTAO DE RISCOS
E CONFORMIDADE

A gestao de riscos éticos e de conformidade é
acompanhada diretamente pelo Comité ESG e pela
alta lideranca. Em 2024, avancamos no mapeamento
de riscos relacionados a integridade em processos
criticos, como contratacao de fornecedores,
negociacdes comerciais e relacionamento com
orgaos publicos. Esse monitoramento contribui para
uma atuacao preventiva e para o fortalecimento da
governanca corporativa.

Ademais, divulgamos a todos os fornecedores do
Grupo Conceito o nosso Manual do Fornecedor e
Guia de Parcerias, com o objetivo de formalizar as
atividades realizadas entre o Grupo e seus parceiros.
O documento abrange os valores e pilares de
sustentabilidade do Grupo, os critérios para se tornar
um parceiro, o papel da lideranca na disseminacao
das boas praticas da empresa, além de abordar
condutas e a cultura organizacional.

Sabemos que a integridade é
construida diariamente, e que uma
cultura ética forte se consolida com
coeréncia entre discurso e pratica.

Por isso, seguimos investindo em educacao, escuta,
controles internos e didlogo constante, reafirmando
gue crescer de forma responsavel é o Unico caminho
possivel para uma empresa que deseja deixar um
legado positivo no agro e na sociedade.

CANAL DE
DENUNCIAS

Mantemos um canal de denuncias
independente e sigiloso, acessivel a todos

0s publicos, como ferramenta para relatar
condutas inadequadas ou violacdes éticas de
forma segura e confidencial.

O canal permite o envio de relatos andnimos,
e todos os casos reportados sao tratados com
imparcialidade e responsabilidade, seguindo
fluxos de investigacao e resposta definidos.

Em 2024, foram registradas cinco
manifestacdes relacionadas a
condutas e praticas no ambiente
corporativo.

Todas foram analisadas cuidadosamente pelo
comité responsavel, e foi necessario o envio de
apenas uma demanda para avaliagao da alta
lideranca. Apds a devida apuracgao, concluiu-se
gue a denuncia nao se confirmou, resultando
Nno arquivamento do caso.

O processo reforca o compromisso continuo
do Grupo Conceito com a escuta ativa, a
integridade e a construcao de um ambiente
ético e transparente para seus colaboradores e
demais partes interessadas.
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e reporte

conceito

O lancamento deste segundo
Relatdrio de Sustentabilidade
representa um novo capitulo na
trajetdria do Grupo Conceito rumo
a consolidacao de uma gestao
cada vez mais transparente,
responsavel e comprometida
com o futuro do agronegdcio.

Mais do que um documento institucional, ele
simboliza nosso avang¢o na incorporacao das
praticas ambientais, sociais e de governanca
(ESG) ao centro das decisdes estratégicas da
empresa.

Ao apresentar nossos resultados e iniciativas

de 2024, reforcamos o comprometimento

com uma atuacdo baseada em valores éticos,
respeito as pessoas e responsabilidade com

o meio ambiente. Este relatdrio é, ao mesmo
tempo, um instrumento de prestacao de contas
e um canal de didlogo com nossos publicos

de interesse, incluindo clientes, parceiros,
fornecedores, investidores e a sociedade.

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

W\ # Construindo uma base
# N\ soélida para a prosperidade

Nossa Colheita de um
estratégia ESG futuro sustentavel

Além de evidenciar as praticas sustentaveis ja
implementadas, este relatorio contribui para a definicao
de metas e o monitoramento de indicadores que
orientam nosso crescimento com equilibrio e
consciéncia socioambiental.

Ele também fortalece a cultura
de governanca e a confianca
nas relagdes, alinhando-se

as melhores referéncias
nacionais e internacionais

em sustentabilidade
corporativa.

conceite

Mais do que relatar
o que ja foi feito,
mostramos aqui que
seguimos evoluindo —
inspirando e sendo inspirados por
um setor que entende que produzir
bem também significa cuidar do planeta,
das pessoas e das proximas geracoes.
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Colheita de um
futuro sustentavel

GRUPO . Novos tempos para Nossa
concelto um novo agronegocio estratégia ESG

Frolecis de dades

GRI 3-3 | 418-1

Em 2024,

. Isso inclui tanto
reclamacoes oriundas de
partes externas quanto
notificacdes de agéncias
reguladoras.

A auséncia de ocorréncias
demonstra nosso cuidado
com a

de clientes,
parceiros e demais publicos
de relacionamento.

Com a constante digitalizacao das operacdes

e 0 avanc¢o das tecnologias da informacao, os
riscos cibernéticos passaram a ocupar uma
posicao central na agenda estratégica do Grupo
Conceito.

Sabemos que, além de serem ativos valiosos, os
dados representam também responsabilidades
éticas e legais e sua protecao é indispensavel
para a continuidade dos negdcios, a confianca
das partes interessadas e a integridade das
operacgodes.

Ataques cibernéticos, vazamentos de
informacdes e outros crimes digitais
representam ameacas concretas a estabilidade
operacional e a reputacao corporativa.

Por isso, adotamos uma postura preventiva
e integrada na gestao da seguranca da
informacao, com politicas, controles e
treinamentos voltados a criacao de um
ambiente digital seguro, resiliente e em
conformidade com a legislacao vigente.

Prezamos pela confianca
depositada em nds
para protecao de dados

pessoais, uma vez que
OS NOSSOS principais
valores sao norteados
pela

Nesse sentido, o Grupo Conceito mantém um
Programa de Governanc¢a em Privacidade
estruturado e ativo, apoiado por um Comité
de Privacidade, que atua na formulacao e
atualizacao das diretrizes internas sobre
protecao de dados.

Esse comité é responsavel por estabelecer
politicas claras, alinhadas a Lei Geral

de Protecao de Dados (LGPD - Lei n.°
13.709/2018), permitindo que colaboradores e
areas de negocio compreendam e apliguem
corretamente os principios de privacidade

e seguranc¢a da informacao. Todas as
orientacgodes, procedimentos e documentos
relacionados a protecao de dados estao
disponiveis na plataforma interna do Grupo,
assegurando transparéncia, acesso e
atualizacao constante.

Os colaboradores sao orientados a respeitar

e aplicar essas diretrizes em suas rotinas,
considerando como confidenciais ndo apenas
informacdes pessoais, mas também dados
financeiros, contratos, processos, tecnologias,
estratégias de negdcio, bases de clientes e
fornecedores, além de qualquer informacao
sensivel obtida no exercicio de suas
atividades, independentemente do formato
ou meio.

Ao manter um ambiente de governanca
digital estruturado, o Grupo Conceito

preza pela ética, a conformidade e a
confianca, reconhecendo que a seguranca

da informacao € um pilar essencial da
sustentabilidade corporativa no cenario atual.
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No Grupo Conceito, adotamos o principio

da responsabilidade compartilhada, no

qual cada colaborador, fornecedor, cliente

e comunidade tem um papel fundamental
na construcao de um agronegocio mais
ético, responsavel e alinhado aos desafios do
presente e do futuro.

Essa abordagem esta presente em nosso

dia a dia por meio de praticas integradas de
governanca, meio ambiente, relacionamento
com stakeholders e impacto social, que sao
articuladas entre setores e acompanhadas
por comités e grupos de trabalho.

Nosso modelo de atuacgao estimula

a colaboracao intersetorial, o
compartilhamento de metas e o dialogo
constante, fortalecendo uma cultura
organizacional que valoriza o coletivo.

A sustentabilidade, para nés, vai além da
conformidade: ela estd conectada a forma
como Nos relacionamos com as pessoas, com
0OS recursos naturais e com os territorios onde
atuamos.

Acreditamos que gerar valor

€ um exercicio conjunto, que
demanda visao de longo prazo,
corresponsabilidade e escuta
ativa.

Essa responsabilidade compartilhada também
se reflete em nossas agdes internas, como

as de ética, integridade, diversidade,
privacidade, seguranca do trabalho e
governanca socioambiental, que orientam o
comportamento institucional e sao disseminadas
em treinamentos, campanhas e iniciativas de
engajamento.

Além disso, buscamos engajar nossos
fornecedores e parceiros em praticas
sustentdveis, estimulando a adocao de
critérios ESG nas cadeias com as quais nos
conectamos. Incluimos clausulas contratuais,
promovemos auditorias e disponibilizamos
canais de orientagao para assegurar que Nossos
principios sejam respeitados em toda a cadeia de
valor.

Acesse Nossas
solucdes para NP

parceiros ~ v

Nas comunidades onde atuamos, incentivamos
projetos de impacto social positivo, baseados
no respeito, na inclusao e na valorizacao do
territério. Através de agcdes educativas, ambientais
e sociais, buscamos transformar a responsabilidade
individual em poténcia coletiva, contribuindo com
o desenvolvimento local e a melhoria da qualidade
de vida das pessoas.

Assumir a responsabilidade compartilhada é
reconhecer que nenhum resultado sustentavel
se constréi de forma isolada. E por isso que,

no Grupo Conceito, a sustentabilidade € um
CoOMpromisso vivo, construido com muitas maos —
e que so se fortalece com a participacao de todos.


https://www.grupoconceito.com/solucoes/para-parceiros
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O que sustenta o crescimento do Grupo Conceito Nao
SAa0 apenas maquinas, tecnologias ou estruturas — sao
pessoas. Sa0 as maos que semeiam, que planejam,
que negociam, que transportam, que analisam e

que fazem acontecer todos os dias. Por isso, cuidar de
gquem cuida do nosso negdcio € mais do que um dever, é
um dos NOSSOoS principais objetivos.

Acreditamos que o sucesso de uma empresa Também reforcamos o papel da escuta ativa,
sé é verdadeiro quando é compartilhado. da lideranga proxima e da cultura de cuidado
Por isso, investimos continuamente em como pilares fundamentais para manter um
um ambiente de trabalho saudavel, seguro, time engajado, resiliente e preparado para os
respeitoso e inspirador, onde cada colaborador desafios do presente e do futuro.

possa crescer, desenvolver seus talentos e se
sentir parte de algo maior.

Com maos fortes e unidas,
Neste capitulo, apresentamos as nossas seg uimos construindo um
iniciativas voltadas ao desenvolvimento _ )
humano, a promoc¢ao da saude e seguranca, Gru PO Conceito mais huma No,

a valc?nzagao da diversidade, a capamfcag:ao colaborativo e SUStGﬂtéVGL
continua e ao bem-estar dos nossos times.
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trabalhista

Em 2024, o Grupo Conceito registrou um total Ja Santa Helena de Goias (GO) teve uma variagcao de
de 252 colaboradores distribuidos entre suas aumento de 25% entre 2023 e 2024. As cidades de Nova
unidades. Crixas (GO) e Sao Paulo (SP) mantiveram os mesmos

numeros de 2023, sem variacoes.
Essa variagao esta associada a movimentacdes
internas estratégicas, ajustes operacionais
pontuais e a busca por maior eficiéncia

na alocacao de equipes em determinadas . Colaboradores por cidade:

localidades.

O Grupo manteve sua presenga nas mesmas Cidade 2023 2024 Variacdo
cidades, com destague para o crescimento

continuo em Rio Verde (GO), principal polo de Rio Verde (GO) 160 198  +23,75%
atuacao, que registrou um aumento de 23,75%

em seu efetivo. Parauna (GO) 36 25  -30,56%
Por outro lado, algumas localidades S&0 Jodo da Paratina (GO) >7 22 -18,52%
apresentaram reducao. Parauna (GO) e

530 Joao da Parauna (GO) registraram Santa Helena de Goias (GO) 4 5 +2500%
guedas significativas de 30,56% e 18,52%,

respectivamente, o que pode indicar Nova Crixés (GO) 1 1 0%

movimentagdes operacionais, realocacao de
recursos ou reestruturacao de unidades.

Sao Paulo (SP) 1 1 0%
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PERFIL DE
GENERO

E TIPO DE
EMPREGO

A cidade de Rio Verde (GO), principal
polo da empresa, apresentou
crescimento tanto no numero de
homens (+30,61%) quanto de mulheres
(+12,90%), reforcando sua centralidade
nas operacdes e a manutencao de um
equilibrio positivo entre os géneros.

J4 as localidades de Nova Crixas
(GO) e Sao Paulo (SP) mantiveram
estabilidade nos nUmeros, sem
variacoes no total de colaboradores
por género entre os dois anos.

A organizacao continua atenta a
promocao da diversidade e inclusao,
mantendo indicadores de género
monitorados e considerando

esses dados em seus processos

de recrutamento, realocacao e
desenvolvimento de pessoas.

Nossa

estratégia ESG

Colheita de um
futuro sustentavel

Construindo uma base Maos fortes
solida para a prosperidade e unidas

- Associado por tipo de emprego:

- Homens:

Cidade 2023 2024 Variacao
Rio Verde (GO) 89 128  +43,82%
Parauna (GO) 24 17 -29,17%
Sao Joado da Parauna (GO) 24 19 -20,83%
Santa Helena de Goias (GO) 4 4 0%
Nova Crixas (GO) 0 0 0%
Sao Paulo (SP) 0 0 0%
- Mulheres:

Cidade 2023 2024 Variacao
Rio Verde (GO) 62 70 +12,90%
Parauna (GO) 12 8 -33,33%
Sao Joao da Parauna (GO) 3 3 0%
Santa Helena de Goias (GO) 0 1 N/A

Nova Crixas (GO)

0%

Sao Paulo (SP)

0%

Tempo Integral 2023 2024 Variacao
Homens 148 166 +12,16%
Mulheres 75 78 +4,00%
Meio Periodo3 2023 2024 Variagao
Homens 2 2 0%
Mulheres 4 6 +50%

3 Os jovens aprendizes sdo considerados em regime
de meio periodo, com jornadas de 4 a 6 horas.

100% dos nossos
colaboradores estao
cobertos por acordos de
negociacao coletiva.

Sumario
GRI
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ESTRUTURA
HIERARQUICA

A distribuicao dos colaboradores por nivel
hierarquico demonstra nosso fortalecimento de
liderancas internas, o desenvolvimento técnico
das equipes e a busca constante pela exceléncia
na execucao. Nossa estrutura organizacional é
construida com base em uma visao de longo
prazo, que valoriza tanto a performance quanto o
potencial humano.

A empresa mantém uma base robusta de
operacdes técnicas e comerciais, com grande
parte dos colaboradores alocados em fungdes
diretamente ligadas ao campo e a execucao.
No entanto, também € visivel o crescimento e

Colheita de um
futuro sustentavel

Nossa
estratégia ESG

a consolidacao de camadas intermediarias de
lideranca e supervisao, essenciais para assegurar
qualidade, agilidade e alinhamento estratégico em
todas as etapas do negdcio.

Além disso, o Grupo Conceito reconhece a
importancia da representatividade como motor

de inovacgao e legitimidade institucional. Por isso,
seguimos empenhados em construir uma estrutura
cada vez mais diversa, inclusiva e preparada para
os desafios de um agronegdcio sustentavel e de
futuro.

Construindo uma base —— Maos fortes Sumario

solida para a prosperidade —— e unidas GRI
- Colaboradores por género e categoria funcional:

2023 2024 Variagao

Categoria Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Diretoria 2 0] 2 0 0% 0%
Geréncia 7 2 8 2 +14,28% 0%
Supervisao 12 3 14 3 +16,67% 0%
Lideranca 9 1 1 1 +22.22% 0%
Comercial 48 16 50 9 +417% -43,75%
Administrativo 3] 53 40 65 +29,03% +22,64%
Operacional 4] 4 44 3 +7.32% -25,00%
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INDICADOR
DE TURNOVER

Em 2024, o Grupo Conceito
registrou um turnover

de 2,54%, demonstrando

a consisténcia do nosso
ambiente organizacional e
a retencao de talentos.

Além dos colaboradores diretos, o Grupo
Conceito também conta com o apoio de 22
trabalhadores que nao sao formalmente
empregados, conforme levantamento
realizado entre janeiro e dezembro de 2024,
em conjunto com os departamentos de
facilities e producao industrial.

Esses profissionais desempenham

funcdes especificas por meio de

contratos terceirizados, atuando de forma
complementar as equipes internas. Eles
estao distribuidos entre quatro unidades
do Grupo:

Nossa
estratégia ESG

trabalhadores
RIO VERDE (GO)
trabalhadores

RIO VERDE (GO)

1 trabalhador

@ PARAUNA (GO)

1 trabalhador

@ SANTA HELENA DE GOIAS (GO)

Colheita de um
futuro sustentavel

Construindo uma base Maos fortes Sumario
solida para a prosperidade e unidas GRI

BENEFICIOS E VALORIZACAO
DOS COLABORADORES

Cuidar das pessoas € parte central da cultura BOLSAS DE ESTUDOS

do Grupo Conceito. Acreditamos que um

ambiente de trabalho saudavel e motivador CESTAS DE FIM DE ANO

vai além da estrutura fisica ou das

ferramentas diSpOhl’VGiS — ele passa também WELLHUB (BEM-ESTAR FISICO E MENTAL)

pela valorizacao concreta dos colaboradores

por meio de beneficios que promovam bem- AUXILIO ASSISTENCIAL FINANCEIRO

estar, seguranca, desenvolvimento e equilibrio

entre vida pessoal e profissional. AUXILIO HOME OFFICE

— N C NN C N C N N

Em 2023, nossos colaboradores ja contavam VALE TRANSPORTE (CONCEITO SEMENTES)

— T T T

com 13 beneficios4, sendo apenas 3 deles
obrigatorios por lei, 0 que evidencia o
compromisso da organizacao em ir além

REFEICAO NA EMPRESA
(CONCEITO SEMENTES E ARMAZEM)

das exigéncias legais para cuidar de quem
faz o Grupo Conceito acontecer. Em 2024,

mantivemos esse portfélio de beneficios, Programa Cuidando de Mim
consolidando uma politica de valorizagcao que

atende diferentes perfis e necessidades da Uma iniciativa do Grupo Conceito que
equipe. promove atendimento psicologico

e acdes voltadas a saude mental do
colaborador. Em 2024, tivemos 140
atendimentos realizados.

Beneficios oferecidos;

[ SEGURO DE VIDA ]
PLANO ODONTOLOGICO ] . <
[ Esses beneficios refletem uma gestao de
. pessoas centrada no cuidado, na escuta
[ PLANO DE SAUDE ] . . .
ativa e no estimulo ao crescimento pessoal e
[ ] profissional. O Grupo Conceito entende que
Flriglslrbdrbaeitierdileio bz il oferecer suporte completo ao colaborador

€ também uma forma de proporcionar
produtividade, engajamento e longevidade nas
relacdes de trabalho.

4 Em 2023 tinhamos 12 beneficios no total, sendo 5 deles
obrigatérios.
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LICENCA
MATERNIDADE
E PATERNIDADE

GRI 401-3

O Grupo Conceito reconhece a importancia
do equilibrio entre vida profissional e
pessoal e mantém o direito a licenca
maternidade e paternidade de todos
os colaboradores conforme previstos
na legislacao trabalhista brasileira. Além
disso, busca promover um ambiente de
acolhimento e respeito durante e apos
o periodo de afastamento, valorizando
o retorno seguro e a permanéncia dos
profissionais na organizacgao.

Todos os colaboradores que tiraram a
licenca em 2024 retornaram ao trabalho
ao término do periodo, demonstrando a
manutencao do vinculo e a efetividade
do acolhimento no retorno. O indice de
retencao apos 12 meses do retorno da
licenca permaneceu totalmente positivo
entre as colaboradoras e apresentou alta
consisténcia entre os homens.

Nossa . ... Colheitadeum

estratégia ESG ... futuro sustentavel

- Colaboradores com direito a
licenca maternidade/paternidade:

Género 2023 2024 Variacao
Masculino 150 168 +12,00%
Feminino 79 84 +6,33%

- Colaboradores que usufruiram
da licenca:

Género 2023 2024 Variacao
Masculino 1 5 +400%
Feminino 3 2 -33,33%
- Retorno ao trabalho apds

a licenca:

Género 2023 2024 Variacao
Masculino 1 5 +400%

Feminino 2 2 0%

Maos fortes
e unidas

./ Construindo uma base
" solida para a prosperidade

- Permanéncia apds 12 meses

do retorno:

Género 2023 2024 Variacao
Masculino 1 3 +200%
Feminino 2 2 0%

. ... Sumiério
.... GRI




conceito

Todos 0S N0SSsos
colaboradores
pPOsSsUemM cargos
descritos junto

a um plano de
cargos e salarios,
proporcionando
transparéncia
e equidade em
Nossas praticas
de gestao de
PESSOAs.

GRUPO Novos tempos para
um Nnovo agronegocio

Nossa Colheita de um
futuro sustentavel

estratégia ESG

Construindo uma base
solida para a prosperidade

POLITICA DE CARGOS E SALARIOS

A Politica de Remunerag¢ao do Grupo Conceito
foi estruturada com o objetivo de reconhecer

e valorizar o desempenho dos colaboradores,
promovendo uma cultura de meritocracia,
equidade e alinhamento estratégico entre os
resultados individuais, coletivos e os objetivos da
organizacao.

Essa politica estabelece diretrizes claras para a
composicao da remuneracgao fixa, bem como
os beneficios oferecidos aos colaboradores,
considerando praticas de mercado,
competitividade regional, respeito a legislagao
trabalhista e os principios da nossa governanca
corporativa.

A Politica Salarial do Grupo Conceito se baseia
em dois pilares essenciais: equilibrio interno
e equilibrio externo, assegurando justica

e competitividade em todas as decisdes
remuneratorias.

O equilibrio interno diz respeito a consisténcia
salarial entre cargos com responsabilidades
semelhantes, resultado de analises e avaliacdes
estruturadas de cargos e funcdes. Ja o equilibrio
externo € obtido por meio de pesquisas salariais
periddicas, que permitem o alinhamento da
politica com as praticas do mercado.

Com relagao aos aumentos salariais, eles
podem acontecer de duas formas:

Coletiva: aplicando-se a todos os colaboradores
simultaneamente, por critérios de politica geral;
ou Individual: concedidos com base mem
promocdes, mérito e avaliagcdes de desempenho.

Da mesma forma as movimentagoes salariais
também seguem dois formatos:

Vertical: vinculada a promocao para cargos de
maior responsabilidade; e o Horizontal: quando
ocorrem progressdes dentro do mesmo cargo,
com base em meérito, desempenho ou avaliacao
de competéncias.

Indicador de

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

Importante destacar que todas as movimentagoes

de cargos e/ou salarios estdo condicionadas

a existéncia de uma vaga disponivel no
quadro aprovado de pessoal e/ou a destinacédo
orcamentaria especifica. Isso oferece ndo apenas
transparéncia, mas também responsabilidade na
gestao dos recursos humanos da organizagao.

A politica de remuneracao é revisada periodicamente
pela area de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas e
da lideranca executiva, assegurando sua atualizagao

frente as mudancas no ambiente de negdcios,
nos indicadores ESG e nas expectativas internas.
Ela também esta em sinergia com outras agcoes
institucionais de gestao e desenvolvimento de
pessoas.

A relacdo entre o maior salario pago no Grupo Conceito e a média salarial dos demais
colaboradores em 2024 foi de 7,49. O calculo considerou todos os colaboradores ativos
no periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024, excluindo aqueles que foram
desligados da empresa ao longo do ano. Essa métrica reforca o comprometimento da
organizagao com a transparéncia e o monitoramento de indicadores relacionados a

equidade interna e justica salarial.
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Conceito um novo agronegocio

Nossa Colheita de um
estratégia ESG futuro sustentavel

DESENVOLVIMENTO, AVALIAGAO
E FORMAGAO CONTINUA

No Grupo Conceito,
acreditamos que o
crescimento sustentavel
da organizacao esta
diretamente ligado ao
desenvolvimento de cada
colaborador.

Por isso, mantemos uma estratégia
estruturada para formacao, reconhecimento,
capacitacao e valorizagcdao das nossas equipes,
alinhando oportunidades de desenvolvimento
profissional aos objetivos do negocio.

Um dos principais instrumentos dessa estratégia
é a Avaliacao de Desempenho, realizada

de forma semestral e aplicada a todos os
colaboradores efetivos com pelo menos trés
meses de empresa.

O processo avalia competéncias técnicas,
comportamentais e organizacionais,
considerando os diferentes niveis hierarquicos
(operacional, administrativo, comercial e
gerencial), com metodologias de 180° para
cargos nao-lideres e 360° para encarregados,
supervisores e gerentes.

Durante a avaliacao, os colaboradores preenchem
um Plano de Desenvolvimento Individual (PDI)
junto a sua liderancga, definindo acdes concretas
de capacitacao, metas de evolucao e pontos de
atencado. A pratica de feedback continuo também
e fortemente incentivada e reforcada durante os
ciclos de avaliacao, promovendo transparéncia,
didlogo e aprendizado mutuo.

Em 2024, 127 colaboradores
participaram da Avaliacao
de Desempenho no modelo
180° e 27 no modelo 360°,
engquanto em 2023 os
numeros foram de 139 e 28
respectivamente.

Todo o processo € acompanhado por um comité
responsavel pela calibragem dos resultados,
assegurando coeréncia, imparcialidade e
consisténcia nas decisdes relacionadas a
movimentagdes e promogdes internas.

Construindo uma base
solida para a prosperidade

Maos fortes
e unidas

Sumario
GRI
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GRUPO . Novos tempos para Nossa
concelto um novo agronegocio estratégia ESG

PROGRAMA DE EDUCACAO
CORPORATIVA CONCEITO (PECC)

Como ferramenta institucional de formacao
continua, o PECC - Programa de
Educacgdo Corporativa Conceito promove
treinamentos alinhados as necessidades

da empresa e as competéncias técnicas e
comportamentais prioritarias.

O programa contempla
formacoes técnicas,
normativas,
comportamentais e de
liderancga, realizadas de forma
transversal entre os diferentes
niveis da companhia.

As acdes do PECC foram distribuidas entre
todas as areas e niveis hierarquicos da
empresa, com foco especial nas frentes

de execucao administrativa, operacional

e liderancga, reforcando o compromisso
com uma equipe técnica qualificada e
preparada para os desafios do setor agro.

Em 2024, foram
oferecidas 203 turmas
de treinamento,
totalizando

e 1.341
participacoes
(incluindo repeticdes).

O numero de
participantes unicos foi
de 398 colaboradores,
com um total de

ministradas, o que
representa uma meédia

de 3,05 horas por
colaborador ao longo do
ano.

Como parte do compromisso com o
desenvolvimento individual, o Grupo Conceito
mantém o Programa de Bolsas de Estudo,
gue oferece até 60% de subsidio para

cursos de graduagao e pos-graduacao. Essa
politica fomenta a qualificacao formal dos
colaboradores e amplia suas perspectivas de
carreira dentro da organizacao.

Em 2024, foram contabilizados 4 cursos
iniciados; 3 cursos em andamento; e 2
cursos finalizados com éxito. Essa iniciativa

€ integrada a gestao de talentos do Grupo
Conceito e reconhecida como um diferencial
para retencao, satisfacao e valorizagao de
pessoas.

Em 2024, também foi dado um passo
importante no desenvolvimento da alta

lideranca e da diretoria por meio do PAEX

— Parceiros para a Exceléncia, em parceria
com a Fundacao Dom Cabral. O programa foi
desenhado para fortalecer a visao estratégica
da gestao, alinhando propdsito, performance,
impacto social e resultados. Ao todo, foram
investidas mais de 90 horas de capacitagao
junto a gestores e dirigentes, com encontros
presenciais e acompanhamento individual,
reforcando uma cultura de lideranca que
inspira, transforma e impulsiona inovacgao.

O reflexo desse investimento em pessoas
pode ser observado nos resultados: ao

longo de 2024, o Grupo Conceito registrou
41 promocgoes internas, demonstrando

a valorizacao do talento interno e o
crescimento profissional sustentavel de seus
colaboradores.




GRUPO Novos tempos para
um Nnovo agronegocio

conceito

A saude e a seguranca dos colaboradores sao
prioridades estratégicas para o Grupo Conceito.
Com base em um sistema de gestao estruturado,
a organizacao adota praticas preventivas e
corretivas alinhadas as normas regulamentadoras
brasileiras e as diretrizes internacionais da Global
Reporting Initiative, cobrindo integralmente
todas as unidades e atividades do Grupo.

A organizacao mantém implantado
o Sistema de gestao de salde

e seguranca ocupacional, que
assegura a aplicacao das politicas de
prevencao de riscos e promocao da
saude para 100% dos trabalhadores
proprios.

Nossa Colheita de um
futuro sustentavel

estratégia ESG

Esse sistema é sustentado por instrumentos
COMo O programa de gerenciamento de riscos
(PGR), o laudo técnico das condi¢cdes ambientais
do trabalho (LTCAT) e o programa de controle
meédico de saude ocupacional (PCMSO),
possibilitando o monitoramento periddico da
saude ocupacional e a identificacao de perigos
em todas as atividades, tanto rotineiras quanto
Nnao rotineiras.

Entre as ferramentas operacionais, destacam-se
a analise preliminar de riscos (APR), a permissao
de trabalho (PT) para atividades com maior
risco e a permissao de entrada e trabalho (PET)
para espacos confinados. Além disso, o Grupo
realiza didlogos diarios de seguranca, saude e
meio ambiente (DDSSMA), que fortalecem a
cultura preventiva e a participagao ativa dos
colaboradores na gestao de riscos.

A empresa também criou o Registro de
Desvios, um sistema que permite o reporte
andnimo de situacdes inseguras, por meio

Construindo uma base
solida para a prosperidade

de urnas distribuidas nas unidades. Todos

0s registros sao analisados pela equipe de
segurancga, que implementa acdes corretivas
sempre que necessario.

Essa politica € complementada por canais
informativos com QR Codes, fixados em locais
estratégicos, que possibilitam o acesso facil e
rapido as normas, procedimentos operacionais e
diretrizes de seguranca.

A estrutura de saude do trabalho inclui
atendimento médico ocupacional, exames
periddicos, suporte em casos de emergéncia e o
oferecimento de planos de saude e odontologico
opcionais para todos os colaboradores efetivos.

Em atencao a saude mental, o Grupo Conceito
disponibiliza o programa “Cuidando de Mim”,
com sessdes de acompanhamento psicoldgico
gratuitas, sigilosas e conduzidas por profissional
externo, reforcando o cuidado integral com os
colaboradores.

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

Principais programas €

relacionados a
salde e seguranca:

Sistema de gestdo de saude
e seguranca operacional

Programa de
gerenciamento de riscos - PGR

Laudo técnico das condi¢cdes
ambientais do trabalho - LTCAT

Programa de controle médico
de salde ocupacional - PCMSO

Analise preliminar de riscos -

Permissao de trabalho -

Permissao de entrada e trabalho -

Dialogos diarios de seguranca,
saude e meio ambiente -
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conceito

O Grupo

, POr
meio de treinamentos obrigatorios
e complementares, com base em
uma matriz estruturada conforme as
Normas Regulamentadoras (NRs).

Entre os , estao:

Segurancga em instalacdes elétricas -
Trabalho em altura -
Espacos confinados -
Transporte e movimentacao de cargas -
Aplicacao de defensivos
Operacao de empilhadeiras e tratores
Direcao defensiva
Trabalho aguente e bloqueio de energias
Além da rotina de treinamentos, a empresa
promove anualmente a Semana Interna
de Prevencdo de Acidentes (SIPAT), com
atividades de conscientizagcao como o Dia da
Saude (com afericao de pressao, glicemia e
orientacao nutricional), palestras educativas,
acdes sobre saude bucal e campanhas de

seguranca no transito, realizadas em parceria
com orgaos publicos.

Nossa Colheita de um
futuro sustentavel

estratégia ESG

Todos os trabalhadores terceirizados também
estao incluidos no sistema de gestao

de saude e seguran¢a, com exigéncia de
comprovagao de vinculo, exames medicos,
entrega e uso de EPIs e analise documental
rigorosa.

Em 2024, foram acompanhados 19 profissionais
terceirizados nas areas de limpeza, portaria,
recepcao e vigilancia, todos com cobertura
integral pelas praticas de SST da empresa.

No que se refere aos indicadores de
desempenho, o Grupo Conceito nao registrou
obitos nem acidentes com sequelas
permanentes em 2024.

Construindo uma base Maos fortes
solida para a prosperidade e unidas

Com esse conjunto de acdes e
indicadores, o Grupo oferece um
ambiente de trabalho seguro,
saudavel e acolhedor, onde o
cuidado com as pessoas é
prioridade e a prevencao
é parte da cultura
organizacional.

Sumario
GRI
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e unidas GRI

Ainda em 2024, apoiamos duas importantes
Iniciativas sociais, reafirmando nosso papel ativo
na promocao da saude e da solidariedade.

Dia da Hipertensao Arterial Dia da Saude Bucal

Em uma ag¢ao voltada para nossos colaboradores, A salde bucal também foi uma de nossas
promovemos a afericao da pressao arterial, prioridades. Realizamos uma campanha
reforcando a importancia do monitoramento interna para conscientizar N0ssos

regular para a prevencao de doencas colaboradores sobre a importancia da
cardiovasculares. A iniciativa proporcionou higiene bucal, fornecendo informacdes e
informacao e conscientizagao sobre a orientagao sobre preveng¢ao de doencgas

hipertensao, incentivando habitos saudaveis para dentdrias e cuidados diarios essenciais
uma melhor qualidade de vida.

- " : -
para uma boa saude oral. I\ — it

Area de

Convivéncia
interna
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conceito

ACOES DE
ENGAJAMENTO COM A
COMUNIDADE E COM
OS COLABORADORES

Acreditamos que crescimento econdémico
e impacto social caminham juntos.

Por isso, estamos empenhados com as
comunidades onde atuamos, promovendo
acOes de engajamento que vao além das
fronteiras do negadcio.

Valorizamos o e

eo

gue gerem
desenvolvimento social,
iInclusao e oportunidades
concretas para as pessoas.

Nossas iniciativas buscam contribuir de
forma direta e positiva com o entorno,
reconhecendo que o nosso papel
enquanto empresa vai além da producao,
ele envolve transformar, cuidar e devolver
valor a sociedade.

Nossa
estratégia ESG

Apoio as vitimas
das enchentes no
Rio Grande do Sul

A solidariedade se fez presente em nossa
acao de arrecadacao de doacgoes para
auxiliar as vitimas das enchentes no Rio
Grande do Sul. A iniciativa foi liderada
pelos departamentos de Comunicacao e
SSMA e contou com ampla mobilizagao
dos nossos colaboradores. Organizamos
pontos de coleta nas unidades do
Grupo e realizamos divulgacao interna

e externa para maximizar as doagdes.

O resultado foi um grande volume de
suprimentos arrecadados, incluindo:

Colheita de um
futuro sustentavel

Construindo uma base
solida para a prosperidade

350kg

de racao

120kg

de arroz

300kg

de macarrao

S4L

de 6leo de soja

fraldas

de sabaoem pod

M3aos fortes
e unidas

Sumario
GRI

Presente de final de
ano com proposito

No encerramento de 2024,
promovemos uma agao solidaria
voltada ao fortalecimento de lagos
entre produtores rurais, por meio

de um gesto simbdlico e cheio de
significado.

Como forma de apoio aos produtores
do Rio Grande do Sul afetados

pelas enchentes do inicio do ano,
adquirimos vinhos e sucos de uva de
vinicolas atingidas, transformando
esses produtos em presentes de final
de ano.

Mais do que uma
lembranca, essa iniciativa
representou um ato de

de C
de apoio mutuo entre
gquem vive do campo.

Uma verdadeira acao de produtor
para produtor, que reforca a nossa
promessa com a responsabilidade
social e com o agronegadcio solidario.
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" Seguwemos firmes em nossa: mlssao de
construir um futuro. ma|SJusto, solidario

e sustentavel, promovendo acdes que .
geram valor somal e fortalecem o papel do
agronegdcio como agente de transformacao.

Sumario
GRI
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conceito

Novos tempos para
um novo agronegaocio

do produto

O Grupo Conceito realiza
avaliacdes continuas sobre

os potenciais impactos de
suas principais categorias de
produtos e servi¢cos na saude
e seguranca de colaboradores,
clientes e demais partes
interessadas.

As acdes preventivas e corretivas sdo conduzidas
com foco na integridade fisica das pessoas, na
conformidade com a legislacao e na promocao de
boas praticas operacionais e ambientais.

As categorias consideradas mais relevantes
para essa analise incluem: revenda de produtos
guimicos defensivos e fertilizantes; sementeira
com beneficiamento e tratamento de sementes;
unidade armazenadora de graos e fazendas para
plantio de vitrine.

Cada uma dessas operacdes apresentam riscos
especificos, os quais sao mapeados, monitorados
e tratados com medidas técnicas, operacionais e
educativas.

Construindo uma base
sélida para a prosperidade

Colheita de um
futuro sustentavel

Nossa
estratégia ESG

REVENDA DE PRODUTOS QUIMICOS E FERTILIZANTES

Essa categoria envolve riscos relacionados ao armazenamento e manuseio de produtos
quimicos, com potenciais impactos como intoxicagdes, vazamentos e contaminagao
ambiental. Para mitigar esses riscos, o Grupo Conceito adota rigorosos controles de
estoque, sinalizagdo adequada, treinamentos regulares com base nas normas
regulamentadoras e monitoramento continuo das condi¢des de armazenamento.

| (

SEMENTEIRA COM BENEFICIAMENTO E TRATAMENTO DE SEMENTES

O uso de produtos quimicos no tratamento das sementes e as operagdes de beneficiamento
exigem controle rigoroso. A empresa fornece Equipamentos de Protecao Individual (EPIs),
promove capacitacdes sobre seguranca quimica e realiza inspecdes periddicas com o objetivo
de assegurar o cumprimento das normas de saude ocupacional e seguranca do trabalho.

| (

Vs

UNIDADE ARMAZENADORA DE GRAOS

Entre os principais riscos estao incéndios, explosdes e problemas respiratoérios relacionados
a poeira e gases oriundos do armazenamento de graos. Para prevenir esses eventos, a
organizacao investe em sistemas eficientes de ventilacao, monitora a qualidade do ar e
capacita os colaboradores em combate a incéndios e resposta a emergéncias.

Maos fortes Sumario
e unidas GRI

No campo, 0s riscos envolvem o uso de
maquinas agricolas, a exposi¢cao a agentes
biolégicos (como pragas, fungos e pesticidas)
e condi¢des ergondmicas inadequadas.

Sao realizadas capacitacdes frequentes
sobre 0 Uuso seguro de maquinarios, além da
implementacao de medidas ergondomicas
para reduzir o desgaste fisico nas atividades
mManuais.
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conceito um novo agronegécio

Em 2024, nao foram registrados
casos de nao conformidade
relacionados aos impactos na saude
e seguranc¢a gerados pelos produtos
e servicos do Grupo Conceito.

Da mesma forma, ndao houve infragdes as
leis ou cédigos voluntdrios sobre rotulagem,
informacao ao consumidor ou comunicagao
de marketing, e nenhuma multa, penalidade
ou adverténcia foi aplicada nesse contexto.

A empresa mantém uma politica de
comunicacao clara, ética e transparente,
fazendo com que todas as acdes de marketing
e rotulagem estejam em conformidade com
as diretrizes regulatdrias e as boas praticas do
setor. O time de comunicagcao acompanha de
perto essas exigéncias, assegurando que todas
as mensagens institucionais estejam alinhadas
a0 posicionamento e aos valores do Grupo
Conceito.

Apesar do Grupo ainda nao dispor de um
indicador formal de fidelizacdo como o

Net Promoter Score (NPS), no entanto, a
implementacao esta prevista para ocorrer
assim que for concluida a implantacao do

novo sistema de Customer Relationship
Management (CRM), o que permitira uma
analise mais estruturada e precisa da satisfacao
e lealdade dos nossos clientes.

Nossa Colheita de um
futuro sustentavel

estratégia ESG

Enquanto isso, desde 2024, o Departamento de
Comunicacao passou a monitorar ativamente
as avaliacdes no Perfil da Empresa no Google,
ferramenta que se tornou um importante
termometro da percepcao publica sobre cada
unidade do Grupo Conceito, que permite as
empresas gerenciarem sua presenca online,
exibindo informacdes como localizagao, horario
de funcionamento, fotos, servicos prestados e,
principalmente, avaliagcdes e comentarios dos
clientes.

O acompanhamento regular
das avaliacdes no Google tem
gerado uma série de beneficios
estrategicos para o Grupo
Conceito, tais como:

Fortalecimento da reputacao
institucional: a andlise e resposta

as avaliacdes demonstram nosso
compromisso com a satisfacao dos
clientes e reforcam a transparéncia na
comunicacgao;

Aumento da visibilidade digital:
empresas bem avaliadas ganham destaque
nas buscas do Google e no Google Maps,
ampliando o alcance e atraindo novos
clientes;

Maos fortes
e unidas

Construindo uma base
sélida para a prosperidade

Aproximacgao com o publico: o didlogo
constante com os clientes — respondendo
elogios, criticas e sugestdes — fortalece o
relacionamento e mostra que suas opinides
sao valorizadas;

Identificacdo de oportunidades de
melhoria: o feedback espontaneo recebido
pela plataforma permite mapear pontos de
atencao e promover ajustes que melhorem a
experiéncia do cliente;

Geracgdo de confianca e credibilidade: uma
base sdlida de avaliagcdes positivas contribui
para a percepc¢ao de qualidade e segurancga
entre novos consumidores.

compromisso
com a exceléncia
no atendimento

Sumario
GRI
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(nsiderngies finais

Encerrar mais uma edicao do nosso
Relatdrio de Sustentabilidade é reafirmar
o compromisso do Grupo Conceito com
a transparéncia, a responsabilidade e o
progresso sustentavel no agronegdcio
brasileiro.

Ao longo deste documento, compartilhamos
0s avangos, aprendizados, desafios e metas
qgue vém moldando nossa atuacao em 2024
— um ano marcado por transformacao,
amadurecimento institucional e
fortalecimento das nossas praticas ESG.

Mais do que apresentar numeros e projetos,
este relatdrio reflete o esforco conjunto de
pessoas que acreditam em um modelo

de negdcio que gera valor para além dos
resultados financeiros.

Um modelo baseado na ética, no respeito
as pessoas, no uso consciente dos recursos
naturais e no desenvolvimento das
comunidades em que estamos inseridos.

Sabemos que sustentabilidade € um processo
continuo, feito de escolhas diarias, escuta ativa
e decisdes responsaveis.

E € por isso que seguimos firmes em nossa
jornada, guiados por uma governanca solida,
um time comprometido e uma visao de futuro
que une produtividade, inovagao e cuidado
com o planeta.

A todos que caminharam
conosco heste ciclo —
colaboradores, fornecedores,
parceiros, clientes,
comunidades e instituicoes —
NOsso agradecimento sincero.

Que este relatoério inspire novas conexoes,
NOVOS COMPromissos e, principalmente, acdes
concretas por um agronegocio cada vez mais
consciente, resiliente e humano.

Seguimos
juntos,
cultivando
hoje o que
queremMmaos
colher no
futuro.



GRUPO Novos tempos para Nossa Colheita de um Construindo uma base Méos fortes

concelto um novo agronegocio estratégia ESG futuro sustentavel s6lida para a prosperidade e unidas ceee
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CONTEUDOS GERAIS

GRI 1: FUNDAMENTOS 2021

S
G
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DECLARAGCAO DE USO: o Grupo Conceito relatou em conformidade com as normas GRI para o periodo de 1° de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024.

(I) Conceito Agricola Representacdes e Comércio de Produtos
Agropecuarios ltda.

(1) Sociedade Empresaria Limitada. Composta pelos sécios Ednardo
Bruno da Silva e Rogerio Moraes Mundim, com participacao de 50% de
2-1 Detalhes da organizacgao cada socio.

(1) O centro administrativo esta localizado em Rio Verde no Estado de
Goids. Avenida Pauzanes, n.° 1.300, bairro Eldorado, CEP: 75.903-00]1

GRI 2: Conteud N . . .
onteudos (IV) Operacgdes exclusivas no Brasil, regiao Centro Oeste.

Gerais 2021
2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizagao Pagina 10
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato Pagina 3
2-4 Reformulacgdes de informacdes Nao houveram alteracodes.
2-5 Verificacao externa Este relatdrio nao foi verificado externamente.

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras rela¢cdes de negocios Pagina 7




GRUPO . Novos tempos para Nossa Colheita de um Construindo uma base Méos fortes Sumario
concelto um novo agronegocio estratégia ESG futuro sustentavel s6lida para a prosperidade e unidas GRI
GRI STANDARDS CONTEUDO LOCALIZAGAO OMISSAO
2-7 Empregados Pagina 36
2-8 Trabalhadores que nao sao empregados Pagina 36
2-9 Estrutura de governanca e sua Composicao Pagina 27
2-10 Nomeacao e selecao para o mais alto érgao de governanca Pagina 27

GRI 2: Conteldos
Gerais 2021

2-11 presidente do mais alto 6rgao de governanga

Paginas 4 e 27

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto 6érgao de governanca na
supervisao da gestao dos impactos

Nosso planejamento estratégico, bem como a politica de
sustentabilidade do Grupo Conceito
foram aprovados pelo mais alto érgao de governanga da empresa.

2-13 Delegacao de responsabilidade pela gestao de impactos

A alta gestao delega a responsabilidade conforme o perfil e o cargo de
cada gestor da area.

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto érgao de governanca no relato de

sustentabilidade Pagina 4

2-15 Conflitos de interesse Pagina 29
2-16 Comunicacao de preocupacdes cruciais Pagina 29
2-17 Conhecimento coletivo do mais alto érgao de governanca Pagina 28
2-18 Avaliacdo do desempenho do mais alto érgao de governanca Pagina 28
2-19 Politicas de remuneracao Pagina 41
2-20 Processo para determinag¢ao da remuneragao Pagina 41
2-21 Proporcao da remuneracao total anual Pagina 41
2-22 Declaracao sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel Pagina 4
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GRI STANDARDS CONTEUDO LOCALIZACAO OMISSAO
2-23 Compromissos de politica Pagina 29
2-24 Incorporacao de compromissos de politica Pagina 29
2-25 Processos para reparar impactos negativos Pagina 29
2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentacao de preocupacdes Pagina 29

GRI 2: Conteudos

. ) ) NOs ndo registramos casos sighnificativos de ndo conformidade com as
Gerais 2021 2-27 Conformidade com leis e regulamentos g g

leis e regulamentos durante o periodo coberto pelo relatdrio.

ANDAV (Associacao Nacional dos Distribuidores de Insumos Agricolas e

2-28 Participacao em associacoes A
pas ¢ Veterinarios).

2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders Pagina 15

2-30 Acordos de negociagao coletiva Pagina 36

GRI 1: FUNDAMENTOS 2021

GRI 3: Tépicos 3-1 Processo para determinar topicos materiais Pagina 15

Materiais 2021

3-2 Lista de topicos materiais Pagina 15

TEMAS MATERIAIS

MUDANCGCAS CLIMATICAS

GRI 3: Topicos - . . i ..
Materiais 2021 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 23
305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 23
GRI 305: Emissoes 305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) .
. . a . Pagina 23
2016 provenientes da aquisicao de energia

305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 23
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GRI STANDARDS CONTEUDO LOCALIZACAO OMISSAO

TEMAS MATERIAIS

GESTAO DE CRISE E CONTINUIDADE DO NEGOCIO

GRI 3: Topicos

Materiaic 2021 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 27

ETICA E INTEGRIDADE

GRI 3: Topicos

Materiais 2021 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 29

205-1 Operacdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao Pagina 29

GRI 205: Combate a 205-2 Comunicacao e capacitacao em politicas e procedimentos de

. R . Pagina 29

Corrupcao 2016 combate a corrupgao agina
205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas Pagina 29

TRANSPARENCIA E REPORTE
GRI 3: Topicos ~ .. _ L.
Materiais 2021 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 31
PROTECAO DE DADOS
GRI 3: Topicos . .. _ L .
Materiais 2021 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 32
GRI 418: Privacidade  418-1 Queixas comprovadas relativas a violagao da privacidade e perda de Piqing 32
do Cliente 2016 dados de clientes 9
RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA
GRI 3: Topicos 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 33

Materiais 2021
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GRI 205: Combate 3 205-1 Operacodes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao Pagina 33
Corrupcao 2016 . ~ . ..
205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas Pagina 33
GRI 206: Concorrén- 206-1 A¢des judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e ..
. 1 Pagina 33
cia Desleal 2016 monopodlio
Rl 3: Topi . L. .. L
GRI 3: Topicos 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 36

Materiais 2021

GRI 401: Emprego
2016

401-3 Licenca maternidade/paternidade

Paginas 36 e 40

404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias

Paginas 36 e 42

GRI 404: dos empregados e de assisténcia para transi¢cao de carreira.
Capacitagcao e
Educacao 2016 404-3 Percentual de empreg.ados que recebgm avaliacdes regulares de Paginas 36 e 42
desempenho e de desenvolvimento de carreira
GRI 3: Topicos . .. . L.
Materiais 2021 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 44
GRI 203: Impactos
Econdmicos 203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servigcos Pagina 44
Indiretos 2016
403-1 Sistema de gestao de saude e seguranca do trabalho Pagina 44
Rl 403: Sau e : . . : : . .
G 03: Saude 403-2 Identificagcao de periculosidade, avaliagao de riscos e investigagao de L
e Seguranca do incidentes Pagina 44
Trabalho 2018
403-3 Servicos de saude do trabalho Pagina 44
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GRI 403: Saude
e Seguranca do

403-4 Participacao dos trabalhadores, consulta e comunicacao aos
trabalhadores referentes a salde e seguranca do trabalho

Paginas 44 e 45

403-5 Capacitacao de trabalhadores em saude e seguranca do trabalho

Paginas 44 e 45

403-6 Promocgao da saude do trabalhador

Paginas 44 e 45

403-7 Prevencao e mitigagcao de impactos de saude e segurancga do

Trabalho 2018 . ) N . Pagina 45
rabaiho trabalho diretamente vinculados com relacdes de negocios agina
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdao de saude e . .
Pagina 45
seguranca do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho Pagina 45
GRI 3: Topi N .. - .
oplcos 3-3 Gestao de topicos materiais Pagina 49

Materiais 2021

GRI 417: Marketing
e Rotulagem 2016

417-2 Casos de nao conformidade em relacao a informacdes e
rotulagem de produtos e servicos.

Paginas 49 e 50

417-3 Casos de nao conformidade em relagdo a comunicagao
de marketing

Paginas 49 e 50

GRI 418: Privacidade
do Cliente 2016

418-1 Queixas comprovadas relativas a violagcao da privacidade e perda de

dados de clientes

Paginas 49 e 50
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