FLACONPLAST

POLITICA DELLA QUALITA’

La Direzione di Flaconplast Srl riconosce nella diffusione e nel consolidamento della cultura
della qualita un obiettivo strategico primario, da perseguire con continuita, coerenza e
determinazione. Tale orientamento & fondato sulla convinzione che la qualita rappresenti
un fattore essenziale per il successo e la crescita sostenibile dell’'Organizzazione, nonché
per lo sviluppo professionale delle proprie risorse umane e per il rafforzamento delle
relazioni con clienti, fornitori e collaboratori esterni.

In questo contesto, la Direzione promuove e sostiene I'adozione di un approccio sistemico
alla gestione aziendale, basato sull’applicazione rigorosa dei principi e dei requisiti del
Sistema di Gestione per la Qualita conforme alla norma ISO 9001. L'Organizzazione si
impegna pertanto ad operare in modo strutturato e continuativo, garantendo il rispetto
delle procedure definite e il costante controllo dei propri processi.

Particolare rilevanza viene attribuita al miglioramento continuo delle prestazioni aziendali,
perseguito attraverso un‘attenta analisi dei processi interni, I'individuazione delle
opportunita di ottimizzazione e il coinvolgimento attivo e consapevole di tutto il personale.
La partecipazione e la collaborazione di ciascun membro dell’Organizzazione costituiscono
infatti elementi imprescindibili per il raggiungimento degli obiettivi di qualita e per il
mantenimento di elevati standard operativi.

La Direzione ritiene inoltre che il rafforzamento della propria competitivita e il
conseguimento di un elevato livello di soddisfazione delle parti interessate possano essere
garantiti mediante I'adozione di un sistema strutturato di monitoraggio e misurazione delle
performance, finalizzato a supportare decisioni basate su dati oggettivi e a promuovere un

miglioramento continuo e sostenibile.
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A supporto di tali impegni, la Direzione assicura la disponibilita delle risorse necessarie,
economiche, tecnologiche, umane e infrastrutturali, indispensabili per I'attuazione, il
mantenimento e il miglioramento del Sistema di Gestione per la Qualita e per il
conseguimento degli obiettivi definiti.

Al fine di garantire la continua adeguatezza, efficacia e coerenza della presente Politica
con il contesto aziendale e con gli indirizzi strategici dell’Organizzazione, la Direzione
provvede a riesaminarla periodicamente nell’'ambito del Riesame della Direzione,

assicurandone l'aggiornamento ove necessario.
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