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Ervaring
 2025 - Heden

Verantwoordelijk voor de volledige designcyclus binnen het Perfect Gift team, in 

samenwerking met developers. Het platform bedient 42 miljoen gebruikers en 

het team beheert het hele cadeaudomein: van zoeken en ontdekken tot 

verlanglijsten aanmaken, beheren, delen en afstrepen, voor app en web.

Verlanglijst-onboarding herontworpen met gamification en visuele 

feedback: significante verbetering op verlanglijst-engagement.


Reserveerfunctie verbeterd op basis van supportdata en laag 

afstreeppercentage: herziene UX-writing en feedbackmeldingen resulteerden 

in meetbaar minder supportvragen.


AI-feature discovery geleid via data-analyse en technisch onderzoek: drie 

kernproblemen geïdentificeerd en teamprioriteiten herzien.

 2020 - 2025

UX-discipline opgebouwd vanaf nul binnen een visueel-georiënteerde 

organisatie, uitgegroeid tot een gestructureerde werkwijze met design system, 

gebruikersvalidatie en co-creatie met development. Samengewerkt met grote 

opdrachtgevers waaronder de Rijksoverheid, Gemeentes, Veiligheidsregio's 

ANWB, Maersk en KPN.

Silver Award Best Learning Technologies 2024 , categorie Commercial 

International: award-inzending zelf geschreven en vormgegeven voor een 

enterprise leerplatform met duizenden gebruiker wereldwijd.


Leerplatform uitgebreid van basis platform tot volwaardig leer-ecosysteem. 

Functionaliteiten ontworpen zoals een bookingsysteem en adaptief leren. In 

gebruik bij meerdere grote organisaties met 100.000+ eindgebruikers.


Validatiesysteem geïntroduceerd voor oa Rijksoverheid e-learning: 100+ 

trainingen vooraf gevalideerd via usability-testen en aanpak overdraagbaar 

gemaakt binnen het team.

 2019 -  2020

UX Designer

drawnames / Lootjestrekken.nl - Internationaal cadeauplatform 

UX/UI Designer

inBrain - Digital Learning Solutions

UX/UI Designer 

DPI - Full Service Digital Agency

Digitale producten ontworpen voor uiteenlopende opdrachtgevers, in 

samenwerking met developers en stakeholders.

Urban Interest website herontworpen via modulair blokkenssysteem: 

overzichtelijkere structuur en hogere visuele kwaliteit. Website nog steeds live 

op urbaninterest.nl.

Mijn nieuwsgierigheid naar mensen, 

systemen en hoe dingen werken kenmerkt 

mij als Designer. Ik zie patronen die anderen 

niet altijd zien en kom daardoor snel tot de 

kern van een probleem.

Opleiding

HBO De Haagse Hogeschool

Minoren: Psychologie, Internet marketing tools, 

Packaging design & innovation.

Vaardigheden

Behavioural Design, Design Systems, 

User Research, Usability Testing, A/B 

Testing, Data-analyse, Customer Journey 

Mapping, Prototyping, AI in Design 

Workflow, WCAG 2.1, Agile/Scrum

Toolbox

Figma, FigJam, Framer, Webflow, Miro 

Lyssna, Lookback, Hotjar, HTML, CSS


Notion, Jira, ChatGPT, Claude, Figma 

Make, Lovable

Taal

Communicatie en 

Multimedia Design (CMD)

 2015 -  2019

Nederlands

Moedertaal

Engels

Volledige professionele vaardigheid

https://www.learningtechnologies.co.uk/learning-tech-awards/2024-winners

