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Enua Charge & Charge E

Tak, fordi du valgte Enua Charge / Enua Charge E - en smart og palidelig
ladestationslasning designet til sikker, effektiv og brugervenlig opladning
af alle elbiler.

Denne instruktionsmanual forklarer funktionerne, konfigurationen og den
daglige brug af Enua Charge og Enua Charge E. Den er beregnet til
brugere, der gnsker en klar forstaelse af, hvordan de betjener og far mest
muligt ud af deres Enua-ladestation.

Ladestationen er designet til at fungere godt med moderne
energisystemer og understetter smart funktionalitet sésom automatisk
belastningsstyring, overvagning og integration med eksterne systemer.
Enua Charge og Enua Charge E er bygget med fokus pa sikkerhed,
ydeevne og langsigtet palidelighed.

For instruktioner om installation og konfiguration af Enua-veegbeslaget
findes der en separat installationsmanual til dette pa enua.io/usermanual.



https://enua.io/usermanual

Sikkerhedsinstruktioner

@ Laes venligst brugermanualen omhyggeligt, inden du
installerer og bruger produktet.

- Produktet skal installeres pa en stabil overflade; serg for, at
monteringsfladen har tilstraekkelig baereevne, og at produktet
installeres lodret.

+ Undgé at installere produkterne i omrader med hgje
temperaturer (f.eks. direkte sollys), eller hvor de kan komme i
kontakt med rindende vand.

« Hvis produktet er beskadiget eller defekt, ma det ikke
anvendes. Kontakt venligst din installater, hvis du finder
nogen skade pa dit produkt.

« Alle reparationer pa produktet méa kun udferes af Enua eller
personale og/eller virksomheder, der er godkendt og
instrueret af Enua.

« Manglende overholdelse af sikkerheds- og
installationsanvisningerne i denne manual vil ugyldiggere
garantien. Enua As og vores partnere patager sig intet ansvar
for fejl eller skader som felge heraf.




Hvordan man installerer laclestationen

« The Charge (E) skal installeres pa et allerede konfigureret Wallmount.
« Sarg for, at der ikke er nogen forhindringer pé eller omkring Wallmount.
+ Hold din Charge (E) med begge haender, og tryk den mod et Wallmount
i en beveegelse. Serg for at installere den parallelt mod Wallmount.
Se illustrationerne nedenfor.

Hvorcdan man fjerner laclestationen

« Fjernladestationens kabler, for du fortsaetter.

+ Brug din Enua-app, eller tilga enua.cloud via en webbrowser.

« Find den ladestation, du vil fjerne. Veelg Wallmount Las og l&s op under
betjeningselementer, og vent pa, at det hvide lys pulserer.

» Treek ladestationen mod dig. Du kan ogsé vippe den let fra side til side
for at lette processen.


https://enua.cloud

Forste brug

Nar du installerer en Charger pa en Wallmount, skal du

@ sorge for, at der ikke er nogen forhindringer. Vent med at
installere et opladningskabel, indtil laclestationen er
forsvarligt last og lyser konstant hvicit.

« Néar den er tilsluttet et Wallmount, vil Charge (E) automatisk
downloade den korrekte konfiguration til det Wallmount, den
bruges pa.

« Hvis anleegget skal styres af en ladestationsoperater (CPO),
vil ladestationen automatisk forsege at oprette forbindelse til
denne ladestationsoperater.

- Nar lysene lyser konstant hvidt, er ladestationen klar til brug.

+ Dukan styre ladestationen via vores Enua-app, som kan
downloades i Apple App Store og Google Play Store.

+ Registrer dine produkter via den registreringskode, du har
modtaget fra installateren.

« Hvis du bruger en ladestationsoperater, skal du bruge deres
app og systemer til at styre ladestationen.




Lacdestationen
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Enua-appen

Brug Enua-appen til at styre din ladestation. Download appen pa din
telefon, og opret en konto for at komme i gang.
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Lysene pa ladestationen

Daglig brug
Konstant hvid - Standby eller Feerdig
Roterende hvid - Opladning i gang

Pulserende hvidt - Wallmount I&sen er &ben

Konstant red - Fejl under opladning. Tjek din Enua-app eller vores
portal p4 enua.cloud

@@

Ved opstart/opdatering

Konstant bla - Ladestationen starter

Lilla animation - Softwareopdatering


https://enua.cloud

Facilitet /| Autorisation

Konstant gul - Venter pa godkendelse efter tilslutning af
ladekabel (lademaerke/CPO)

Pulserende blat - Kontrollerer godkendelse

Konstant gren - Godkendelse godkendt

Blinkende radt - Godkendelse naegtet

0@

Installation - Efter installation af en Charger pa et Wallmount

Konstant rad - Wallmount ikke konfigureret

Konstant gul - Ingen tilladelse til at bruge Wallmount

@ @
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Opretholdelse

« Renger produktet med en fugtig klud uden saebe.

« Produktet ma ikke rengeres med rindende vand, haveslange eller
hajtryksrenser.

« Underseg produktet regelmaessigt for skader eller andre synlige
defekter. Hvis der opstar skader, eller du har mistanke om en fejl, ber
produktet ikke anvendes. Kontakt din installater for yderligere
assistance.

Fejifincing og support

Hvis produktet ikke fungerer som tilsigtet, eller du har tekniske spargsmal,
kan du kontakte din installater, bese@ge enua.io/support eller ga til fanen
Kundesupport i Enua-appen. Husk at have produktets serienummer eller
din adresse klar til hurtigere assistance.

Enua Charge - Manufactured by Enua As = MRCD Type B
230v/400v & 50Hz - 324 D - 1/3Pn - 1pss L "'E l,-m=30mA
-30C°..+50C° - [EC 61851-1- IEC 61439-7 Unnp = 4KV [==5]
PN: 27001 - Produced: 26/2024 Ea.d_-.-_ IEC 60947-2

Lo o

SN $24A0000000 CEX

Serienummer

Spergsmal om garanti og garantikrav skal rettes til
installateren eller clen virksomhed, hvor procduktet blev
kobt.
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https://enua.io/support

Genbrug

Enua-produkter er designet med fokus pa miljget, med energieffektive
komponenter og materialer, der kan genbruges.

1. Genbrug af elektronisk udstyr
Bortskaf ikke Enua-produkter i almindeligt affald. Aflever dem pé et

godkendt indsamlingssted for elektronikaffald.

2. Emballage
Genbrug al emballage i henhold til lokale genbrugsordninger.

Lovgivhingsmaessige oplyshinger

P4 enua.io/usermanual finder du vores overensstemmelseserkleering. Her
er alle relevante standarder anfert. Sammen giver disse et sikkert

produkt, der er designet til at give dig ro i sindet, nar du oplader dit elbil.
Derudover har vi felgende maerkning:

1. CE

Disse produkter overholder de europeeiske sikkerheds-, sundheds- og
miljekrav. CE-maerket angiver, at produktet opfylder kravene i
relevante EU-direktiver.

2. WEEE
I henhold til direktivet om affald af elektrisk og elektronisk udstyr
(WEEE) mé produkterne ikke bortskaffes med almindeligt

husholdningsaffald. Korrekt bortskaffelse er ngdvendig for at undga
skader pa miljget.
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https://enua.io/usermanual

Tekniske specifikationer

ArtikelInummer
27001

Veegt
2,20kg

Beskyttelsesgrad

UV-bestandig

IPS5 kapslingsklasse

IK10 slagfasthed

UL94-V0 flammemodstand

Beskyttelsesklasse

Beskyttelsesklasse |
Overspaendingskategori lll (4 kV)

Energimaling

3-faset aktiv energimaler
+1 % ngjagtighed

Netvaerkskommunikation

e-Sim med LTE-M og NB-IoT
WiFi 2,4GHz,

RFID/ NFC

OCPP 1.6jand 2.01

(Der kan blive opkraevet et tilslutningsgebyr
for e-Sim-tilslutning)

Materiale
PC/ASA, PA6 og PC

Dimensioner (mm)
H: 273 xB: 220 xD: 100

Installationsspaending

TN, ITogTT
230VAC +£10 %
4O00VAC=10%

Jordfejlsheskyttelse

Integreret MRCD Type B
(IEC60947-2, Annex M)
30mA AC og 6mA DC

Overstromsheskyttelse

32A integreret sikring (IEC 60269-2)

Maksimal effekt

22 kW @ 32 A/3-faset (TN)
12,7kW @ 32 A/3-faset (IT)
7,4 kKW @ 32 A/1-faset (IT/ TN)

Software

Automatisk FW-opdatering pa
Enua Charge (E)
Enua-app til styring af enheden






Enua Charge & Charge E - User manual

Enua AS
7044 Trondheim

Norway e e n U G



