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Enua Charge & Charge E

Takk for at du valgte Enua Charge / Enua Charge E - en smart og palitelig
ladestasjonlgsning designet for sikker, effektiv og brukervennlig lading av
alle elektriske kjoretay.

Denne bruksanvisningen forklarer funksjonene, konfigurasjonen og den
daglige bruken av Enua Charge og Enua Charge E. Den er beregnet pa
brukere som gnsker en klar forstaelse av hvordan de skal betjene og fa
mest mulig ut av sin Enua ladestasjon.

Ladestasjonen er designet for & fungere godt med moderne
energisystemer og statter smart funksjonalitet som automatisk
laststyring, overvaking og integrasjon med eksterne systemer. Enua
Charge og Enua Charge E er bygget med fokus pa sikkerhet, ytelse og
langsiktig palitelighet.

For instruksjoner om installasjon og konfigurasjon av Enua Wallmount,
finnes det en egen installasjonshandbok pa enua.io/dokumentasjon.



https://enua.io/dokumentasjon

Sikkerhetsinstruksjoner

{I} Les brukerhandboken ngye for du installerer og bruker
procluktet.

- Produktet skal installeres pa en stabil overfiate; serg for at
monteringsflaten har tilstrekkelig baereevne, og at produktet
installeres vertikalt.

 Unnga ainstallere produktene i omrader med haye
temperaturer (f.eks. direkte sollys), eller der de kan komme i
kontakt med rennende vann.

« Hvis produktet er skadet eller defekt, skal det ikke brukes. Ta
kontakt med installateren din hvis du finner noen skader pa
produktet.

« Alle reparasjoner pa produktet skal kun utferes av Enua eller
personell og/eller selskaper som er godkjent og instruert av
Enua.

« Dersom sikkerhets- og installasjonsinstruksjonene i denne
handboken ikke falges, bortfaller garantien. Enua As og vare
partnere patar seg intet ansvar for feil eller skader som falge
av dette.




Slik installerer du laclestasjonen

« Charge (E) skal installeres pa et konfigurert Wallmount.

« Sarg for at det ikke er noen hindringer pa eller rundt Wallmount.

« Hold Charge (E) med begge hender og trykk den mot et Wallmount i én
bevegelse. Sgrg for at du installerer den parallelt med Walmmount. Se
illustrasjonene nedenfor.

Slik fjerner clu laclestasjonen

+ Fjern ladekablene for du fortsetter.

+ Bruk Enua-appen din eller ga til enua.cloud via en nettleser.

« Finn ladestasjonen du vil fierne. Velg Las opp Wallmountlés under
kontroller og vent til det hvite lyset pulserer.

« Trekk ladestasjonen mot deg. Du kan ogsa vri den lett fra side til side
for & gjore prosessen enklere.


https://enua.cloud

Forste gangs bruk

Nar du monterer en Charge pa et Wallmount, ma du serge

@ for at det ikke er noen hindringer tilstede. Vent med a
installere en ladekabel til ladestasjonen er last og lyser
hvitt.

- Néar den er koblet til et Wallmount, vil Charge (E) automatisk
laste ned riktig konfigurasjon for lokasjonen den brukes pa.

+ Hvis anlegget skal kontrolleres av en ladestasjonsoperater
(CPO), vil ladestasjonen automatisk preve & koble seq til
denne operateren.

- Nar lysene lyser hvitt, er ladestasjonen klar til bruk.

« Dukan styre ladestasjonen via Enua-appen, som kan lastes
ned i Apple App Store og Google Play Store.

 Registrer produktene dine med registreringskoden du mottok
frainstallateren.

« Hvis du bruker en ladestasjonoperater, ma du bruke appen og
systemene deres for & kontrollere ladestasjonen.




Ladestasjonen

Lysene kan du se her

Settinn
laclekabelen
her

Skann
lacdlebrikke her



Enua-appen

Bruk Enua-appen til & styre ladestasjonen din. Last ned appen pa
telefonen din og opprett en konto for 8 komme i gang.

Valgt ladestasjon .
all 56 @@ \

Falken

borg9 v : . -
TANDB Lys innstillinger

Klikk her for
mer
informasjon

Nettverks tilkobling

Kontroller I1dsene
& .prs:k @ Unlpck

(@) Always charge Velg ladeplan

Hjem skjerm Innstillinger

Ladehistorikk




Lys pa ladestasjonen

Daglig bruk
Solid hvitt lys - Standby eller fullfert lading
Roterende hvitt lys - Lading pagar

Pulserende hvitt lys - Veggfesteldsen er dpen

Solid redt lys - Feil under lading. Sjekk Enua-appen eller portalen
var pd enua.cloud

@@

Ved oppstart | Oppdatering

Solid blatt lys - Ladestasjonen starter opp

Lilla animasjon - Programvareoppdatering


https://enua.cloud

Anlegg [ Autorisasjon

Lyser gult - Venter p& autorisasjon etter tilkobling av ladekabel
(ladebrikke/CPO)

Pulserende blatt - Kontrollerer autorisasjon

Solid grent lys - Autorisasjon godkjent

Blinkende radt - Autorisasjon ikke godkjent

0@

Installasjon - Etter montering av en Charge pa et Wallmount

Solid redt - Veggfeste ikke konfigurert

Solid gult - Ingen tillatelse til & bruke Wallmount

@ @
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Vedlikehold

+ Rengjer produktet med en fuktig klut, uten sépe.

« Produktet skal ikke rengjeres med rennende vann, hageslange eller
heytrykksspyler.

« Kontroller produktet regelmessig for skader eller andre synlige
defekter. Hvis det oppstar skade eller du mistenker en feil, skal
produktet ikke brukes. Kontakt installateren din for ytterligere hjelp.

Feilsgking og support

Hvis produktet ikke fungerer som tiltenkt, eller du har tekniske sparsmal,
kan du kontakte installateren din, besgke enua.io/support eller ga til
Kundeservice i Enua-appen. Husk & ha produktets serienummer eller
adressen din klar for raskere hjelp.

Enua Charge - Manufactured by Enua As = MRCD Type B
230v/400v & 50Hz - 324 D - 1/3Pn - 1pss L "'E l,-m=30mA
-30C°..+50C° - [EC 61851-1- IEC 61439-7 Unnp = 4KV [==5]
PN: 27001 - Produced: 26/2024 Ea.d_-.-_ IEC 60947-2

Lo o

SN $24A0000000 CEX

Serial number

Spersmal om garanti og garantikrav bor rettes til
installatoren eller selskapet der produktet ble kjopt.
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https://enua.io/support

Resirkulering

Enua sine produkter er designet med fokus pa miljget, med
energieffektive komponenter og materialer som kan resirkuleres.

1. Resirkulering av elektronisk utstyr
Ikke kast Enua produkter i vanlig avfall. Lever de til et godkjent

innsamlingssted for elektronisk avfall.

2. Emballasje
Resirkuler all emballasje i henhold til lokale resirkuleringsordninger.

Regulatorisk informasjon

P4 enua.io/dokumentasjon finner du var samsvarserkleering. Der er alle
relevante standarder listet opp. Sammen gir disse et trygt og sikkert
produkt, designet for & gi deg trygghet nar du lader ditt elektriske
kjeretay. | tillegg har vi falgende merking:

1. CE
Disse produktene er i samsvar med de europeiske sikkerhets-, helse-
og miljgkravene. CE-merket indikerer at produktet oppfyller kravene i
relevante EU-direktiver.

2. WEEE
I henhold til direktivet om avfall fra elektrisk og elektronisk utstyr
(WEEE) mé ikke produktene kastes i vanlig husholdningsavfall.
Riktig avhending er ngdvendig for 8 unnga miljgskader.
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https://enua.io/dokumentasjon

Tekniske spesifikasjoner

Artikkelnummer
27001

Vekt
2,20 kg

Beskyttelsesgrad

UV-bestandig

IPS5 Kapslingsgrad

IK10 Slagbeskyttelse
UL94-V0 Flammotstand

Beskyttelsesklasse

Beskyttelsesklasse |
Overspenningskategori lll (4 kV)

Materiale
PC/ASA, PA6 og PC

Dimensjoner (mm)
H: 273 xB: 220 xD: 100

Installasjonsspenning

TN, ITogTT
230VAC +£10 %
4O00VAC=10%

Jordfeilbeskyttelse

Integrert MRCD Type B
(IEC60947-2, Annex M)
30mA AC og 6mA DC

Energimaling Overstromsbeskyttelse

3-faset aktiv energimaler 32A integrert sikring (IEC 60269-2)
+1 % neyaktighet

Maksimal effekt
22 kW @ 32 A/3-fase (TN)

12,7kW @ 32 A/3-fase (IT)
7,4 kKW @ 32 A/1-fas (IT/ TN)

Nettverkskommunikasjon

e-Sim med LTE-M og NB-IoT
WiFi 2,4GHz,
RFID/ NFC

OCPP 1.6jand 2.011
(Tilkoblingsgebyr kan palape for e-SIM-

tilkobling)

Software

Automatisk FW oppdatering
Enua app for kontroll av ladestasjon
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Enua Charge & Charge E - User manual
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