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Enua Charge & Charge E

Tack for att du valde Enua Charge / Enua Charge E - en smart och pélitlig
laddningslosning utformad for saker, effektiv och anvandarvanlig laddning
av alla elfordon.

Denna bruksanvisning forklarar funktioner, konfiguration och vardaglig
anvandning av Enua Charge och Enua Charge E. Den ar avsedd for
anvandare som vill ha en tydlig forstaelse for hur de anvander och far ut
det mesta av sin laddare.

Laddaren &r utformad for att fungera bra med moderna energisystem och
stoder smarta funktioner som automatisk lasthantering, évervakning och
integration med externa system. Enua Charge och Enua Charge E ar
byggda med fokus pa sékerhet, prestanda och langsiktig tillforlitlighet.

For instruktioner om installation och konfigurering av Enua Wallmount
finns en separat installationsmanual for detta pa enua.io/usermanual.



Safety instructions

@ Las noggrant igenom anvandarmanualen innan du
installerar och anvander proclukten.

- Produkten ska installeras pa en stabil yta; se till att
monteringsytan har tillracklig barférmaga och att produkten
installeras vertikalt.

« Undvik att installera produkterna i omrédden med héga
temperaturer (t.ex. direkt solljus) eller dar de kan kommai
kontakt med rinnande vatten.

« Om produkten &r skadad eller defekt ska den inte anvandas.
Kontakta din installator om du upptécker ndgra skador pa din
produkt.

- Allareparationer pa produkten far endast utfoéras av Enua eller
personal och/eller foretag som godkants och instruerats av
Enua.

« Underlatenhet att folja sdkerhets- och
installationsanvisningarna i denna manual upphéaver garantin.
Enua As och vara partners tar inget ansvar for fel eller skador
som uppstar till foljd av detta.




Sa har installerar du laddningsstationen

- Cherge (E) méasta installeras pa ett redan konfigurerat Wallmount.

+ Setill att det inte finns ndgra hinder pa eller runt Wallmount.

« Hall din Charge (E) med bada handerna och tryck den mot ett
vaggfaste i en endarorelse. Se till att du installerar den parallellt med
Wallmount. Se illustrationerna nedan.

Sa har tar du bort laddningsstationen

« Tabort laddningskablarna innan du fortsatter.

« Anvand din Enua-app eller ga till enua.cloud via en webblésare.

- Hittaladdningsstationen du vill ta bort. Vélj Las upp
vaggmonteringslas under kontroller och vanta tills det vita ljuset
pulserar.

- Draladdningsstationen mot dig. Du kan ocksa vicka den Iatt fran sida
till sida for att underlatta processen.
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Forsta anvandningen

Nar du installerar en Charge pa ett Wallmount, se till att det

{I} inte finns nagra hinder. Vanta med att installeraen
laddningskabel tills laddningsstationen ar ordentligt last
ochlyser med ett fast vitt sken.

- Né&r den &r ansluten till ett Wallmount kommer Charge (E)
automatiskt att ladda ner ratt konfiguration for det vaggfaste
den anvands pa.

« Om anlaggningen ska styras av en laddningspunktsoperator
(CPO) kommer laddningsstationen automatiskt att forsoka
ansluta till denna CPO.

« Nar lamporna lyser med fast vitt sken ar laddningsstationen
klar att anvandas.

« Du kan styra laddstationen via var Enua-app som kan laddas
ner i Apple App Store och Google Play Store.

« Registrera dina produkter med registreringskoden som du fatt
fran installatoren.

« Om du anvander en laddstationsoperatér maste du anvanda
deras app och system for att styra laddstationen.




Lacicistationen

Ljusen kommer att
tandas har

Satti
ladidnings-
kabeln har

Skanna
laddtaggen har




Enua-appen

Anvand Enua-appen for att styra din laddstation. Ladda ner appen till din
telefon och skapa ett konto for att komma igang.

Vald laddstation ) .
il 56 @ \

Falken Ljusinstallningar

borg9 v

Néatverksanslutning :

Klicka har
for mer
information

Kontrollera lasen

& Lock @ Unlock

Valj
@ Always.charge laddningsléage

Startskadrm Instéllningar

Laddningshistorik




Ljus pa laddstationen

Daglig anvandning
Vitt sken - Standby eller avslutad laddning
Roterande vitt sken - Laddning pagar

Pulserande vitt sken - Wallmount I13set &r Oppet

Fast rott sken - Fel under laddning, kontrollera din Enua-app eller
var portal pa enua.cloud for hjalp

@@

Starta upp / Uppdatera

Blatt sken - Laddaren startar

Lila animation - Programuppdatering


https://enua.cloud

Anlaggning [ Auktorisering

Gult sken - Vantar pad auktorisering efter anslutning av
laddningskabel (laddningstagg/CPO)

Pulserande blatt sken - Kontrollerar auktorisering

Fast gront sken - Auktorisering godkant

Blinkar rott sken - Auktorisering nekad

0@

Installation - Efter installation av en Charge pa ett Wallmount

Fast rott sken - Vaggfaste inte konfigurerat

Fast gult sken - Ingen tilldtelse att anvanda detta Wallmount

@ @
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Underhall

+ Rengdr produkten med en fuktig trasa, utan tval.

« Produkten ska inte rengdras med rinnande vatten, tradgardsslang eller
hogtryckstvatt.

« Kontrollera regelbundet produkten for skador eller andra synliga
defekter. Om skador uppstar eller om du misstanker ett fel ska
produkten inte anvandas. Kontakta din installator for ytterligare hjalp.

Felsokning och support

Om produkten inte fungerar som avsett eller om du har nagra tekniska
fragor kan du kontakta din installator, bestka enua.io/support eller
besoka fliken Kundsupport i Enua-appen. Kom ihag att ha produktens
serienummer eller din adress till hands for snabbare hjalp.

Enua Charge - Manufactured by Enua As Y MRCD Type B
230v/400v \ 50Hz - 324 @ - 1/3Ph - IP55 H=30mA
- c In|
-30C°..+50C° - [EC 61851-1- IEC 61439-7 X, e = 4RV | ==
PN: 27001 - Produced: 26/2024 E IEC 60947-2
Lo o

SN $24A0000000 CEX

Serienummer

{I} Fragor om garanti och garantiansprak bor riktas till
installatoéren eller féretaget dar produkten képtes.
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https://enua.io/support

Atervinning

Enua-produkter ar designade med fokus pa miljon, med energieffektiva
komponenter och material som kan atervinnas.

1. Atervinning av elektronisk utrustning
Slang inte Enua-produkter i det vanliga avfallet. Lamna dem till en
godkéand atervinningsstation for elektronikavfall.

2. Forpackning
Atervinn all forpackning enligt lokala atervinningssystem.

Regulatorisk information

Pa enua.io/usermanual hittar du var forsdkran om éverensstammelse. Dar
listas alla relevanta standarder. Tillsammans ger dessa en saker och trygg
produkt, utformad for att ge dig sinnesro nar du laddar ditt elfordon.
Dessutom har vi foljande markning:

1. CE

Dessa produkter uppfyller de europeiska sakerhets-, halso- och
miljokraven. CE-markningen visar att produkten uppfyller kraven i
relevanta EU-direktiv.

2. WEEE

Enligt direktivet om avfall frén elektriska och elektroniska produkter
(WEEE) far produkterna inte kastas i hushallsavfallet. Korrekt
kassering ar nodvandigt for att undvika miljoskador.
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https://enua.io/usermanual

Tekniska specifikationer

ArtikelInummer
27001

Vikt
2,20 kg

Skydd

UV-bestandig
IP55-kapslingsklass
IK10 slagtalighet
UL94-V0 flamskydd

Skyddsklass

Skyddsklass |
Overspanningskategori Il (4 kV)

Energiméatning

3-fas aktiv energimatare
+1 % noggrannhet

Kommunikation

e-Simmed LTE-M och NB-loT
WiFi 2,4GHz,

RFID/ NFC

OCPP 1.6joch 2.01

(Anslutningsavgift kan tillkomma for e-Sim-
anslutning)
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Material
PC/ASA, PAG6 och PC

Matt (mm)
H: 273 xB:220xD:100

Installationsspanning

TN, ITochTT
230VAC +£10 %
4O00VAC=10%

Jordfellskycld

Integrerad MRCD Type B
(IEC60947-2, Annex M)
30mA AC ochbmADC

Overstromsskydd
32A integrerad sakring (IEC 60269-2)

Maximal effekt

22 kW @ 32 A/3-fas (TN)
12,7kW @ 32 A/3-fas (IT)
7,4 kKW @ 32 A/1-fas (IT/ TN)

Programvara

Automatisk firmwareuppdatering
pa Charge (E)
Enua-app for att styra enheten
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