@

»OLIES ‘a9

Regulamin "Polis'99 - Studio Fitness'

5.

§1 Postanowienia Ogdlne: i

Niniejszy regulamin (dalej: "Regulamin") okresla zasady korzystania z obicktu

sportowego w ramach klubu fitness prowadzonego pod marka Polis’99 - Studio L

Fitness, przez POLIS’99 BARTLOMIEJ PUCHALA, z siedzibg w Bolechowicach, m.
przy ulicy Zielonej 2A (32-082 Bolechowice), wpisang do rejestru Centralnej 5.
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, posiadajaca numer NIP: a.

5130290105 oraz numer REGON: 526986034 (dalej: "Polis’99").

We wszelkich sprawach nieuregulowanych Regulaminem, Polis’99 pozostaje

odpowiedzialne za rozstrzyganie ewentualnie powstatych sporéw, majgc na uwadze i b.
stosujac si¢ do przepisow polskiego i europejskiego prawa.

Na terenie Polis’99 - Studio Fitness (dalej: Studio) przebywa¢ moga wylacznie osoby c.

uprawnione do korzystania z ustug Studio, opiekunowie prawni osob korzystajacych z d.
ushug Studio, lub osoby przebywajace w Studio za zgoda Polis’99. c.

Personel Studio uprawniony jest do kontroli tozsamosci osoby korzystajacej ze Studio f.

w celu weryfikacji uprawnien do korzystania z poszczegolnych ustug.

Osoba korzystajaca z ustug Studio zwana bedzie dalej "Klientem”.

Klient ma obowigzek zaakceptowa¢ Regulamin w formie elektronicznej (poprzez g
system eFitness) lub w formie papierowej w recepcji Studio, aby korzysta¢ z ustug

Studio.

Zakup cztonkostwa w Polis’99 w systemie eFitness jest rownoznaczny z

akceptacja regulaminu eFitness i regulaminu Polis’99.

§2 Zasady korzystania z klubu:

Warunkiem korzystania ze Studio jest przestrzeganie Regulaminu i posiadanie
waznego karnetu, darmowego karnetu Witaj w Polis, vouchera prezentowego na
karnet w Polis’99, lub jednorazowego wejécia do Studio.

Z ustug Studio korzysta¢ moga:

w przypadku Strefy Herkulesa i zaje¢ grupowych osoby, ktore ukonczyty 15 rok
zycia; z zastrzezeniem zaje¢ grupowych skierowanych do 0sob matoletnich (zajgcia
dla dzieci) oraz treningéw personalnych i treningéw indywidualnych (open gym), z
ktorych mogg korzysta¢ rowniez osoby, ktore nie ukonczyty 15 lat; chyba, ze co
innego wyraznie wynika z Oferty, Cennika lub zatacznikow do Regulaminu.

Osoby, ktore nie ukoficzyty 15 roku zycia, moga trenowaé w Studio tylko pod opieka
i stalym nadzorem rodzica lub prawnego opiekuna. Opiekun ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo dziecka, wyrazong w formie pisemnej zgody.
Polis’99 zastrzega sobie prawo do odmowy wstgpu osobie ponizej 15 roku zycia, jesli
zgoda podpisana przez rodzica budzi powazne podejrzenia falszerstwa.

osoby, ktore ukonczyly 15 lat, a nie ukonczyty lat 18 mogg korzystac z ustug Studio
po wyrazeniu przez przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna prawnego)
pisemnej zgody na samodzielne korzystanie ze Studio. W przypadku watpliwosci co
do autentyczno$ci o$wiadczania o wyrazeniu zgody przez rodzica (opiekuna
prawnego), personel Studio moze zazadac ztozenia tego o$wiadczenia w Studio przez
rodzica (opiekuna prawnego), w obecnosci personelu Studio.

Klient zobowigzany jest do korzystania z pomieszczen, urzadzen i sprzgtu
udostgpnionego w Studio w sposob zgodny z ich przeznaczeniem.

Na terenie Studio obowigzuje bezwzgledny zakaz:

whnoszenia, spozywania, uzywania i pozostawania pod wptywem napojow
alkoholowych, narkotykow, dopalaczy oraz innych $rodkow odurzajacych lub
wspomagajacych;

uczestnictwa w ¢wiczeniach w przypadku ztego samopoczucia;

palenia tytoniu oraz korzystania z elektronicznych papierosow;

glos$nego zachowania i uzywania stow powszechnie uwazanych za wulgarne i
obrazliwe;

wnoszenia na teren Studio bez zgody personelu akcesoriow treningowych mogacych
zanieczyszczaé przestrzen Studio, takich jak np. magnezja w proszku,

handlu i akwizycji oraz naklejania i pozostawiania reklam oraz ulotek;
fotografowania i filmowania w celach komercyjnych bez zgody Polis’99;
wprowadzania zwierzat;

wnoszenia wlasnego sprzgtu do ¢wiczen bez zgody Personelu Studio;

wnoszenia niebezpiecznych narz¢dzi, broni, materiatow pirotechnicznych,
tatwopalnych, lub wybuchowych;

prowadzenia dziatalno$ci zarobkowej bez zgody Polis’99, w szczegdlnosci treningdow
personalnych,

przestawiania urzadzen treningowych;

pozostawania bez opieki 0osob matoletnich.

Klienci, przebywajacy na terenie Studio, zobowigzani sg do:

przestrzegania powszechnie przyjetych zasad wspotzycia spotecznego, zasad dobrego
zachowania i szacunku w stosunku do pozostatych osob przebywajacych na terenie
Studio;

powstrzymania si¢ od zachowania mogacego narazi¢ udostgpnione mienie na
uszkodzenie lub zniszczenie;

zachowania czystosci oraz powszechnie przyjetych norm higieny;

przed rozpoczgeiem ¢wiczen sprawdzania stanu sprzgtu;

podporzadkowania si¢ poleceniom personelu Studio;

zapoznania si¢ z instrukcjami uzytkowania sprzg¢tu (ew. uzyskania informacji od
personelu Studio w przypadku braku takiej instrukcji przy sprzgcie) przed
przystapieniem do jego uzywania;

zachowania nalezytej ostrozno$ci w poshugiwaniu si¢ wyposazeniem i sprzgtem
Studio (m.in. zabrania si¢ gwaltownego opuszczania cigzaréw, recznik oraz czgsci
ubrania nalezy trzymac z dala od ruchomych czg$ci urzadzenia, sznurowadta powinny
by¢ starannie zawigzane, dtugie wlosy powinny by¢ zwiazane, przed rozpoczgciem
¢wiczen na biezni nalezy upewnic sig, ze na pasie biezni nic nie lezy, nalezy poruszaé¢
si¢ po centralnej czgsci pasa, zabrania si¢ zeskakiwac z biezni podczas jej pracy,
konieczna jest asekuracja podczas ¢wiczenia — wyciskanie lezac oraz podczas
¢wiczen z wigkszym obcigzeniem);

odktadania uzywanego sprzgtu na miejsce do tego przeznaczone;

dezynfekcji sprzegtu po jego uzyciu, przy wykorzystaniu srodkow do dezynfekeji
dostgpnych w Studio;

uzywania ochraniaczy na stopy (np. klapki z antyposlizgowa podeszwa) podczas
korzystania z natryskow;

przestrzegania zasad BHP, PPOZ, oraz porzadkowych;

opuszczenia terenu Studio do obowigzujacej godziny jego zamknigcia.

Polis’99 nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki uzywania sprzgtu w sposob
niezgodny z jego przeznaczeniem, instrukcja obstugi lub wskazoéwkami personelu
Studio, lub bez uprzedniego zapoznania si¢ z wyzej wymienionymi zasadami.
Wszelkie skutki powyzszego dzialania catkowicie obciazaja Klienta.

Polis’99 w szczegdlnoscei nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki korzystania z
obcigzen niedostosowanych do mozliwosci Klienta. Nalezy dobiera¢ obcigzenia
treningowe stosownie do zalecen: lekarza, trenera, stanu zdrowia, wieku, ptci, tzn.
¢wiczy¢ z takimi obcigzeniami, nad ktorymi jest si¢ w stanie zapanowac. Przed
rozpoczgciem ¢wiczen sitowych nalezy przeprowadzi¢ rozgrzewke. Zaleca si¢
rozpoczynac¢ trening z malymi obciazeniami, stopniowo zwigkszajac intensywnos¢
Ewiczen.

Personel Studio nie posiada wyksztatcenia medycznego. W razie jakichkolwiek
watpliwosci, dotyczacych swojej sprawnosci fizycznej lub zdolnosei do wykonywania
¢wiczen fizycznych, przed przystapieniem do wykonywania ¢wiczen Klient powinien
zasiggnac opinii lekarskiej. Zaleca sig nie ¢wiczy¢ do wyczerpania. Jesli podczas
treningu Klient poczuje si¢ stabo, powinien natychmiast przerwac trening i wezwaé
pomoc.

Klient korzystajacy z ustug Studio zobowigzany jest do noszenia na terenie Studio
czystego stroju i do zmiany obuwia na czyste obuwie sportowe. Obuwie nalezy
zmieni¢ w szatni, przed wyj$ciem do innych pomieszczefi. Obuwie sportowe musi
by¢ odpowiednie do rodzaju wykonywanych ¢wiczen. Niektore zajgcia wymagaja
uczestnictwa bez obuwia lub wykorzystania obuwia specjalnego, o czym informuje
personel Studio.

Klient jest zobowigzany do przechowywania swoich rzeczy osobistych w szafkach

znajdujacych si¢ w szatni oraz szafkach depozytowych znajdujacych si¢ poza szatnig.
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Polis’99 informuje, ze pomieszczenia Studio, z wylaczeniem szatni, natryskow, sauny
i fazienek, moga by¢ monitorowane przy pomocy sieci kamer przemystowych, w celu
zapewniania bezpieczenstwa.

Monitoring prowadzony jest przez firm¢ MWM Investor Sp. Z.0.0. z siedziba w ul.
Jurajska 177, 30-082, Bolechowice; NIP: 5130135497.

Polis’99 nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki nie stosowania sig¢ do zasad
korzystania z Studio, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie. Naruszenie
postanowien Regulaminu upowaznia Polis’99 do rozwiazania umowy $wiadczenia
ushug w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, lub do
nakazania Klientowi opuszczenia Studio.

Czasy otwarcia Studio sa publikowane na stronie internetowej www.polis99.com, w
mediach spoteczno$ciowych, na profilach Polis’99 w systemie eFitness, i na terenie
Studio. Polis’99 zastrzega sobie prawo do modyfikacji godzin otwarcia Studio.

Jezeli Klient ma watpliwosci co do uzytkowania sprzgtu, zobowiazany jest do
zasiggnigcia porady Personelu Studio przed rozpoczgciem ¢wiczen.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia wyposazenia Studio, Klient powinien
zaprzesta¢ jego uzytkowania i niezwlocznie zgtosic to personelowi Studio. Nie nalezy
podejmowac¢ samodzielnych prob naprawy sprzetu.

Wszelkie przedmioty wypozyczone przez Studio pozostaja wlasnoscia Polis’99 i
podlegaja zwrotowi.

Studio moze by¢ nieczynne w dni ustawowo wolne od pracy, podczas remontow,
sanitacji, awarii, a takze na podstawie decyzji stosownych wiladz, sity wyzszej, oraz w
innych uzasadnionych przypadkach, o czym Klienci zostang powiadomieni z
wyprzedzeniem.

Klub moze zmodyfikowa¢ harmonogram zaje¢ grupowych, o czym poinformuje
Klientow.

Osoby w stanie zdrowia wplywajacym negatywnie na ich bezpieczenstwo nie
powinny korzysta¢ z ustug Studio, a jezeli korzystaja ze Studio bez stosownego
za$wiadczenia lekarskiego, robia to na wlasne ryzyko i ponosza odpowiedzialnosé.
Polis’99 nie ponosi odpowiedzialno$ci za pogorszenie stanu zdrowia wynikajace z
nadmiernych obciazen podczas ¢wiczen lub niewlasciwego stosowania sprzgtu.
Polis’99 moze wykorzystywa¢ zdjgcia obicktu w celach promocyjnych, w tym
niezamierzone zdjgcia Klientow.

Przystgpujac do uzytkowania Studio, Klient wyraza zgod¢ na ewentualne
wykorzystanie swojego wizerunku w materiatach promocyjnych i materiatach na
mediach spoteczno$ciowych Polis’99, niemajacych charakteru reklamowego.
Wszelkie skargi i reklamacje nalezy zglaszaé na recepcji Studio.

Zmiany w Regulaminie b¢da publikowane na terenie Studio oraz na stronie
internetowej www.polis99.com.

Przy wejsciu do Studio, po przybyciu, nalezy okaza¢ karnet w formie elektronicznego
kodu QR, chyba ze Klient chce skorzysta¢ z ptatnego Wejscia Jednorazowego.

Studio prowadzi na swoim terenie monitoring w formie kamer przemystowych, w
celu zapewnienia bezpieczefistwa, z zachowaniem prywatno$ci. Materiat z kamer
moze by¢ udostgpniony wylacznie stosownym stuzbom i nie podlega zadnej innej
formie uzytkowania lub udostgpnienia osobom trzecim, a prywatnos$¢ Klientow nie
zostanie naruszona w wypadku koniecznosci analizy materiatu z kamer.

W wypadku razacych naruszen regulaminu przez Klienta, Studio zastrzega sobie
prawo do podjgcia stosownych, zgodnych z prawem dziatan wobec Klienta, w tym
poproszenia Klienta o opuszczenie Studio, anulowania karnetu bez zwrotu srodkow,
wykluczenia ze Studio, lub powiadomienia odpowiednich stuzb.

Osoby, ktore korzystaja z promocji STUDENT sg zobowiazane okazaé

wazng legitymacj¢ studencka w recepcji Studio.

Akceptujac regulamin, Klient zgadza si¢ utrzymywac i dba¢ o czystos¢ i kulture
osobistg na terenie catego Studio, w tym réowniez szatni, tazienek i sauny.

Polis’99 zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie. Zmiany bgda
oglaszane na stronie internetowej, na terenie klubu lub w mediach spotecznosciowych
Polis’99.

W wypadku umoéwionych w godzinach porannych treningéw personalnych
przeprowadzanych przez personel Studio, Klient moze przebywac na terenie Studio
tylko w obecnosci pracownikow Polis’99. Zabronione jest samodzielne wchodzenie

na teren Studio, jesli nie przebywa w nim personel.

§3 Korzystanie z szatni

Klient zobowigzany jest przechowywac swoje rzeczy osobiste w dostgpnych
szafkach.

Polis’99 nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagubione lub skradzione przedmioty.

Klienci zobowigzani s3 do zachowania czystosci w szatni oraz korzystania z koszow
na $mieci.

Zabrania si¢ pozostawiania uzywanych rgcznikow, ubran, czy innych osobistych
przedmiotéw poza wyznaczonymi miejscami.

Szafki s3 wyznaczone wylacznie do przechowywania rzeczy osobistych podczas
korzystania ze Studio.

Klient jest odpowiedzialny za bezpieczne zamknigcie swojej szafki po uzyciu.
Zakazuje si¢ przechowywania w szatni niebezpiecznych przedmiotow, substancji,
materiatow tatwopalnych, czy innych potencjalnie szkodliwych przedmiotow.
Klienci zobowigzani sa do korzystania z odpowiednich ubran sportowych podczas
treningu.

‘Wprowadzenie i uzywanie wlasnych mebli lub sprzetu w szatni wymaga zgody
Personelu Studio.

Klienci zobowiazani sa pozostawi¢ szatni¢ w takim stanie, w jakim ja zastali,
zachowujac porzadek i czysto$¢.

Polis’99 nie ponosi za rzeczy pozostawione w szatni przez Klientow. Rzeczy takie
mogg zosta¢ wyrzucone lub zutylizowane.

Korzystajac z szatni, Klient wyraza zgodg na przestrzeganie niniejszego regulaminu.
Naruszanie postanowien regulaminu begdzie skutkowato konsekwencjami, wlacznie z
uniewaznieniem karnetu lub zakazem wstepu do Studio.

Akceptacja niniejszego regulaminu zobowiazuje Klienta do przestrzegania wszystkich

jego postanowien.

§4 Cztonkostwo:

Uzytkownicy zobowiazani sa do wykupienia jednego z karnetow lub jednorazowego
wejscia zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

Akceptuje si¢ ptatno$¢ gotdwkowa, platnosei elektroniczne oraz platnos¢ karta
platnicza.

Polis’99 ustala wszelkie rabaty, promocje i znizki wedle wlasnego uznania. O
wysokosciach znizek oraz warunkach, ktore Klient musi spetnié¢, aby korzystac z
promocji, Polis’99 informuje poprzez swoja strong internetowa, system eFitness,
media spotecznosciowe, lub w inny sposob.

Na terenie Studio moze przebywa¢ maksymalnie 30 0sob, wiacznie z opiekunami
prawnymi. W przypadku przekroczenia frekwencji, Polis’99 moze odmowic
Klientowi wejscia na teren Studio.

Zawieszenie Karnetu: Karnet moze by¢ zawieszony raz w okresie jego waznos$ci na
maksymalnie 7 dni, z wyjatkiem karnetow dlugoterminowych, sze$ciomiesigcznych
lub dwunastomiesigcznych. W wypadku potrzeby przedtuzenia okresu zawieszenia
karnetu, Klient zobowigzany jest zglosi¢ to recepcji.

Klienci s3 zobowigzani do posiadania przy sobie dowodu tozsamosci ze zdjgciem za
kazdym razem kiedy wchodza do Studio. Personel Studio moze poprosi¢ Klienta o
przedstawienie dowodu tozsamosci, a w razie odmowy z jakichkolwiek powodow,
moze nakaza¢ danemu Klientowi natychmiastowe opuszczenie Studio. Studio moze
wymagac¢ zrobienia zdjecia do weryfikacji wladciciela karnetu. W przypadku
odmowy, Klient zobowigzany jest do okazania dokumentu tozsamosci.

Dla karnetow zakupionych przez internet, Klient ma prawo odstapienia od umowy w
ciggu 14 dni od jej zawarcia, bez podania powodu.

W wypadku karnetow szeSciomiesigcznych i dwunastomiesigcznych ,moze
obowigzywa¢ odrgbny formularz umowy. Chcac naby¢ karnet, Klient zobowigzuje si¢
zaakceptowa¢ odrgbna umowg kupna karnetu.

Platno$¢ za karnety i jednorazowe wejécia, jak i sprzedaz barowg oraz wszystkie inne
ustugi oferowane przez Studio, moze by¢ dokonana za pomoca serwisu PayU S.A.
(NIP: 7792308495; REGON: 300523444; adres firmy: ul. Grunwaldzka 186, 60-166,
Poznan). Platno$ci podlegaja Cennikowi i czasowi realizacji Studio, akceptujac
Regulamin Studio, Klient potwierdza, ze zapoznat si¢ i akceptuje Regulamin ustugi
PayU.

W przypadku niektérych karnetow dhugoterminowych, obowigzuje zautomatyzowana
platnosé¢ cykliczna, realizowana co miesiac przez PayU. Informacje o cykliczno$ci
platnoscei i jej wysokosci sa dostgpne w opisie konkretnego karnetu.

‘Wysoko$¢ ptatnosci za dany okres uzalezniona jest od wybranego karnetu. Aktualne
stawki sa dostepne w cenniku na stronie internetowej oraz w Studio.

Klient ma prawo zrezygnowac z platnosci cyklicznych w dowolnym momencie,
sktadajac odpowiednie o$wiadczenie na recepcji Studio lub droga mailowa na adres
kontakt@polis99.com. Rezygnacja z ptatnosci cyklicznych wejdzie w zycie od
nastgpnego cyklu rozliczeniowego, z zachowaniem okreslonego przez Polis’99 okresu

wypowiedzenia karnetu, i moze wigzac si¢ z dodatkowg optat ratalng, jesli moment
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ztozenia wypowiedzenia pokrywa si¢ z data rozpoczgcia kolejnego okresu
rozliczeniowego.. Dane kartowe Klientow sg przechowywane przez PayU S.A.
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Polis'99 nie przechowuje ani nie ma
dostepu do danych kartowych Klientow.

Wszelkie reklamacje dotyczace zamdwien cyklicznych nalezy zglasza¢ na recepcji
Studio lub drogg mailowa na adres kontakt@polis99.com. Reklamacje rozpatrywane

s3 w terminie do 14 dni roboczych od daty ich zgtoszenia.

Zajgcia grupowe organizowane s3 w Studio pod warunkiem obecnosci co najmniej
polowy maksymalnej frekwencji. Studio zastrzega sobie prawo do odwotania zajg¢
najpozniej na 1 godzing przed ich planowanym rozpoczgciem. Studio zastrzega sobie
prawo modyfikacji zasad odwolywania zajec.

W wypadku podwojnych zaje¢ grupowych tego samego rodzaju jednego dnia, Studio
ma prawo potaczy¢ je w jeden blok zajeciowy.

W przypadku korzystania z karnetow dlugoterminowych, Klubowicz jest
zobowigzany podpia¢ kartg platnicza do systemu eFitness i co miesigc uiszcza¢ optaty
za raty karnetu.

Karnety dlugoterminowe objgte sa miesigcznym okresem wypowiedzenia. Odpigcie
karty przed zakoficzeniem okresu wypowiedzenia, lub wszelkie inne proby uniknigcia
oplaty za ratg karnetu, sa niedozwolone i moga skutkowa¢ wydaleniem ze Studio oraz
podjeciem proby windykacyjnej zaleglej raty.

Polis’99 nie oferuje zwrotow $rodkow za jakiekolwiek ustugi i produkty zakupione w
Studio. W sytuacjach nieobjgtych regulaminem, zastosowanie znajduja powszechnie
obowigzujgce przepisy Prawa Konsumenta.

W sytuacji, w ktorej Klient rezerwuje migjsce na zajgcia w Studio, a nastgpnie jest na
nich nicobecny, Polis’99 moze stosowac kary w postaci blokady zapisow na zajgcia w
przysztosci. Klient moze bez konsekwencji odwota¢ swoj udziat w zajgciach
najpozniej na 4 godziny przed planowang godzing ich rozpoczgcia.

Polis’99 prowadzi Program lojalno$ciowy, w ramach ktérego Klient ma prawo
wymienia¢ wejécia na promocje przy zakupie przysztego karnetu.

Klient ma prawo wylacznie do jednej pieczatki na karcie znizkowej w ciagu jednego
dnia.

Niedozwolone jest wymienianie, darowanie lub sprzedawanie kart z pieczatkami
osobom trzecim.

Karnety, pakiety treningdw personalnych, oraz wszelkie inne ustugi oferowane przez
Polis’99, objete sa terminem wazno$ci. W wypadku przekroczenia terminu waznosci,
Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone prawo do korzystania z ustug.

Klient ma prawo do jednorazowego skorzystania z bezplatnej konsultacji trenerskiej
lub treningu wprowadzajacego, tylko w wypadku posiadania waznego karnetu na 30
dni, 6 miesigcy, lub 12 miesigcy.

Klient ma prawo korzysta¢ z treningdéw personalnych w Polis’99 wytacznie, jesli
rownoczesnie posiada wazny karnet OPEN, karnet OPEN HEROS, WEJSCIE
JEDNORAZOWE, karnet WITAJ W POLIS, lub zgodg recepcji Studio.

Istnieje mozliwo$¢ wykorzystania darmowego treningu wprowadzajacego w parze,
jednak dla kazdej osoby z pary oznacza to wykorzystanie bezptatnego treningu
wprowadzajacego.

W wypadku umoéwionych z personelem Studio treningdéw personalnych, Klient ma
prawo odwota¢ umowiony trening najpdzniej na 24 godziny przed jego

zaplanowang data. Proba pozniejszego odwotania treningu skutkuje uznaniem

treningu za wykonany, a tym samym Polis’99 zastrzega sobie prawo zadania optaty.

§5 Odpowiedzialnos¢ za szkode

1. Polis’99 odpowiada wzglgdem Klientéw za szkody na osobie oraz szkody w
mieniu wynikie z nienalezytego wykonania lub niewykonania ustugi oraz za szkody
powstate w zwigzku zawinionym bezprawnym dziataniem lub zaniechaniem Studio
na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

2. Roszczenia z tytulu naprawienia szkody Klient zgtasza na pi$mie w Studio lub
listem poleconym na adres korespondencyjny: Polis’99, ul. Zielona 2A, 32-080,
Bolechowice.

3. Klient zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzadzonej w mieniu Studio lub
mieniu innego Klienta oraz za szkody na osobie wyrzadzone swoim zawinionym

dziataniem lub zaniechaniem.

a.

§6 Klauzula informacyjna

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych klientow z

uwzglednieniem monitoringu wizyjnego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) (Dz.U.UE.L.2016.119.1)
informujemy, iz:

Administratorem danych osobowych w zwiazku z przetwarzaniem wizerunku

Klientow jest Polis’99. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna
kontaktowa¢ si¢ na adres mailowy: kontaki@polis99.com, telefonicznie +48 780 763

323, lub listownie na adres: ul. Zielona 2A, 32-080, Bolechowice.

Dane osobowe Klientéw w postaci wizerunku zarejestrowanego przez monitoring
wizyjny przetwarzane bgda w celu zapewnienia bezpieczenstwa 0sob oraz
zabezpieczenia i ochrony mienia ich i Administratora.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych Klientow jest art. 6 ust 1 litera f
RODO. Prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest zapewnienia
bezpieczenstwa 0sob oraz zabezpieczenia i ochrony mienia ich i Administratora.
Dane osobowe Klientow w postaci wizerunku mogg zosta¢ udostgpnione jedynie
organom uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepisow prawa jak
réwniez osobom ktorych dane dotycza jesli nie naruszy to praw osob trzecich.

Dane osobowe Klientow nie bgda przekazywane do panstw trzecich i organizacji
migdzynarodowych.

Klient posiada prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo do ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.
Nalezy jednak pamigta¢, iz prawa te nie sa bezwzgledne, a przepisy przewiduja
wyjatki od ich stosowania

Niezaleznie od praw wymienionych w punkcie 6, Klient ma prawo w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych. W takiej sytuacji,
Administrator po rozpatrzeniu wniosku aby przetwarza¢ dane bedzie musial wykazac,
Ze istnieja wazne, prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktore
uznawane s3 jako nadrzgdne wobec intereséw Klientow, praw i wolnosci lub istnieja
podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Dane osobowe Klientow beda przechowywane w zaleznosci od wielkosci zapisanych
danych, nie dtuzej jednak niz trzy miesigce od dnia nagrania. w przypadku, w ktorym
nagrania obrazu stanowig dowod w postgpowaniu prowadzonym na podstawie prawa
lub Administrator powziat wiadomos¢, iz moga one stanowi¢ dowod w postepowaniu,
termin ten ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postgpowania. Po
uptywie tych okresow uzyskane w wyniku monitoringu nagrania obrazu zawierajace
dane osobowe, podlegaja zniszczeniu.

Klient ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych
gdy uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.
Podanie przez Klienta danych osobowych jest dobrowolne (wejscie w zasi¢g kamer
nagrywajacych obraz) lecz niezbgdne jesli chce wejsé na teren monitorowany.
‘Wobec osoby Klienta nie beda podejmowane zautomatyzowane decyzje (decyzje bez

istotnego udziatu cztowieka), w tym dane osobowe nie bgda podlegaty profilowaniu.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) (Dz.U.UE.L.2016.119.1)

informujemy, iz:

Administratorem danych osobowych Klientow jest Polis’99, zwany dalej
Administratorem.

Pani/Pana dane osobowe bgda przetwarzane przez Administratora, przede wszystkim:
w celu i zakresie niezbgdnym do wykonania zawartej umowy (np. zakup biletu

jednorazowego lub karnetu) na podstawie 6 ust. 1 lit. b RODO,


mailto:kontakt@polis99.com

w celu wykonania obowigzku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

(np. wystawienie faktury),

w celu prowadzenia przez Administratora marketingu ustug wtasnych, dochodzenia
lub obrony

w sprawie roszczen, w celu przeciwdziatania naduzyciom ze strony klienta, w celu
zapewnienia bezpieczenstwa osob oraz mienia Administratora, na podstawie art. 6
ust. 1 lit. fRODO,

w celach wskazanych w tresci zgody jesli Pani/ Pan takg zgode wyraza dobrowolnie
w jednym lub kilku celach, to dane bgdg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lita
RODO.

Podane przez Pania/Pana dane moga by¢ przetwarzane przez: osoby dziatajace w
imieniu Administratora lub w imieniu Pani/ Pana, osoby wspotpracujace z
Administratorem w zakresie prowadzenia trening6éw, biuro rachunkowe, firmy
zapewniajace serwis dla systemu informatycznego i monitoringu wizyjnego,
kancelarie prawne, banki.

Pani/ Pana dane nie bedg przekazywane do Panstw trzecich ani do organizacji
migdzynarodowych,

Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.
Nalezy jednak pamigtac, iz prawa te nie sa bezwzgledne, a przepisy przewiduja
wyjatki od ich stosowania.

Niezaleznie od praw wymienionych w punkcie 6 ma Pani/ Pan prawo w dowolnym
momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych. Nalezy jednak pamigtac, iz
prawo to nie jest bezwzgledne, a przepisy przewiduja wyjatki od jego stosowania
Pani/Pana dane osobowe bgda przetwarzane przez czas trwania umowy, przez czas
realizacji przez Administratora praw i obowiazkow wynikajacych z obowiazujacych
przepisOw prawa, w tym w szczegolnosci przepisow podatkowych, przepisow
dotyczacych przedawnienia roszczen, w przypadku przetwarzania danych osobowych
na podstawie zgody — do czasu jej cofnigcia a w przypadku przetwarzania danych
osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO do czasu zgloszenia sprzeciwu — w
zalezno$ci od celu w jaki byly przetwarzane.

Podanie przez Pania/ Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale w niektorych
przypadkach odmowa ich podania moze skutkowa¢ odmowa wykonania ustugi (np.
jesli zada Pani/ Pan wystawienia faktury; jesli chce Pani/ Pan dokona¢ personalizacji
karnetu itp. ). Jesli dane osobowe zostaly zebrane na podstawie zgoda to wyrazona
zgoda moze by¢ cofnigta poprzez wystanie informacji o jej odwotaniu na adres email:
kontakt@polis99.com, telefonicznie: +48 780 763 323, lub listownie na adres: ul.
Zielona 2A, 32-080, Bolechowice.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych narusza przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r (RODO).

Pani/Pana dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu.

§7 Postanowienia koncowe:

Regulamin dostgpny jest w Studio Polis’99 oraz na stronie internetowej
Polis’99 uprawnione jest do zmiany tresci Regulaminu. O wszelkich zmianach
Polis’99 informowac bedzie na swojej stronie internetowej, w mediach

spoleczno$ciowych, i na terenie Studio.

Potwierdzam zapoznanie si¢ z regulaminem i jego akceptacje,

Data i podpis

Bolechowice, dnia .........cc.oiveiieiiiiieiieie e
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