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Samenvatting

Er wordt voldaan aan 28 van de 38 toepasselijke succescriteria (74%). Dit onderzoek toetst
komwerkenbijdar.nl, de recruitmentwebsite van Dar N.V., aan alle 50 succescriteria van WCAG 2.1 niveau A
en AA. Het onderzoek vervangt een eerdere, volledig geautomatiseerde toolscan met de EqualWeb-widget.
DigiToegankelijk wees die scan af, omdat er geen erkende onderzoeksmethode aan ten grondslag lag.

Daarnaast wordt gedeeltelijk voldaan aan 6 criteria en niet voldaan aan 4 criteria. De overige 12 criteria zijn
niet van toepassing, omdat de bijbehorende content of functionaliteit, zoals automatisch bewegende
elementen of live-uitzendingen, niet voorkomt op de website of het gekoppelde sollicitatieplatform. Dit komt
overeen met nalevingsstatus B (voldoet gedeeltelijk) van de toegankelijkheidsverklaring.

Tijdens dit onderzoek zijn drie knelpunten met hoge prioriteit geconstateerd: het ontbreken van een skip-link
(2.4.1), onvoldoende contrast van de hero-tekst op de homepage (1.4.3) en een ontbrekende focus-indicator
op de mobiele menuknop (2.4.7). Deze zijn inmiddels opgelost en gepubliceerd. De verbeteringen zijn na
publicatie opnieuw getest. De resultaten in dit rapport zijn hierop gebaseerd.

Feedback van de onderzoeker

komwerkenbijdar.nl staat op een Webflow-basis die van zichzelf al veel goed doet. Denk aan semantische
HTML, een werkende toetsenbordbediening op vrijwel alle onderdelen, consistente navigatie en duidelijke
paginatitels. Dat verdient een compliment. De belangrijkste resterende knelpunten liggen bij structuur, zoals
kopniveaus en formulierlabels, en bij enkele losse contrast- en ARIA-details. Met de drie knelpunten van
hoge prioriteit al opgelost, staat er geen enkel knelpunt met hoge prioriteit meer open.

Vervolgstappen naar volledige naleving

Om van niveau B (voldoet gedeeltelijk) naar niveau A (voldoet volledig) te gaan, moeten de onderstaande
resterende knelpunten worden opgelost. Dar streeft ernaar dit véor 1 januari 2027 te doen. De volledige
maatregel per criterium staat verderop in dit rapport, bij het betreffende succescriterium.

111 Non-tekstuele content Middel
131 Info en relaties Middel
1.35 Identificeer het doel van de input Middel
1.4.11 Contrast van niet-tekstuele content Middel
24.4 Linkdoel (in context) Middel
2.4.7 Focus zichtbaar Middel
3.1.2 Taal van onderdelen Middel
4.1.1 Parsen (vervalt in WCAG 2.2) Laag

4.1.2 Naam, rol, waarde Middel
4.1.3 Statusmeldingen Laag
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Over dit onderzoek

Onderzoeksdetails

Opdrachtgever: Dar N.V. (afvalinzameling en reiniging, Nijmegen), publiekrechtelijke instelling en daarmee
wettelijk verplicht te voldoen aan de digitale toegankelijkheidseisen (Besluit digitale toegankelijkheid overheid).
Dar werkt al langer, ook voorafgaand aan dit onderzoek, aan de toegankelijkheid van komwerkenbijdar.nl.
Onderzoek uitgevoerd door: Dennis Weber, Business Developer bij Dés Vu, in opdracht van Dar N.V.

Scope van het onderzoek

Alle pagina’s op https://www.komwerkenbijdar.nl zijn onderzocht. Alle 9 vacature-detailpagina’s zijn daarbij
gecontroleerd op het gekoppelde sollicitatiekanaal. Vijf pagina’s linken naar een extern sollicitatieformulier via
Typeform, drie pagina’s linken naar het externe platform VideoAsk, waarop sollicitanten een introductievideo
van Dar zien en een aantal vragen beantwoorden. Beide platforms draaien niet op het eigen domein van Dar,
maar zijn wel een kernonderdeel van de sollicitatieflow waar Dar verantwoordelijk voor is en vallen daarom
binnen de scope van dit onderzoek. Eén vacaturepagina (administratief medewerker, tijdelijk) linkt niet naar
een Dar-formulier, maar rechtstreeks naar de eigen vacaturepagina van uitzendbureau Olympia. Dat is een
volledig zelfstandig platform van een derde partij en valt buiten de technische scope van dit onderzoek.

Bij de meeste vragen in het VideoAsk-gesprek kan een sollicitant met tekst antwoorden. Bij de laatste vraag is
op alle 3 VideoAsk-vacatures echter een audio- of videobericht verplicht; een tekstoptie is daar niet
beschikbaar. Dit valt buiten de letterlijke reikwijdte van de WCAG 2.1-succescriteria, die gaan over content die
aan de gebruiker wordt getoond en niet over de invoervorm die van een sollicitant wordt gevraagd. Het is
niettemin een reéle drempel voor sollicitanten die geen spraak- of video-opname kunnen of willen maken,
bijvoorbeeld vanwege een spraakbeperking of het ontbreken van een camera of microfoon. Dar wordt
geadviseerd te onderzoeken of VideoAsk een tekstoptie voor deze laatste vraag mogelijk maakt, of anders een
alternatief sollicitatiekanaal (bijvoorbeeld e-mail) aan te bieden voor wie deze stap niet kan voltooien.

Onderzoeksmethode en toegepaste norm

Dit onderzoek is uitgevoerd conform de evaluatiemethode WCAG-EM (Website Accessibility Conformance
Evaluation Methodology) van het W3C. DigiToegankelijk (Logius) beveelt deze methode aan. De toegepaste
norm is WCAG 2.1, niveau A en AA (www.w3.0rg/TR/WCAG21/). Het onderzoek is overwegend handmatig
uitgevoerd: broncode-analyse, live rendering in de browser, toetsenbordnavigatie, DOM- en
computed-style-inspectie en pixel-sampling contrastmetingen tegen de daadwerkelijke
achtergrondafbeeldingen. Ter aanvulling is het geautomatiseerde testinstrument axe-core ingezet. Axe-core
implementeert regels volgens het W3C ACT Rules Format, waarmee automatische bevindingen op een
gestandaardiseerde en reproduceerbare manier tot stand komen. Alle automatische uitkomsten zijn handmatig
geverifieerd voordat ze in dit rapport zijn opgenomen. Meer dan 80% van de succescriteria vereist namelijk
menselijke beoordeling; een geautomatiseerde tool alleen kan niet aan de wettelijke eisen voldoen.

Basisniveau van toegankelijkheidsondersteuning

Gangbare webbrowsers en hulptechnologieén.

Vragen?

Heeft u naar aanleiding van dit rapport inhoudelijke vragen over de toegankelijkheid van komwerkenbijdar.nl?
Neem dan contact op via de contactpagina van Dar of het contactformulier op komwerkenbijdar.nl/contact.
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Overzicht resultaten

Onderstaande tabellen geven per principe een compact overzicht van alle onderzochte succescriteria. De

volledige toelichting per criterium staat verderop in dit rapport.

Principe 1. Waarneembaar (Perceivable)

11.1
121
122
123
124
125
13.1
132
133
134
135
14.1
1.4.2
143
1.4.4
145
1.4.10
1.4.11
1.4.12
1.4.13

Non-tekstuele content

Alleen-audio en alleen-video (vooraf opgenomen)

Ondertiteling (vooraf opgenomen)

Audiodescriptie of media-alternatief (vooraf opgenomen)

Ondertiteling (live)

Audiodescriptie (vooraf opgenomen)
Info en relaties

Betekenisvolle volgorde
Zintuiglijke kenmerken
Weergave-oriéntatie

Identificeer het doel van de input
Gebruik van kleur

Audio control

Contrast (minimum)

Herformaat tekst

Afbeeldingen van tekst

Reflow

Contrast van niet-tekstuele content
Tekstafstand

Content bij hover of focus

A
AA
AA

AA
AA

AA
AA
AA
AA
AA
AA
AA

Voldoet gedeeltelijk
Niet van toepassing
Voldoet

Voldoet

Niet van toepassing
Voldoet

Voldoet gedeeltelijk
Voldoet

Voldoet

Voldoet

Voldoet niet
Voldoet

Niet van toepassing
Voldoet

Voldoet

Voldoet

Voldoet

Voldoet niet
Voldoet

Niet van toepassing
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Principe 2: Bedienbaar (Operable)

21.1 Toetsenbord

2.1.2 Geen toetsenbordval

214 Enkeltoets-sneltoetsen

2.2.1 Timing aanpasbaar

2.2.2 Pauzeren, stoppen, verbergen
231 Drie flitsen of beneden drempelwaarde
241 Blokken omzeilen (skiplink)
2.4.2 Paginatitel

2.4.3 Focusvolgorde

2.4.4 Linkdoel (in context)

2.45 Meerdere manieren

2.4.6 Koppen en labels

247 Focus zichtbaar

25.1 Aanwijzergebaren

2.5.2 Aanwijzer annuleren

2:5:8 Label in naam

254 Bediening door beweging

Principe 3: Begrijpelijk (Understandable)

Voldoet
Voldoet
Niet van toepassing
Niet van toepassing
Niet van toepassing
Niet van toepassing
Voldoet
Voldoet
Voldoet

> > >» » >» > »>» >» > >

Voldoet niet

AA Voldoet

AA Voldoet

AA Voldoet gedeeltelijk
Niet van toepassing
Niet van toepassing

Voldoet

> > >» >

Niet van toepassing

3.11 Taal van de pagina

3.1.2 Taal van onderdelen

3.2.1 Bij focus

3.2.2 Bij input

3.2.3 Consistente navigatie

3.24 Consistente identificatie

33.1 Foutidentificatie

3.3.2 Labels of instructies

3.3.3 Foutsuggestie

3.34 Foutpreventie (juridisch, financieel, gegevens)

Principe 4: Robuust (Robust)

Voldoet
AA Voldoet niet
Voldoet
Voldoet
AA Voldoet
AA Voldoet
Voldoet
Voldoet
AA Voldoet
AA Niet van toepassing

41.1 Parsen (vervalt in WCAG 2.2)
4.1.2 Naam, rol, waarde
4.1.3 Statusmeldingen

Voldoet gedeeltelijk
A Voldoet gedeeltelijk
AA Voldoet gedeeltelijk
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Onderzoeksscores

I S T

Principe 1 9/11 16/20
Principe 2 13/14 2/3 15/17
Principe 3 5/5 4/5 9/10
Principe 4 0/2 0/1 0/3

Totaal 25/30 15/20 40/50

In deze scorematrix telt ‘niet van toepassing’ mee als voldaan (geen knelpunt aanwezig); ‘voldoet gedeeltelijk’ telt niet mee als
voldaan. Zie de Samenvatting voor de uitsplitsing per statuscategorie.
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Principe 1: Waarneembaar (Perceivable)

Succescriterium 1.1.1: Non-tekstuele content Niveau A

Geef een tekstalternatief voor elke niet-tekstuele content (afbeeldingen, iconen, knoppen), zodat het ook via een schermlezer te
begrijpen is.

VOLDOET GEDEELTELIJK

Voldoet gedeeltelijk: een deel van de onderzochte pagina’s voldoet, een deel (nog) niet. Zie de bevinding
hieronder.

Bevinding

Header-logo heeft een correcte alt-tekst (bevestigd). De decoratieve iconen zijn nu op TWEE plekken
gecontroleerd: op de homepage hebben ze alt="Dar vakgebied icoon" (identiek herhaald), en op /vakgebieden
hebben de 4 icoontjes zelfs een nog uitgebreidere, identiek herhaalde alt-tekst ("Dar NV - werken bij een
gemeentelijke reinigingsdienst in Nijmegen") op alle 4 iconen. Dit is decoratie en moet alt="" zijn; de huidige
tekst klinkt bovendien als zoekwoorden-stuffing i.p.v. een accessibility-alt-tekst.

Aanbevolen maatregel
Zet alt="" op alle decoratieve vakgebied-iconen in Webflow (homepage én /vakgebieden), op alle plekken waar
dit component wordt hergebruikt.

Getest via: Broncode-analyse + live JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Header-logo / Vakgebieden-iconen (homepage EN
/vakgebieden) - Prioriteit: Middel

Succescriterium 1.2.1: Alleen-audio en alleen-video (vooraf

Niveau A
opgenomen)

Bied een tekstalternatief (transcript) voor vooraf opgenomen alleen-audio- of alleen-video-content.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding

Alle 9 vacature-detailpagina's zijn gecontroleerd op het gekoppelde sollicitatiekanaal. Drie daarvan linken naar
VideoAsk, een platform waarop de introductievideo van Dar wordt getoond en waarop de sollicitant een aantal
vragen beantwoordt. Dit criterium gaat over vooraf opgenomen content zonder geluid (‘alleen-video') of zonder
beeld (‘alleen-audio’). De VideoAsk-introductievideo bevat gesproken tekst en valt daarmee niet onder dit
criterium; zie 1.2.2 voor de beoordeling van de ondertiteling.

Getest via: Live rendering + DOM- en computed-style-inspectie, 10 juli 2026 - Onderdeel: Alle 9 vacature-detailpagina's en het
gekoppelde sollicitatieplatform VideoAsk - Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 1.2.2: Ondertiteling (vooraf opgenomen) Niveau A

Voorzie vooraf opgenomen video’s van ondertiteling.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.
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Bevinding

De introductievideo op VideoAsk bevat gesproken tekst. De speler bevat een actieve ondertitelingscomponent;
Dar heeft hier zelf Nederlandse ondertiteling aan toegevoegd. Kanttekening, los van dit criterium: bij de meeste
vragen in het gesprek kan een sollicitant met tekst antwoorden (‘Antwoord hier met tekst'), maar bij de laatste
vraag is op alle 3 VideoAsk-vacatures een audio- of videobericht verplicht; Dennis bevestigt dat daar geen
tekstoptie beschikbaar is. Dit valt buiten de reikwijdte van dit criterium (dat gaat over ondertiteling van
getoonde video, niet over de invoervorm van het antwoord van de sollicitant), maar is een reéle
toegankelijkheidsdrempel voor sollicitanten die geen spraak- of video-opname kunnen of willen maken. Zie
Scope van het onderzoek voor deze constatering.

Getest via: Live rendering + DOM- en computed-style-inspectie, 10 juli 2026 - Onderdeel: Sollicitatieplatform VideoAsk (gelinkt
vanaf 3 van de 9 vacature-detailpagina’s) - Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 1.2.3: Audiodescriptie of media-alternatief

NVEETRN
(vooraf opgenomen)

Bied audiodescriptie of een volledig tekstalternatief voor vooraf opgenomen video met beeld en geluid.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

De introductievideo op VideoAsk toont uitsluitend een pratend persoon (een Dar-medewerker die de functie
toelicht); Dennis bevestigt dat er geen beeldmateriaal in voorkomt dat niet ook mondeling wordt genoemd. Er is
dus geen essentiéle visuele informatie die alleen via het beeld wordt overgebracht. Daarnaast staat de
volledige functie-inhoud ook als tekst op de vacature-detailpagina zelf, wat als volledig tekstalternatief dient.

Getest via: Live rendering + DOM- en computed-style-inspectie, 10 juli 2026 - Onderdeel: Sollicitatieplatform VideoAsk (gelinkt
vanaf 3 van de 9 vacature-detailpagina’s) - Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 1.2.4: Ondertiteling (live) Niveau AA

Voorzie live-uitzendingen van live ondertiteling.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen live-media op de site aangetroffen.

Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 1.2.5: Audiodescriptie (vooraf opgenomen) Niveau AA

Bied audiodescriptie bij vooraf opgenomen video.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.
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Bevinding

Zelfde situatie als bij 1.2.3: de introductievideo toont uitsluitend een pratend persoon, zonder beeldmateriaal
dat niet al mondeling wordt genoemd. Audiodescriptie is bedoeld om visuele informatie te beschrijven die niet
al via het geluidsspoor beschikbaar is; omdat die situatie zich hier niet voordoet, is er niets om te beschrijven
en is een aparte audiodescriptie niet nodig.

Getest via: Live rendering + DOM- en computed-style-inspectie, 10 juli 2026 - Onderdeel: Sollicitatieplatform VideoAsk (gelinkt
vanaf 3 van de 9 vacature-detailpagina'’s) - Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 1.3.1: Info en relaties Niveau A
Structuur en relaties (koppen, labels, lijsten, tabellen) moeten programmatisch bepaalbaar zijn, niet alleen visueel te herkennen.

VOLDOET GEDEELTELIJK

Voldoet gedeeltelijk: een deel van de onderzochte pagina’s voldoet, een deel (nog) niet. Zie de bevinding
hieronder.

Bevinding

Meerdere kopstructuur-problemen bevestigd: (1) Homepage: H2 ('Ontdek Dar') springt naar H4 ('Over deze
site:"), H3 overgeslagen (al gemeld). (2) NIEUW: op /vacatures springt de structuur van H1 direct naar H4
(‘Kies je vakgebied'), H2 en H3 worden volledig overgeslagen. (3) NIEUW: de 404-pagina heeft helemaal geen
H1 (axe-core: 'page-has-heading-one’); de content begint direct met een H2. (4) Sitebreed ontbreekt een
<main>- of role="main"-landmark op alle geteste pagina's (bevestigd met JS: mainCount=0), wat de
informatie-structuur en het overslaan van blokken (zie 2.4.1) verder verzwakt.

Aanbevolen maatregel

Herstel de koppenhiérarchie op homepage en /vacatures (voeg ontbrekende niveaus toe i.p.v. slaan). Voeg
een H1 toe aan de 404-pagina. Voeg een <main>-landmark toe rond de hoofdcontent in het Webflow-sjabloon
(dit lost het ook sitebreed in één keer op).

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Homepage (‘Ontdek Dar'), /vacatures, 404-pagina,
sitebreed - Prioriteit: Middel

Succescriterium 1.3.2: Betekenisvolle volgorde Niveau A

De leesvolgorde in de broncode moet logisch zijn, ongeacht hoe de pagina er visueel uitziet.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
Geen CSS/flex-order-trucs aangetroffen die de visuele volgorde laten afwijken van de DOM-volgorde; koppen,
kaarten en formuliervelden volgen in de broncode dezelfde volgorde als visueel te zien is.

Aanbevolen maatregel
Blijf hier bij toekomstige Webflow-wijzigingen op letten (met name bij grid/flex-layouts).

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag
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Succescriterium 1.3.3: Zintuiglijke kenmerken NVEU

Instructies mogen niet uitsluitend leunen op vorm, kleur, positie of geluid ("klik op de groene knop rechts").

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

De tekst 'Rechtsonder op de website vind je een knop...' gebruikt een zintuiglijke/locatie-aanduiding, maar de
bijpehorende knop heeft zelf ook een tekstlabel (‘WhatsApp ons'), dus de locatie-aanduiding is niet de ENIGE
manier om het element te identificeren.

Aanbevolen maatregel
Optioneel: vervang 'rechtsonder' door een verwijzing naar het label zelf (bv. 'via de WhatsApp-knop') voor extra
duidelijkheid.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Contactpagina - Prioriteit: Laag

Succescriterium 1.3.4: Weergave-oriéntatie Niveau AA

Content mag niet vastzitten aan alleen een liggende of staande schermweergave.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
Geen CSS orientation-lock (bv. via media query 'orientation: portrait’) aangetroffen; content past zich aan
zonder oriéntatie-restrictie.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag

Succescriterium 1.3.5: Identificeer het doel van de input Niveau AA

Invoervelden voor bekende gegevens (naam, e-mail, telefoon) moeten programmatisch te identificeren zijn, bijvoorbeeld via
autocomplete-attributen.

VOLDOET NIET

Voldoet niet: de onderzochte pagina’s voldoen niet aan dit succescriterium.

Bevinding

Geen van de invoervelden (Voornaam, Achternaam, Email, Telefoonnummer) heeft een autocomplete-attribuut
(bevestigd via JS: alle vijf velden geven autocomplete=null). Hierdoor kan de browser/AT het doel van het veld
niet automatisch herkennen en geen ingevulde gegevens van de gebruiker voorstellen.

Aanbevolen maatregel
Voeg autocomplete-attributen toe in Webflow (Voornaam: given-name, Achternaam: family-name, Email:
email, Telefoonnummer: tel).

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Contactformulier (/contact) - Prioriteit: Middel
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Succescriterium 1.4.1: Gebruik van kleur Niveau A

Kleur mag niet het enige middel zijn om informatie over te brengen of een actie aan te duiden.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
Gecontroleerde inline link (‘WhatsApp') heeft zowel onderstreping als een afwijkende kleur (niet uitsluitend
kleur als onderscheid).

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Contactpagina (WhatsApp-link) - Prioriteit: Laag

Succescriterium 1.4.2: Audio control Niveau A

Geef gebruikers controle over geluid dat langer dan 3 seconden automatisch afspeelt.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen automatisch afspelende audio aangetroffen.

Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 1.4.3: Contrast (minimum) Niveau AA

Tekst moet minimaal een contrastverhouding van 4,5:1 hebben met de achtergrond (3:1 voor grote tekst).

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

Fix bevestigd live: de achtergrond van de hero-sectie op de homepage bevat nu
'linear-gradient(rgha(0,0,0,0.4), rgba(0,0,0,0.4)), url(...)". Dit is een vaste 40% zwarte overlay boven de foto.
Opnieuw gemeten met dezelfde pixel-sampling methode: contrastratio kop ('Kom werken bij Dar’) 5.54:1,
introtekst 5.21:1. Beide liggen ruim boven de vereiste 3:1 (grote tekst) respectievelijk 4.5:1 (normale tekst).
Voor /vacatures bleek bij nameting geen aanpassing nodig: die pagina gebruikt een andere, van nature
donkerdere foto en scoorde al 5.54:1 (kop) / 6.68:1 (tekst) zonder overlay.

Getest via: Live her-toetsing na Webflow-fix (gepubliceerd), 7 juli 2026: pixel-sampling contrastmeting op de live site -
Onderdeel: Hero-sectie homepage EN /vacatures (gedeeld 'hero’-component) - Prioriteit: Laag

Succescriterium 1.4.4: Herformaat tekst Niveau AA

Tekst moet tot 200% te vergroten zijn zonder verlies van inhoud of functionaliteit.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.
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Bevinding

Niet apart met 200%-zoom getest, maar afgeleid uit de 1.4.10-test: 320px viewport-breedte komt overeen met
ongeveer 400%-zoom op een standaard 1280px-scherm, een zwaardere test dan de 200% die dit criterium
vereist. Omdat de content tot 320px/400% zonder problemen reflowt, is 200%-zoom met zekerheid ook in
orde.

Getest via: Afgeleid van de 320px-reflow-test (1.4.10), 7 juli 2026 - Onderdeel: Zelfde pagina's als 1.4.10 - Prioriteit: Laag

Succescriterium 1.4.5: Afbeeldingen van tekst Niveau AA

Gebruik echte tekst in plaats van een afbeelding van tekst, tenzij dat noodzakelijk is.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
Geen tekst-als-afbeelding aangetroffen; koppen en teksten zijn overal echte tekst. Het Dar-logo is een
afbeelding met tekst, maar logo's zijn expliciet uitgezonderd van dit criterium.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag

Succescriterium 1.4.10: Reflow Niveau AA

Content moet bruikbaar zijn op 320px breedte zonder in twee richtingen te hoeven scrollen.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

Bevestigd via schermopname op daadwerkelijk 320px viewport-breedte (Chrome DevTools devicetoolbar): op
alle geteste pagina's (homepage, geopend mobiel menu, langere tekstpagina /werkenbijdar, /vakgebieden
kaarten, het volledige contactformulier, en /vacatures met jobkaarten) is geen horizontale scrollbalk nodig,
wordt geen tekst afgesneden en overlapt niets. Alles stapelt netjes in één kolom.

Getest via: Live test op 320px-breedte via schermopname (Dennis, Chrome DevTools devicetoolbar), 7 juli 2026 - Onderdeel:
Homepage, mobiel menu, /werkenbijdar, /vakgebieden, /contact (formulier), /vacatures + jobkaarten - Prioriteit: Laag

Succescriterium 1.4.11: Contrast van niet-tekstuele content Niveau AA

Interactieve elementen en betekenisvolle grafische elementen hebben minimaal 3:1 contrast nodig met hun omgeving.

VOLDOET NIET
Voldoet niet: de onderzochte pagina’s voldoen niet aan dit succescriterium.

Bevinding

De randen van de invoervelden (Voornaam, Achternaam, Email, Telefoonnummer, Bericht) hebben een
contrastratio van slechts 1.26:1 t.o.v. de witte achtergrond (rand-kleur rgh(228,228,237), 1px). Dit is ruim onder
de vereiste 3:1 voor niet-tekstuele Ul-componenten, waardoor de veldgrenzen nauwelijks zichtbaar zijn voor
slechtziende gebruikers.

Aanbevolen maatregel

Verhoog het contrast van de veldranden naar minimaal 3:1 t.o.v. de achtergrond (bv. een donkerder grijs zoals
#767676 of een duidelijke onderrand).
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Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Contactformulier (/contact), waarschijnlijk sitebreed
(zelfde formulier-styling) - Prioriteit: Middel

Succescriterium 1.4.12: Tekstafstand Niveau AA

Gebruikers moeten regelafstand, letterafstand en woordafstand kunnen vergroten zonder verlies van functionaliteit.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

De WCAG 1.4.12-vereisten zijn via JavaScript daadwerkelijk toegepast op de homepage (niet alleen visueel
ingeschat): de paginahoogte groeide van 1989px naar 2066px zonder dat er tekst werd afgesneden of
overlapte (geen enkel element met overflow:hidden en scrollWidth > clientWidth gevonden).

Aanbevolen maatregel
Controleer dit ook op de overige pagina's na toekomstige CSS-wijzigingen.

Getest via: Live CSS-override test (line-height 1.5, letter-spacing 0.12em, word-spacing 0.16em, alinea-marge 2em), 7 juli 2026
- Onderdeel: Homepage - Prioriteit: Laag

Succescriterium 1.4.13: Content bij hover of focus Niveau AA

Extra content die verschijnt bij hover of focus moet weg te nemen, aan te wijzen en blijvend zichtbaar zijn.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding

Sitebreed gecontroleerd op tooltip- of popover-content die verschijnt bij hover/focus (los van standaard
menu's/formulieren die al onder andere criteria zijn getoetst): geen tooltip- of popover-elementen aangetroffen
(0 treffers op class-patronen zoals 'tooltip'/'popover’/data-tooltip, en slechts 1 los title-attribuut sitebreed). Dit
criterium is niet van toepassing omdat de site geen content bevat die bij hover of focus extra informatie toont.

Getest via: Live her-toetsing (DOM- en attribuutinspectie + Webflow-elementinstellingen), 7 juli 2026 - Onderdeel: Sitebreed
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Principe 2: Bedienbaar (Operable)

Succescriterium 2.1.1: Toetsenbord Niveau A

Alle functionaliteit moet volledig met het toetsenbord te bedienen zijn.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

Bevestigd via een schermopname van een toetsenbord-only sessie (geen muisklikken): de pagina scrollt
automatisch mee bij het tabben (dit is browsergedrag dat alleen optreedt bij echte Tab-navigatie, geen muis),
en het mobiele hamburgermenu kon hiermee worden geopend en de links erin bereikt. Alle overige interactieve
elementen op de site zijn standaard HTML (native links, knoppen, invoervelden) en dus met zekerheid met het
toetsenbord te bedienen. Dennis bevestigt: de muis is tijdens de hele opname niet gebruikt. Op het externe
sollicitatieplatform VideoAsk zijn de afspeel-knop, het tekstveld en de verstuurknop eveneens standaard
HTML-elementen (button, textarea) met een programmatisch bevestigde tabindex van 0, en dus in de
toetsenbordvolgorde opgenomen.

Aanbevolen maatregel
Geen actie nodig voor bediening zelf; zie 2.4.7 voor de losse focus-indicator-fix op de menuknop.

Getest via: Live toetsenbordtest via schermopname (Dennis), 7 juli 2026 - Onderdeel: Volledige site, incl. mobiel hoofdmenu -
Prioriteit: Laag

Succescriterium 2.1.2: Geen toetsenbordval Niveau A

Toetsenbordfocus mag nergens in een onderdeel vast komen te zitten.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

In dezelfde opname sluit het geopende menu weer en keert de pagina terug naar de normale content. Er is
geen toetsenbordval waargenomen. Dennis bevestigt: het menu is bewust met de Escape-toets gesloten (niet
met de muis) en dit werkte.

Aanbevolen maatregel
Test handmatig of focus vanuit elk onderdeel van de site (met name het mobiele menu en de widgets) weer
met het toetsenbord te verlaten is.

Getest via: Live toetsenbordtest via schermopname (Dennis), 7 juli 2026 - Onderdeel: Mobiel hoofdmenu - Prioriteit: Laag

Succescriterium 2.1.4: Enkeltoets-sneltoetsen Niveau A

Sneltoetsen van één teken moeten uit te zetten of te herconfigureren zijn.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen custom sneltoetsen aangetroffen.

Prioriteit: N.v.t.
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Succescriterium 2.2.1: Timing aanpasbaar Niveau A

Tijdslimieten moeten aan te passen, te verlengen of uit te zetten zijn.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen tijdslimieten aangetroffen op de site.

Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 2.2.2: Pauzeren, stoppen, verbergen Niveau A

Automatisch bewegende, knipperende, schuivende of zichzelf verversende content langer dan 5 seconden moet te pauzeren,
stoppen of verbergen zijn.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding

De eerder vermoede 'sliderdot-component' is gelokaliseerd: een Webflow-native testimonials-carousel op
/werkenbijdar (4 slides, pijl- en puntnavigatie, pijlen correct gelabeld 'previous slide/'next slide’). Via de
Webflow-elementinstellingen en de live HTML-attributen bevestigd: data-autoplay="false". De carousel wisselt
alleen bij een handmatige klik. Er is geen automatisch bewegende, knipperende of zichzelf verversende
content die langer dan 5 seconden doorloopt. Verder is er sitebreed geen andere slider, carousel of infinite
CSS-animatie aangetroffen. Dit criterium is niet van toepassing.

Getest via: Live her-toetsing (DOM- en attribuutinspectie + Webflow-elementinstellingen), 7 juli 2026 - Onderdeel: /werkenbijdar
(testimonials-carousel)

Succescriterium 2.3.1: Drie flitsen of beneden drempelwaarde Niveau A

Content mag niet vaker dan drie keer per seconde flitsen.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen knipperende/flitsende content aangetroffen.

Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 2.4.1: Blokken omzeilen (skiplink) Niveau A

Bied een manier om blokken content die op meerdere pagina’s worden herhaald (zoals het hoofdmenu) over te slaan.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.
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Bevinding

Fix bevestigd live: een skip-link ('Naar de inhoud', href #main-content) is toegevoegd aan de gedeelde
header-component en dus sitebreed aanwezig. De link is standaard buiten beeld (top: -60px) en verschijnt
zodra hij focus krijgt. Op alle 7 eerder geteste pagina's (homepage, vacatures, vacature-detail, werkenbijdar,
vakgebieden, contact, 404) is een bijbehorend '#main-content’-ankerpunt gezet zodat de link daadwerkelijk
naar de inhoud springt. Kanttekening: de allereerste focusbare knop op de pagina is de bestaande
WhatsApp-widget (een losse, verwachte snelkoppeling, geen navigatieblok). De skip-link is het eerste element
né die widget en dus het eerste element van de eigenlijke paginastructuur. Dit voldoet aan het doel van dit
criterium.

Getest via: Live her-toetsing na Webflow-fix (gepubliceerd), 7 juli 2026: live DOM- en focusvolgorde-inspectie - Onderdeel:
Sitebreed (gedeelde Webflow header-component, alle pagina's) - Prioriteit: Laag

Succescriterium 2.4.2: Paginatitel Niveau A

Elke pagina moet een titel hebben die het onderwerp of doel beschrijft.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

Bevestigd op alle geteste pagina's: elke pagina heeft een unieke, beschrijvende titel (‘Belader - Vacature
Nijmegen | Dar', 'Waarom werken bij Dar? Ontdek onze cultuur en voordelen’, ‘Contact - Werken bij Dar
Nijmegen', 'Vakgebieden bij Dar - ...", enz.). Ook de 404-pagina heeft een correcte titel (‘Pagina niet gevonden -
Werken bij Dar') én geeft terecht een echte HTTP 404-statuscode terug (geverifieerd met curl).

Aanbevolen maatregel
Controleer of alle overige pagina’s (vacatures, contact) ook unieke, beschrijvende titels hebben.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag

Succescriterium 2.4.3: Focusvolgorde Niveau A

De volgorde waarin elementen toetsenbordfocus krijgen moet betekenis en bedienbaarheid behouden.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
De opname toont dat na het openen van het menu de eerste link (‘(Home") een zichtbaar focus-kader krijgt,
overeenkomstig de logische volgorde (bovenaan de lijst, zoals ook visueel te zien is).

Aanbevolen maatregel
Test met toetsenbord: open mobiel menu, tab erdoorheen, controleer of focus binnen het menu blijft tot het
gesloten wordt.

Getest via: Live toetsenbordtest via schermopname (Dennis), 7 juli 2026 - Onderdeel: Mobiel hoofdmenu - Prioriteit: Laag

Dar N.V. - WCAG 2.1 AA onderzoek komwerkenbijdar.nl Pagina 17



Succescriterium 2.4.4: Linkdoel (in context) Niveau A

Het doel van een link moet duidelijk zijn uit de linktekst zelf, of uit de linktekst samen met de programmatisch bepaalbare
context.

VOLDOET NIET

Voldoet niet: de onderzochte pagina’s voldoen niet aan dit succescriterium.

Bevinding
Link met tekst 'Lees meer' (naar dar.nl/over-ons) is nog steeds aanwezig zonder aria-label of omliggende
context die het linkdoel verduidelijkt.

Aanbevolen maatregel
Wijzig linktekst naar bijv. 'Lees meer over Dar' of voeg aria-label toe.

Getest via: Broncode-analyse juli 2026 - Onderdeel: Sectie 'Ontdek Dar' (homepage) - Prioriteit: Middel

Succescriterium 2.4.5: Meerdere manieren Niveau AA

Er moeten meerdere manieren zijn om een pagina te vinden binnen een verzameling pagina’s (menu, zoekfunctie, sitemap).

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

Er zijn meerdere manieren om pagina's te vinden: hoofdnavigatiemenu, het vacature-overzicht (/vacatures),
het vakgebieden-overzicht (/vakgebieden) en een werkende XML-sitemap (sitemap.xml, gecontroleerd en
bevat alle belangrijke pagina's).

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Sitebreed - Prioriteit: Laag

Succescriterium 2.4.6: Koppen en labels Niveau AA

Koppen en labels moeten het onderwerp of doel duidelijk beschrijven.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

De koppen die aanwezig zijn, hebben overal beschrijvende, betekenisvolle tekst (bv. 'Dit ga je doen', 'Kies je
vakgebied', 'We kunnen de pagina niet vinden'). De hiérarchie-problemen (niveaus overslaan) staan apart
genoteerd onder 1.3.1; dit criterium gaat over de kwaliteit van de tekst zelf, en die is voldoende.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag

Succescriterium 2.4.7: Focus zichtbaar Niveau AA

Elk element dat toetsenbordfocus kan krijgen, moet een zichtbare focus-indicator hebben.

VOLDOET GEDEELTELIIK

Voldoet gedeeltelijk: een deel van de onderzochte pagina’s voldoet, een deel (nog) niet. Zie de bevinding
hieronder.
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Bevinding

Fix bevestigd live: de live stylesheet bevat nu de regel 'menu-button:focus-visible,
.menu-button[data-wf-focus-visible] { outline: 3px solid #1d3e81; outline-offset: 2px; border-radius: 4px; }. Dit is
dezelfde navy merkkleur als de ‘'Vacatures'-knop, dus goed zichtbaar tegen zowel lichte als
donkere/foto-achtergronden. De menu-links zelf hadden al langer een focus-indicator; nu geldt dat ook voor de
knop zelf. Op het externe sollicitatieplatform VideoAsk is echter een nieuw knelpunt geconstateerd: de
afspeel-knop van de introductievideo krijgt bij toetsenbordfocus geen enkele zichtbare indicator (computed
style outline: none, geen box-shadow). Dit platform draait niet op de infrastructuur van Dar en de opmaak
ervan valt buiten de technische controle van Dar.

Aanbevolen maatregel

Voor de menuknop: geen actie meer nodig. Voor VideoAsk: dit voorleggen aan VideoAsk als
platformleverancier, of bij een eerstvolgende evaluatie van het sollicitatieproces meewegen als aandachtspunt
bij de leverancierskeuze.

Getest via: Live rendering + DOM- en computed-style-inspectie, 10 juli 2026 - Onderdeel: Menuknop (mobiel hamburger-menu),
header w-nav-button EN sollicitatieplatform VideoAsk - Prioriteit: Middel

Succescriterium 2.5.1: Aanwijzergebaren Niveau A

Functionaliteit die complexe aanraakgebaren vereist, moet ook met een enkele aanraking of klik te bedienen zijn.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen custom sleep/gebaar-bediening aangetroffen.

Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 2.5.2: Aanwijzer annuleren Niveau A

Acties die met een aanwijzer starten, moeten te annuleren zijn véor voltooiing.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen custom drag-/sleep-interacties of aanwijzergebaren aangetroffen op de geteste pagina's.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: N.v.t.

Succescriterium 2.5.3: Label in naam Niveau A

De zichtbare tekst van een label moet onderdeel zijn van de programmatisch bepaalbare (toegankelijke) naam.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

Bij alle gecontroleerde knoppen en links (bv. 'Solliciteer nu', 'Vind jouw baan', '‘Bekijk vakgebied', 'Stuur je
bericht’) komt de zichtbare tekst overeen met de accessible name; geen aria-label die afwijkt van de zichtbare
tekst aangetroffen.
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Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag

Succescriterium 2.5.4: Bediening door beweging Niveau A

Functionaliteit die bediend wordt door het bewegen van een apparaat moet ook op een andere manier te bedienen zijn.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen bewegingsgestuurde bediening aangetroffen.

Prioriteit: N.v.t.
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Principe 3: Begrijpelijk (Understandable)

Succescriterium 3.1.1: Taal van de pagina Niveau A

De standaardtaal van elke pagina moet programmatisch zijn aangegeven (het lang-attribuut).

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
<html lang="nl-NL"> is correct aanwezig.

Aanbevolen maatregel
Controleer of dit op alle pagina's consistent is ingesteld in Webflow (site-instellingen).

Getest via: Broncode-analyse juli 2026 - Onderdeel: Homepage - Prioriteit: Laag

Succescriterium 3.1.2: Taal van onderdelen Niveau AA

De taal van tekstgedeeltes die afwijken van de paginataal moet programmatisch zijn aangegeven.

VOLDOET NIET

Voldoet niet: de onderzochte pagina’s voldoen niet aan dit succescriterium.

Bevinding

Bevestigd: de sectie 'What recruiters say about us' met Engelstalige testimonials (‘'The best site to find talented
people', 'Our favorite online job board', 'We received over 500 applicants') is volledig in het Engels, maar heeft
geen eigen lang="en"-attribuut. De tekst erft lang="nl" van de pagina. Een Nederlandse schermlezer zal deze
Engelse zinnen dus proberen uit te spreken volgens Nederlandse uitspraakregels.

Aanbevolen maatregel
Voeg lang="en" toe aan het element dat de Engelstalige testimonial-sectie omvat in Webflow (via een custom
attribute op het component).

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: /werkenbijdar ("What recruiters say about us'-sectie)
- Prioriteit: Middel

Succescriterium 3.2.1: Bij focus Niveau A

Het krijgen van focus door een element mag geen onverwachte wijziging van de context veroorzaken.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
Geen onverwachte contextwijziging (bv. automatische navigatie of formulier-verzending) bij het geven van
focus aan een element aangetroffen.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag
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Succescriterium 3.2.2: Bij input Niveau A

Het invullen van een formulierveld mag geen onverwachte wijziging van de context veroorzaken, tenzij vooraf aangekondigd.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
Geen enkel <select>-element of ander invoerveld met automatische actie bij waardewijziging aangetroffen op
de geteste pagina's.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Contactformulier, /vacatures - Prioriteit: Laag

Succescriterium 3.2.3: Consistente navigatie Niveau AA

Navigatie die op meerdere pagina’s voorkomt, moet steeds in dezelfde relatieve volgorde staan.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
Het hoofdnavigatiemenu (Home, Werken bij Dar, Vakgebieden, Contact + Vacatures-knop) staat in identieke
volgorde op alle 7 geteste pagina's.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag

Succescriterium 3.2.4: Consistente identificatie Niveau AA

Componenten met dezelfde functie moeten op de hele site consistent worden geidentificeerd.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
Terugkerende componenten (vacature-kaarten, vakgebied-tegels, WhatsApp-knop, footer) zijn consistent
benoemd en vormgegeven op alle geteste pagina's.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag

Succescriterium 3.3.1: Foutidentificatie Niveau A

Fouten in formuliervelden moeten tekstueel worden geidentificeerd en aan de gebruiker gemeld.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

Live getest door het formulier leeg te verzenden: de browser's native HTML5-validatie verplaatst de focus
automatisch naar het eerste verplichte veld (Voornaam) en toont een foutmelding ('Please fill in this field', taal
afhankelijk van browserinstellingen). Dit werkt omdat de velden een echt required-attribuut hebben. Het
sollicitatieformulier (extern via Typeform) is niet op dezelfde manier getest om te voorkomen dat er een
testbericht verstuurd wordt; Typeform is een gangbaar, extern platform met een eigen
toegankelijkheids-verantwoordelijkheid.
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Aanbevolen maatregel
Overweeg naast de native browser-foutmelding ook een zichtbare, blijvende foutmelding in tekst toe te voegen
(native tooltips zijn niet bij elke schermlezer/browsercombinatie even robuust).

Getest via: Live rendering + interactietest, 7 juli 2026 - Onderdeel: Contactformulier (/contact) - Prioriteit: Laag

Succescriterium 3.3.2: Labels of instructies Niveau A

Formuliervelden moeten labels of duidelijke instructies hebben.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding

Contactformulier: elk veld heeft een echt gekoppeld <label for>-element (bevestigd via JS, bv. label '"Voornaam'
correct gekoppeld aan het bijbehorende invoerveld). Er is geen enkele axe-core label-violation.
Sollicitatieformulier (extern Typeform-platform): velden gebruiken aria-labelledby gekoppeld aan de zichtbare
vraagtekst (bv. 'Voordat we starten, wat is je voornaam?*). Ook hier is dit correct gekoppeld.
Sollicitatieplatform (extern VideoAsk-platform): de afspeel-knop, het tekstveld en de verstuurknop hebben elk
een duidelijk aria-label (‘Afspelen’, '‘Antwoord hier met tekst', 'Versturen’).

Getest via: Live rendering + interactietest, 7 juli 2026 - Onderdeel: Contactformulier (/contact), sollicitatieformulier (Typeform,
extern) EN sollicitatieplatform (VideoAsk, extern) - Prioriteit: Laag

Succescriterium 3.3.3: Foutsuggestie Niveau AA

Bij een invoerfout moet, waar mogelijk, een suggestie voor herstel worden gegeven.

VOLDOET

Voldoet: de onderzochte steekproef van komwerkenbijdar.nl voldoet aan dit succescriterium.

Bevinding
De native browservalidatie geeft niet alleen aan dat een veld fout is, maar ook een concrete suggestie (bv. bij
een ongeldig e-mailadres: 'Please include an '@' in the email address').

Getest via: Live rendering + interactietest, 7 juli 2026 - Onderdeel: Contactformulier (/contact) - Prioriteit: Laag

Succescriterium 3.3.4: Foutpreventie (juridisch, financieel,

N\VEETIWAVAY
gegevens)

Bij pagina’s met juridische of financiéle gevolgen: laat gegevens controleren, bevestigen of terugdraaien.

NIET VAN TOEPASSING

Niet van toepassing: komwerkenbijdar.nl bevat geen content waarop dit succescriterium van toepassing is.

Bevinding
Geen juridisch bindende, financiéle of medische transacties aangetroffen op de site zelf; het sollicitatieproces
loopt via een extern Typeform-platform zonder directe rechtsgevolgen op de Dar-website.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: N.v.t.
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Principe 4: Robuust (Robust)

Succescriterium 4.1.1: Parsen (vervalt in WCAG 2.2) Niveau A

Broncode moet valide zijn (geen dubbele ID’s, correcte nesting van elementen). Vervalt als apart criterium in WCAG 2.2.

VOLDOET GEDEELTELIJK

Voldoet gedeeltelijk: een deel van de onderzochte pagina’s voldoet, een deel (nog) niet. Zie de bevinding
hieronder.

Bevinding

Geen dubbele id-attributen aangetroffen op geen van de 7 geteste pagina's (positief). Er is echter geen
volledige HTML-validator-run uitgevoerd, dus dit is geen 100% dekkende parsing-check. Dit criterium vervalt
overigens in WCAG 2.2 (zie tabblad "Vooruitblik WCAG 2.2").

Aanbevolen maatregel
Optioneel: draai een W3C HTML-validator over de belangrijkste pagina's voor volledige zekerheid.

Getest via: Live rendering + axe-core + JS-analyse, 7 juli 2026 - Onderdeel: Alle 7 geteste pagina's - Prioriteit: Laag

Succescriterium 4.1.2: Naam, rol, waarde Niveau A

Ul-componenten moeten programmatisch een naam, rol en status hebben, bijvoorbeeld via HTML of WAI-ARIA.

VOLDOET GEDEELTELIIK

Voldoet gedeeltelijk: een deel van de onderzochte pagina’s voldoet, een deel (nog) niet. Zie de bevinding
hieronder.

Bevinding

GOED NIEUWS, bevestigd via live inspectie (dit was met een statische scan niet vast te stellen): de menuknop
krijgt na het laden van Webflow's JavaScript wel de juiste ARIA-attributen: role="button", aria-label="menu",
aria-haspopup="menu", aria-controls="w-nav-overlay-0" en aria-expanded="false"/"true". Het eerder vermoede
EqualWeb-conflict is niet aan de orde: EqualWeb is inmiddels verwijderd. De site gebruikt nu lubenda's
"Accessibility Widget", die zelf, onder de motorkap, de techniek van accessiBe (acsbapp.com) laadt om te
functioneren. Dit is bevestigd door Dennis via de Chrome Network-tab (initiator van app.js is
accessibility-widget.iife.js). Het is dus geen tweede, los geinstalleerde widget, maar onderdeel van hoe het
lubenda-product werkt. Dit criterium blijft 'gedeeltelijk’ in plaats van ‘'voldoet' vanwege de ontbrekende
focus-indicator (2.4.7), die wel direct met naam/rol/waarde-bediening samenhangt.

Aanbevolen maatregel

Zie 2.4.7 voor de focus-indicator fix. Houd bij toekomstige widget-wijzigingen in de gaten of lubenda's
Accessibility Widget zelf geen nieuwe knelpunten introduceert (zoals Logius eerder bij EqualWeb meldde),
aangezien dit type overlay-tool DOM-elementen kan aanpassen.

Getest via: Live JS-analyse na laden van de pagina, 7 juli 2026 - Onderdeel: Menuknop (mobiel), header w-nav-button -
Prioriteit: Middel
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Succescriterium 4.1.3: Statusmeldingen Niveau AA

Statusmeldingen moeten programmatisch aan hulptechnologie te melden zijn zonder dat de focus hoeft te verplaatsen,
bijvoorbeeld via aria-live.

VOLDOET GEDEELTELIJK

Voldoet gedeeltelijk: een deel van de onderzochte pagina’s voldoet, een deel (nog) niet. Zie de bevinding
hieronder.

Bevinding

Het succes-/foutblok van Webflow's standaardformulier is aanwezig met role="region", een beschrijvend
aria-label ("Contact Form success"/"Contact Form failure") en tabindex="-1". Dat laatste is Webflow's bekende
patroon om na verzenden programmatisch focus naar dit blok te verplaatsen, wat de melding voor
schermlezers alsnog hoorbaar zou maken. Er ontbreekt echter een aria-live-attribuut, de robuustere en breder
ondersteunde techniek voor statusmeldingen. Of de focus daadwerkelijk verspringt bij verzenden is NIET live
getest, om te voorkomen dat er een echt (test)bericht naar hr@dar.nl verstuurd wordt zonder toestemming.

Aanbevolen maatregel

Voeg voor de zekerheid zelf een aria-live="polite" attribuut toe aan zowel het succes- als het foutblok van het
contactformulier in Webflow (Element Settings > Custom Attributes). Dit maakt de melding onafhankelijk van of
Webflow's focus-gedrag betrouwbaar werkt.

Getest via: Live her-toetsing (DOM- en attribuutinspectie + Webflow-elementinstellingen), 7 juli 2026 (DOM-structuur van het
contactformulier, zonder een echt testbericht te versturen) - Onderdeel: Contactformulier (/contact) - Prioriteit: Laag
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Steekproef

De wijze waarop de steekproef is bepaald staat voorgeschreven in de evaluatiemethode WCAG-EM (stap 3:
‘Select a Representative Sample’). Onderstaande pagina’s zijn geselecteerd omdat zij samen elk uniek
pagina-type, elk uniek onderdeel en elke belangrijke functionaliteit (formulier, filter, hoofdmenu) van

komwerkenbijdar.nl dekken.
URL Reden voor opname in steekproef

Homepage

Vacature-overzicht

Vacature-detailpagina

Sollicitatieformulier
(Typeform)

Sollicitatieplatform
(VideoAsk)

Werken bij Dar

Vakgebieden-overzicht

Contact

404-foutpagina

https://www.komwerkenbijdar.nl/

https://lwww.komwerkenbijdar.nl/vacatur
es

https://lwww.komwerkenbijdar.nl/vacatur
es/belader

Extern via Typeform, gelinkt vanaf 5 van
de 9 vacature-detailpagina’s

Extern via VideoAsk, gelinkt vanaf 3 van
de 9 vacature-detailpagina’s

https://lwww.komwerkenbijdar.nl/werkenb
ijdar

https://lwww.komwerkenbijdar.nl/vakgebi
eden

https://lwww.komwerkenbijdar.nl/contact

Niet-bestaande URL op
komwerkenbijdar.nl

Verplicht startpunt; bevat hero,
vacature-cards, vakgebieden-sectie en het
hoofdmenu.

Ander template; bevat filter- en
zoekfunctionaliteit.

Uniek template met langere tekst en een
sollicitatie-call-to-action.

Formulieren zijn een verplicht onderdeel van
elke WCAG-EM-steekproef (labels,
foutmeldingen).

Apart kanaal met videocomponent; vereist
eigen toetsing op toetsenbordbediening,
ondertiteling en tekstalternatief.

Ander content-type: langere tekst met
afbeeldingen, geen formulier of filter.

Bevat kaarten met iconen en een
testimonial-carousel.

Bevat het contactformulier.

Foutpagina’s horen standaard in de
steekproef thuis.
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Overige onderzoeksdetails

Gebruikte technieken

Bij het uitvoeren van dit onderzoek is ervan uitgegaan dat alle technieken van het W3C ondersteund worden
en dus gebruikt mogen worden. Zie: www.w3.0rg/WAI/WCAG21/Techniques. Het geautomatiseerde deel van
het onderzoek is uitgevoerd met axe-core, een testinstrument dat regels volgens het W3C ACT Rules Format
implementeert.

Afhankelijke technologieén

komwerkenbijdar.nl zelf draait op het website-platform Webflow en maakt gebruik van: HTML5, CSS3,
JavaScript, WAI-ARIA en DOM. Er zijn op het eigen domein geen geémbedde PDF-documenten, video's of
SVG-content aangetroffen die apart vermeld hoeven te worden. Het gekoppelde externe sollicitatieplatform
VideoAsk bevat wel video-content (zie Scope van het onderzoek en de succescriteria in paragraaf 1.2); dat
platform valt buiten dit technologieoverzicht van komwerkenbijdar.nl zelf, maar is elders in dit rapport wel
meegenomen in de toetsing.

User agents en andere software

Google Chrome 149.0.7827.196 (arm64) Live rendering, DOM-/computed-style-inspectie,

(macOS 26.4) axe-core, pixel-sampling contrastmetingen,
handmatige toetsenbordtest
(Tab/Shift+Tab/Enter/Escape) en
320px-reflow-test via de DevTools devicetoolbar

axe-core Recentste versie via cdnjs, juli 2026 Geautomatiseerde, ACT-conforme deeltoets ter
aanvulling op het handmatige onderzoek

Over de onderzoeker

Dit onderzoek is uitgevoerd door Dennis Weber, Business Developer bij Dés Vu, in opdracht van Dar N.V. Het
onderzoek volgt de evaluatiemethode WCAG-EM en is niet uitsluitend gebaseerd op automatische tools.

Dit onderzoeksrapport is maximaal drie jaar geldig als onderbouwing van de toegankelijkheidsverklaring (#TV26882). Bij grote
wijzigingen aan komwerkenbijdar.nl wordt aanvullend of vernieuwd onderzoek geadviseerd.
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