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Wettbewerbsberuf

(Einzelbewerb)

Notwendige Kompetenzen/Voraussetzungen

Fur eine erfolgreiche Teilnahme an AustrianSkills im Wettbewerb zum Berufsbild ,Speditionskaufmann/frau® sind von den
Teilnehmerlnnen nachfolgende Fertigkeiten gefordert:

Lehrabschluss in den Lehrberufen Speditionskaufmann/-frau oder Speditionslogistik

Nationale und internationale Transport-, Lager- und sonstige speditionelle Dienstleistungen (zB Gefahrgut, Versicherung etc.)
kalkulieren, anbieten, organisieren, abwickeln und verrechnen,

spezifische Transport- und Logistikkonzepte unter Beachtung von wirtschaftlichen, rechtlichen, 6kologischen und
kundenspezifischen Aspekten entwickeln,

die jeweils optimalen Verkehrstrager und Hauptverkehrsrouten, unter Beruicksichtigung der Méglichkeiten von Stral3e, Schiene,
Luft und Wasser, auswahlen und disponieren,

Tatigkeiten im berufsbezogenen Rechnungswesen wie Kostenrechnung, Kalkulation und Controlling ausfihren,
Zollmodalitaten abwickeln,

Kunden - als Expertin zu allen Transport- und speditionellen Fachthemen (zB Verpackung, Haftungen, Lagerung von Waren,
Dokumenterstellung, etc.) - beraten und betreuen,

Grundlagen der Rhetorik und Verkaufstechniken fir Verkauf und Marketing anwenden, sowie dafiir notwendige Prasentationen
erstellen und einsetzen,

speditionelle Arbeitsprozesse planen und steuern, erbrachte Leistungen beurteilen und dokumentieren (unter Berlcksichtigung
von Qualitats-, Umwelt- und Sicherheitsmanagement-systemen),

administrative Tatigkeiten mit Hilfe der betrieblichen Informations- und Kommunikations-systeme durchfihren,

Daten (zB Kennzahlen, Auslastungen, Statistiken, etc.) analysieren und auswerten.

Teilnahmevoraussetzungen fur die AustrianSkills

Uberdurchschnittliches Kénnen und Einsatzbereitschaft sowie physische und psychische Belastbarkeit
Berufs- bzw. Schulausbildung in Osterreich

Bereitschaft, den evtl. im Wettbewerbsjahr anstehenden Prasenz- bzw. Zivildienst bei Bedarf zu verschieben.
Hauptwohnsitz in Osterreich

Die Teilnahme an den AustrianSkills (Staatsmeisterschaften) kann nur einmal erfolgen.

Berufsspezifische Englischkenntnisse in Wort und Schrift (Wettbewerbssprache bei WorldSkills = Englisch).

Alterslimit

Das Hochstalter fir den Wettbewerbsberuf ,, Speditionskaufmann/frau® liegt fur WorldSkills bei 22 Jahren im Wettbewerbsjahr.
Das bedeutet, dass das Jahrgangslimit flr

— WorldSkills 2026: geboren am oder nach dem 01.01.2004 ist.

Die Teilnehmerlnnen missen zum Zeitpunkt der Teilnahme an den WorldSkills (September 2026) volljahrig sein.



Aufgabenstellung
Folgende Arbeiten sind auszufiihren;

Neukundengewinnung

Offert Kalkulation Land
Transportabwicklung Land
Transportkalkulation Seefracht
Abwicklung Seefracht
Reklamationsbearbeitung
Schadensbearbeitung

Kalkulation und Abwicklung Luftfracht
Wettbewerbszeit: ca. 16 Stunden

Weitere Details: www.skillsaustria.at

Anmeldung zu AustrianSkills 2025
Die Nominierung fiir die Staatsmeisterschaften erfolgt iiber die Fachgruppen im jeweiligen Bundesland.
Anmeldeschluss: 05.09.2025

Riickfragen: office@skillsaustria.at und spediteure@wko.at
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