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WorldSkills 2026: Restaurant-Fachkraft aus 
Vorderweißenbach will Edelmetall abräumen 
Von Vorderweißenbach nach Shanghai: Die 19-jährige Restaurantfachfrau Sarah Schöftner 
tritt bei den WorldSkills 2026 für Österreich an. Bei den größten Berufsweltmeisterschaften 
aller Zeiten will die junge Oberösterreicherin an erfolgreiche Zeiten in der einstigen Domäne 
des Bundeslandes anknüpfen. 
 
VORDERWEISSENBNACH/SHANGHAI. Wenn im September die Weltelite der Fachkräfte in Shanghai 
zusammentrifft, geht es im Restaurant Service um weit mehr als nur ums Servieren: Präzision, Auftreten 
und der Umgang mit Gästen auf höchstem Niveau entscheiden über Sieg oder Niederlage. Mitten in 
diesem internationalen Wettbewerb: Sarah Schöftner vom Hotel Guglwald, die sich Schritt für Schritt in 
Richtung Weltspitze gearbeitet hat. 
 
Im Berufsalltag ist sie genau dort gefordert, wo auch bei den WorldSkills keine Fehler verziehen werden: 
im direkten Kontakt mit Gästen. „Kein Tag ist wie der andere – genau das macht den Beruf für mich 
spannend“, beschreibt Schöftner ihre Motivation. Von der Vorbereitung des Servicebereichs über den 
Getränkeservice bis hin zum professionellen Umgang mit Beschwerden: Die Bandbreite ist groß – und 
verlangt Genauigkeit in jedem Detail.  
 
Jeder Eindruck zählt 
Was auf den ersten Blick selbstverständlich wirkt, ist in Wahrheit hochkomplex: Tische eindecken, 
Abläufe koordinieren, auf individuelle Wünsche eingehen – und dabei jederzeit souverän bleiben. „Es 
geht darum, dass sich die Gäste wohlfühlen. Freundlichkeit, Aufmerksamkeit und ein sauberes Auftreten 
sind entscheidend“, so Schöftner. Genau diese Mischung aus Präzision und Persönlichkeit macht den 
Unterschied auf internationalem Niveau. 
 
Die Vorbereitung auf Shanghai erfolgt entsprechend konsequent. Gemeinsam mit ihrer Expertin 
Elisabeth Binder wird an allen Szenarien gearbeitet – von klassischen Serviceabläufen bis hin zu 
unerwarteten Situationen, die im Wettbewerb jederzeit auftreten können. Ziel ist es, in jeder Lage die 
Kontrolle zu behalten. Über Tausend Trainingsstunden werden investiert. 
 
Lernen unter Druck 
Dass der Wettbewerb mehr ist als nur ein Leistungsvergleich, ist der 19-Jährigen bewusst: „WorldSkills 
ist für mich die Chance, meine Fähigkeiten unter Beweis zu stellen und mich weiterzuentwickeln.“ 
Gleichzeitig reizt sie die internationale Bühne – und der direkte Vergleich mit den Besten der Welt. Der 
Weg dorthin ist kein Selbstläufer. Training ersetzt Freizeit, Abläufe werden wiederholt, bis sie sitzen. 
Doch genau darin liegt für Schöftner auch der Reiz: „Man wächst an den Herausforderungen – fachlich 
und persönlich.“ 
 
Oberösterreich will zurück auf Goldkurs 
Mit Schöftner will Oberösterreich wieder an erfolgreiche Zeiten im Restaurant Service anschließen: 
Zwischen 1988 und 1997 holte das Bundesland gleich drei Weltmeistertitel bei den Berufswelt-
meisterschaften. Nun liegt es an Schöftner, wieder Edelmetall zu servieren. 
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• Will eine Topleistung in Shanghai servieren: Sarah Schöftner im Skill Restaurant Service (hier) 
• So groß wie über 200 Fußballfelder: Das National Exhibition and Convention Center (NECC) in 

Shanghai mit 1,47 Quadratkilometer (hier) 
• Fotos von nationalen und internationalen Skills-Bewerben finden Sie auf unserem Flickr-Kanal 

(hier) zur kostenlosen Verwendung. 
•  
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Über SkillsAustria 
SkillsAustria ist ein gemeinnütziger Verein und agiert als österreichisches Kompetenzzentrum für 
Berufswettbewerbe und Talenteförderung in der Berufsbildung. Durch die Berufsmotivation und 
Berufsorientierung leisten wir einen nachhaltigen und aktiven Beitrag zur Fachkräftesicherung. 
 
SkillsAustria organisiert AustrianSkills, die österreichischen Staatsmeisterschaften der Berufe. Deren 
Sieger repräsentieren als Team Austria die Kompetenz und Perfektion junger Fachkräfte bei den 
internationalen Berufswettbewerben EuroSkills & WorldSkills. Durch die herausragenden Leistungen auf 
nationaler und internationaler Ebene sind die Teilnehmer die Botschafter für den Ausbildungsstandort 
Österreich und das Aushängeschild für Ausbildungsbetriebe und Schulen. Der Einsatz und die Erfolge 
der Skills-„Heroes“ leiten Jugendliche bei der Berufswahl und motivieren zur persönlichen 
Weiterentwicklung im Beruf. SkillsAustria macht die Leidenschaft zum Beruf sowie den Beruf zur 
Leidenschaft. 
  
Wir fördern Zukunft 
Seit 1958 ist die Wirtschaftskammer Österreich Mitglied von WorldSkills International und entsendet seit 
1961 regelmäßig ein österreichisches Team zu den internationalen Berufsweltmeisterschaften. Zudem ist 
die WKÖ seit 2007 Mitglied von WorldSkills Europe. Österreich ist bei EuroSkills seit den ersten 
Europameisterschaften 2008 am Start. 
  
SkillsAustria wird von der WKÖ, den neun Wirtschaftskammern in den Bundesländern sowie den 
Fachorganisationen der Sparten Gewerbe und Handwerk, Industrie, Tourismus und Freizeitwirtschaft, 
Information und Consulting, Handel sowie Transport und Verkehr finanziert. Mitfinanziert werden die 
Tätigkeiten von Seiten des Bundesministeriums für Wirtschaft, Energie und Tourismus sowie des 
Bundesministeriums für Bildung. Premium-Partner von SkillsAustria ist die BAWAG Group. Unterstützt 
wird das SkillsAustria-Team zusätzlich von Giesswein Walkwaren AG, Workwear STRAUSS, Schütze 
Schuhe, Würth und dem Fachverband Personenberatung und Personenbetreuung. 
 
Rückfragen & Kontakt: 
Christoph Sammer 
SkillsAustria – Verein zur Förderung von Berufswettbewerben 
Kommunikation & Medienbetreuung 
+43 664 233 0908  
christoph.sammer@skillsaustria.at 
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