Poufne.

Webinar Prezentacja systemu Asseco AML
oraz funkcjonalnosci automatycznego monitoringu

Odpowiedzi na pytania zadane podczas prezentacji 29.07.2025 r.

LP. Imie Pytanie (czat) Odpowiedz
1 Bogustawa Czym sie rdzni klient od uzytkownika w polu rodzaj To dwa rodzaje relacji funkcjonujace na platformie IAP. W systemie AML rola
' & podmiotu. uzytkownik nie jest wykorzystywana.
5 Sylwia co oznacza podmiot w relacji? Podmlo'f ozr_lacza rc_).dzaje reIacljl, ktére sq wykorzystyvyane w systemie zrédtowym
do okreslenia relacji typu wspoétwtasnosé, petnomocnictwo.
3 Marcin Czy do AML przenoszone sg wszystkie pola z To zalezy od komunikatu, wszystkie niezbedne wzgledem analityki pola sg
' transakgcji, kartoteki klienta oraz operacji ladowych. przenoszone.
4, Joanna Czy system ten jest compatybilny z defp 2000 2.48.02 | Tak.
5. Marcin defBank Pro wersja z bazg ctree Tak.

Czy w instrukcji AML sg opisane pola jakie sg

6. Marcin eksportowanie do AML Tak, zasilanie jest opisane w dedykowanej dokumentacji systemu.
Czy SySt?m plob|era dane z baz zc.eyvnetrzr‘\ych dia System pobiera dane w sposéb automatyczny dla grupy klientéw, natomiast
7. Joanna grupy klientéw czy trzeba to robic dla kazdego W s00s6b manualny zaréwno dla erupy iak i poiedvnczeso podmiotu
pojedynczo? p y grupy Jak I pojedy gop .
czy ba’za Ze‘f““e."?'ﬁ‘a Jest vypleta W tgn system Integracja z bazami zewnetrznymi odbywa sie poprzez serwisy API tych ustug.
bezposrednio? jesli tak to jak czesto jest S, L , . . L “
8. Dorota . Czestotliwos¢ aktualizacji jest bezposrednio powigzana z ustawienia pola “data
aktualizowana? czy sytem korzysta z bza na stronach ”
nastepnego przegladu”.
GOV
Czy system wskazuje klientéw, z ktérymi relacja Dane mogg podlega¢ usuwaniu/archiwizacji i zarzgdzajg tym dedykowane procesy
9. Joanna zostata zakoniczona 5 lat temu - chodzi o retencje w aplikacji. Raport klientéw dotyczacy usuwania/archiwizacji jest dostepny

danych. Dziekuje w Module Raportowym w dedykowanych opcjach.
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Czy aktualne dane z kartotek klientéw w defBank z
zatozenia powinny by¢ widoczne w Asseco AML?
10 Rafat Pytam, bo niestety dane widoczne w AML nie zawsze | Tak, dane powinny by¢ przekazywane niezwtocznie po procesie zamkniecia dnia.
’ sg aktualizowne, czy jest mozliwe wymuszenie Mozliwe jest wymuszenie w ramach eksportéow BO.
zasilenia danymi czy jest to proces jedynie
automatyczny?
Rolzumlem, z.e moge stworzyF tez g"rupe kher,],t.ow' dl? Zgadza sie. Ocena ryzyka poszczegdlnych podmiotéw to zawsze ocena indywidualna-
11. | Joanna ktdrych zrobig ocene ryzyka jakby "grupowa" i ona sig wyliczana na podstawie czynnikéw ryzyka danego klienta
przypisze do kazdego klienta indywidualnie? ¥ P y yzy & ’
Czy model oceny ryzyka musi byé z Asseco, zeby ten Poruszyta Pani dwa z.agadme.ma‘. Pierwszym Jest‘model oc‘:eny r‘yzy!<a, ktdry zostaje
. .. dostarczony na etapie wdrozenia systemu, drugim kwestia zasilenia danych, bedaca
12. Dorota system wspotgrat czy dane mogg by¢ zasilanie z . o , . .
innvch svsterndw tematem ztozonym. Zasilenia moga by¢ realizowane z zaréwno z systemu defBank-
yensy Pro jak i def3000/CB.
Systemy Asseco nie majg dostepu do informacji o domenach uczestniczgcych
[Czy zostang listy sankcyjne uzupetnione o wykaz w transakcji na zadnym etapie realizacji ptatnosci. W zwigzku z tym, nie maja
13 Joanna domen oferujacych gry hazardowe niezgodne z technicznej mozliwosci uzycia listy zastrzezonych domen do weryfikacji transakcji.
) Ustawa a znajdujacych sie w rejestrze na stronie Podkreslamy, ze taka weryfikacja powinna by¢ realizowana po stronie dostawcow
https://hazard.mf.gov.pl/](https://hazard.mf.gov.pl/). | ustug ptatniczych online (np. Przelewy24, PayU), poniewaz to oni dysponujg danymi
o domenach stron uczestniczgcych w transakcji.
Czy W ocenie ry.zyka lienta bedacego podmiotem STIR to jeden z czynnikéw branych pod uwage przy ocenie ryzyka Przeciwdziatania
gospodarczym jest brana pod uwage ocena ryzyka S . . . S
. sl s . Praniu Pieniedzy oraz Finansowaniu Terroryzmu (PPPiFT) podmiotow
14. | Joanna STIR?, czy jest mozliwo$¢ wygenerowania raportu dla A . - , .
L . . gospodarczych. Mozliwe jest wygenerowanie raportu podmiotéw o okreslonej
podmiotow, ktore wg STIR otrzymaty kategorie kategorii ryzyka STIR poprzez filtracje w Module Danych systemu AML
ryzyka podatkowego "30" ? g vy pop I yen sy '
Czy istnieje jakas instrukcja opisujgca jakie czynniki i
. ich indeksy ryzyka powodujg ze koricowa ocena Tak, dysponujemy opisem algorytmu i czynnikdw branych pod uwage w ocenie
15. | Andrzej . . , . . .
ryzyka AML jest niska lub wysoka, co$ w rodzaju ryzyka MORK. Przekazujemy go do banku podczas wdrozenia.
mapy oceny ryzyka klienta
16. | Sylwia a kiedy jest szansa na kyc? Prosze o kontakt z Opiekunem handlowym.
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Informacja o zrédle pochodzenia wartosci majatkowych jest uzupetniana na etapie
pytanie do formularza monitoringu klienta -gdzie jest | nawigzywania relacji w systemie obstugowym.
17. | Sylwia informacja o zrédle pochodzenia wartosci W przypadku wdrozenia modutu KYC mozna podejrze¢ dane w Module
majatkowych w monitoringu? danych>Dodatkowe informacje>KYC
Bedg one dostepne po wdrozeniu modutu KYC.
Jezeli czesé list nie jest dostepna w liscie wyboru, najprawdopodobniej przyczyng
Co moze by¢ powodem, e nie posiadamy czeéci z s3 o.graTnlc.zenla licencyjne- poprosze (? kont.akt z Opiekunem han.(.ilowy.m. Jezeli lista
18. | Szymon . znajduje sie w drzewku wyboru, ale nie posiada aktualnych wersji prosimy o
wskazanych list? o S . . .
weryfikacje w logach systemu i aplikacyjnych. W przypadku powtarzajgcych sie
probleméw prosze o utworzenie zgtoszenia serwisowego.
Jak wyglada sprawa ewentuainej implementacji Dziekuje za uwage. Na ten moment nie planujemy wdrozenia, ale jestesmy otwarci
danych gromadzonych w SWOZ dotyczacych danych crue g_e. e P Jemy o J Y
19. | Joanna e . . na dalszg dyskusje, jesli pojawia sie konkretne potrzeby biznesowe. Prosze o kontakt
0s6b i firm z zakresu AML czy listy rachunkéw .
. . . z Opiekunem handlowym.
frudowych znajdujacych sie w ww. systemie?
Pros?e O. pokaz.anle jak wyglada raporjt po. Przedstawiono wygenerowany PDF pochodzacy z Modutu zarzadzania sprawa>Lista
20. | Dorota monitoringu klienta automatycznym i takim z soraw
udziatem pracownika - czym sie rézni. praw.
W DefBank Pro mamy jedno pole w kartotece
21. | Dorota obywatelsthO lienta - squ sys.tem AML zaczyta Tak, uzupetnienie tej informacji wymaga wprowadzenia manualnego.
dane o drugim obywatelstwie klienta? czy te dane
musimy wprowadzi¢ manualnie?
By¢ moze przeoczytem tg kwestie, w jaki sposdb w Nie widzimy przeciwskazan, aby takg regute dodaé — system AML na to pozwala.
27 Marcin AML nastepuje dzienna weryfikacja wszystkich Obecnie jednak korzystamy z bardziej zaawansowanych regut, ktdre zastepuja
’ operacji powyzej okreslonej kwoty (w naszym proste mechanizmy oparte wytgcznie na progach kwotowych. Chodzi o najnowsza
przypadku 500 zt) wersje Standardu Asseco AML.
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Rozumiem Ze intencja pytania polegata na tym, ze weryfikacja danych pobranych
z defBank-Pro do AML podlega okreslonej weryfikacji.
Przyktad weryfikacji dla bazy KRS:
Miasto/Poczta zamieszkania/siedziby *
Kod pocztowy zamieszkania/siedziby *
Numer NIP *
*
»3 Marcin Czy jest weryfikacja nazwy w kartotece defBank Pro z Eﬂmg: EEESN
’ bazami: CEIDG, REGON czy KRS
Forma prawna
Data wykreslenia z rejestru — weryfikacja, czy podmiot nie zostat wykreslony
z rejestru
Lista 0sdb i organizacji powigzanych z listami sankcyjnymi ONZ i CFSP
*Jezeli wartosc nie jest uzupetniona w kartotece podmiotu lub w bazie KRS, to
system nie dokonuje poréwnania
czy byta by mozliwos¢ pobrania wyniku raportu w . ,
24. | Artur XML lub poprzez API ? Dane z raportu mozna pobrac do formatu zewnetrznego Excel lub csv.
25. | sylwia ile jest znakéw w komentarzu w monitoringu? Rozurmem, ze <.:hod2| o komentarz Rodczas czynnosci zamykania sprawy. Wielkos¢
pola jest ograniczona do 3992 znakow.
26. | sylwia i czy moina rozszerzyé? Jezeli bedzlle potrzeba rozszerzenia wielkosci pola poprosimy o zgtoszenie poprzez
system Asist.
Prosze o pokazanie raportéw np. w skali miesigca lub
7 Dorota kwartatu - ile klientéw zostato poddanych analizie i W trakcie webinaru zaprezentowano i oméwiono obszar Modutu zarzadzania
’ jakie sg wnioski np. ilu klientéw zostato ocenionych sprawa-> Lista spraw, obszar roboczy zostat poddany filtrowaniu
pozytywnie ilu negatywnie i z jakiego powodu
w jaki sposob AML zweryfikuje zgodnosé W AML nl.e.porownuljemy zad.eklarowany.clh w;')’fy'wow z h|§torlq r.achunku, poniewaz
. , . . . nie ma miejsca w ktérym mozna uzupetnic takie informacje. Zamiast tego system
28. | Stawomir zadeklarowanych wptywdw przez klienta z historig . . . . .
; bazuje na profilach transakcyjnych wyliczanych na podstawie danych z 1 lub 3
wpltywow na rachunku L . S .
miesiecy i do nich odnosi biezgce operacje.
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o Tak, funkcjonalno$é automatycznego monitoringu klienta to nowe rozwigzanie
. Automatyczny monitoring-czy to nowa . . L L . L .
29. | Paulina . i majace za zadanie weryfikacje danych klientéw bez wykonywania czynnosci
funkcjonalnos¢? o
manualnych przez analitykdw.
30 Teresa Czy mozna prosi¢ o podanie Sciezki do robienia W zaleznosci od parametryzacji alerty mogg by¢ generowane jako sprawa lub
) ,analiz dziennych” transakcji incydent/incydent z grupowaniem.
. . . . — Tak, podczas wdrozenia systemu przekazujemy zaréwno Dokumentacj
31. | Teresa czy jest szczegdtowa instrukcja aplikacji ? . P Z . z v . przexazujemy 2 . &
uzytkownika jak i dokumentacje dotyczgcq parametryzacji.

Opracowanie: Szymon Lewkowicz




