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1. Einleitung

Im Folgenden informieren wir Uber die Verarbeitung
personenbezogener Daten bei der Nutzung

e unserer Website https://www.the-peak.at/
e unserer Profile in Sozialen Medien.

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf eine konkrete
naturliche Person beziehbar sind, z. B. ihr Name oder ihre IP-Adresse.

1.1. Kontaktdaten

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) ist HolidayFlats24 Austria GmbH, Flugplatzstral3e 52, 5700 Zell
am See, Osterreich, E-Mail: help@keyone.at. Gesetzlich vertreten
werden wir durch Robert Larcher und Moritz Schrocksnadel.

Unser Datenschutzbeauftragter ist iber die heyData GmbH,

Schutzenstral3e 5, 10117 Berlin, www.heydata.eu, E-Mail:
datenschutz@heydata.eu erreichbar.
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1.2. Umfang der Datenverarbeitung,
Verarbeitungszwecke und
Rechtsgrundlagen

Den Umfang der Verarbeitung der Daten, Verarbeitungszwecke und
Rechtsgrundlagen fuhren wir im Detail weiter unten aus. Als
Rechtsgrundlage fur eine Datenverarbeitung kommen grundsatzlich die
folgenden in Betracht:

e Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. a DSGVO dient uns als Rechtsgrundlage fur
Verarbeitungsvorgange, fur die wir eine Einwilligung einholen.

e Art.6ADbs. 1S. 1 lit. b DSGVO ist Rechtsgrundlage, soweit die
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfullung eines
Vertrages erforderlich ist, z.B. wenn ein Seitenbesucher von uns
ein Produkt erwirbt oder wir fur ihn eine Leistung ausfuhren.
Diese Rechtsgrundlage gilt auch fur Verarbeitungen, die fur
vorvertragliche Mallnahmen erforderlich sind, etwa bei Anfragen
zu unseren Produkten oder Leistungen.

e Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. c DSGVO findet Anwendung, wenn wir mit der
Verarbeitung personenbezogener Daten eine rechtliche
Verpflichtung erftllen, wie es z.B. im Steuerrecht der Fall sein
kann.

e Art.6ADbs. 1S.1lit. f DSGVO dient als Rechtsgrundlage, wenn wir
uns zur Verarbeitung personenbezogener Daten auf berechtigte
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Interessen berufen konnen, z.B. fur Cookies, die fur den
technischen Betrieb unserer Website erforderlich sind.

1.3. Datenverarbeitung auf3erhalb des
EWR

Soweit wir Daten an Dienstleister oder sonstige Dritte aul3erhalb des
EWR Ubermitteln, garantieren Angemessenheitsbeschlisse der EU-
Kommission nach Art. 45 Ab. 3 DSGVO die Sicherheit der Daten bei der
Weitergabe, soweit diese vorhanden sind, wie dies z.B. fur
Grol3britannien, Kanada und Israel der Fall ist.

Bei der Datenweitergabe an Dienstleister in den USA, ist
Rechtsgrundlage fur die Datenweitergabe ein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission, wenn sich der
Dienstleister zusatzlich unter dem EU US Data Privacy Framework
zertifiziert hat.

In anderen Fallen (z.B. wenn kein Angemessenheitsbeschluss existiert),
sind Rechtsgrundlage fur die Datenweitergabe im Regelfall, also soweit
wir keinen abweichenden Hinweis geben, Standardvertragsklauseln.
Diese sind ein von der EU-Kommission verabschiedetes Regelwerk und
Teil des Vertrags mit dem jeweiligen Dritten. Nach Art. 46 Abs. 2 lit. b
DSGVO gewahrleisten sie die Sicherheit der Datenweitergabe. Viele der
Anbieter haben Uber die Standardvertragsklauseln hinausgehende
vertragliche Garantien abgegeben, die die Daten Uber die
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Standardvertragsklauseln hinaus schutzen. Das sind z.B. Garantien
hinsichtlich der Verschllsselung der Daten oder hinsichtlich einer
Pflicht des Dritten zum Hinweis an Betroffene, wenn
Strafverfolgungsorgane auf Daten zugreifen wollen.

1.4. Speicherdauer

Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklarung ausdrucklich
angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht, sobald
sie fur ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der
Léschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.
Sofern die Daten nicht geldscht werden, weil sie fur andere und
gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich sind, wird ihre Verarbeitung
eingeschrankt, d.h. die Daten werden gesperrt und nicht fur andere
Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fur Daten, die wir aus handels- oder
steuerrechtlichen Grinden aufbewahren mussen.

1.5. Rechte der Betroffenen

Betroffene haben gegentber uns folgende Rechte hinsichtlich der sie
betreffenden personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft,

Recht auf Berichtigung oder Léschung,

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
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e Recht auf Datenutbertragbarkeit,
e Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Betroffene haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-
Aufsichtsbehorde Uber die Verarbeitung ihrer personenbezogenen
Daten zu beschweren. Kontaktdaten der Datenschutz-
Aufsichtsbehorden sind unter
https://www.bfdi.ound.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-
node.html abrufbar.

1.6. Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Kunden, Interessenten oder Dritte mussen uns im Rahmen einer
Geschaftsbeziehung oder sonstigen Beziehung nur diejenigen
personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Begrindung,
Durchfuhrung und Beendigung der Geschaftsbeziehung oder fur die
sonstige Beziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel
den Abschluss eines Vertrages oder die Bereitstellung einer Leistung
ablehnen mussen oder einen bestehenden Vertrag oder sonstige
Beziehung nicht mehr durchfihren kénnen.

Pflichtangaben sind als solche gekennzeichnet.
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1.7. Keine automatische
Entscheidungsfindung im Einzelfall

Zur Begriundung und Durchfuhrung einer Geschaftsbeziehung oder
sonstigen Beziehung nutzen wir grundsatzlich keine vollautomatisierte
Entscheidungsfindung gemald Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese
Verfahren in Einzelfadllen einsetzen, werden wir hieriber gesondert
informieren, sofern dies gesetzlich geboten ist.

1.8. Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns, z.B. per E-Mail oder Telefon, werden
die uns mitgeteilten Daten (z.B. Namen und E-Mail-Adressen) von uns
gespeichert, um Fragen zu beantworten. Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO), an uns gerichtete Anfragen zu beantworten. Die in diesem
Zusammenhang anfallenden Daten |6schen wir, nachdem die
Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die
Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Weitergabe an Social-Media-Plattformen: Deine E-Mail-Adresse wird in
verschllsselter Form (z. B. Hashing-Verfahren) an ausgewahlte Social-

Media-Plattformen Ubermittelt, darunter:

1. Meta Platforms, Inc. (Facebook, Instagram)
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2. Google LLC (YouTube)
3. LinkedIn Corporation (LinkedIn)

Diese Plattformen konnen die Informationen nutzen, um anderen
Nutzern mit ahnlichen Interessen zielgerichtete Werbung anzuzeigen.

Zweck der Verarbeitung:

Die Verarbeitung erfolgt ausschliel3lich zur Bewerbung von
Dienstleistungen und Produkten, die fur den Eigentimer einer
Ferienimmobilie relevant sein kdnnten.

1.9. Kundenumfragen

Von Zeit zu Zeit fuhren wir Kundenumfragen durch, um unsere Kunden
und ihre Winsche besser kennenzulernen. Dabei erheben wir die
jeweils abgefragten Daten. Es ist unser berechtigtes Interesse, unsere
Kunden und ihre Winsche besser kennenzulernen, so dass
Rechtsgrundlage der damit einhergehenden Datenverarbeitung Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit f DSGVO ist. Die Daten I6schen wir, wenn die Ergebnisse
der Umfragen ausgewertet sind.

2. Newsletter

Wir behalten uns vor, Kunden, die bereits Dienstleistungen von uns in
Anspruch genommen haben oder Waren gekauft haben, von Zeit zu
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Zeit per E-Mail oder auf anderem Weg Uber unsere Angebote zu
informieren, falls sie dem nicht widersprochen haben. Rechtsgrundlage
fur diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse liegt in der Direktwerbung (Erwagungsgrund 47
DSGVO). Kunden kdnnen der Verwendung ihrer E-Mail-Adresse zu
Werbezwecken jederzeit ohne zusatzliche Kosten widersprechen, zum
Beispiel Uber den Link am Ende einer jeden E-Mail oder per E-Mail an
unsere oben genannte E-Mail-Adresse.

Interessenten haben die Mdglichkeit, einen kostenlosen Newsletter zu
abonnieren. Wir verarbeiten die bei der Anmeldung angegebenen
Daten ausschlie3lich fur den Versand des Newsletters. Die Anmeldung
erfolgt Uber die Auswahl des entsprechenden Feldes auf unserer
Website, durch Ankreuzen des entsprechenden Feldes in einem
Papierdokument oder durch eine andere eindeutige Handlung,
wodurch Interessenten ihr Einverstandnis in die Verarbeitung ihrer
Daten erklaren, so dass Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
ist. Die Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden, z.B. durch
Klicken des entsprechenden Links im Newsletter oder Hinweis an
unsere oben angegebene E-Mail-Adresse. Die Verarbeitung der Daten
bis zum Widerruf bleibt auch im Falle eines Widerrufs rechtmalig.

Auf Grundlage der Einwilligung der Empfanger (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO) messen wir auch die Offnungs- und Klickrate unserer
Newsletter, um zu verstehen, welche Inhalte relevant fir unsere
Empfanger sind.
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Innerhalb der Unternehmensgruppe "keyone" werden Newsletter nach
ihrer Einwilligung von allen drei Unternehmen zugesendet:

e Keyone GmbH, TiergartenstraBe 102, 6020 Innsbruck, Osterreich

e keyone Betriebs GmbH, 1, 9220 Velden am Woérthersee,
Osterreich

e HolidayFlats24 Austria GmbH, Flugplatzstral3e 52, 5700 Zell am
See, Osterreich

Wir versenden Newsletter mit den Tools

e Pipedrive des Anbieters Pipedrive OU, Mustamée tee 3a, 10615
Tallinn, Estland Der Anbieter verarbeitet dabei Inhalts-, Nutzungs-,
Meta-/Kommunikationsdaten und Kontaktdaten in der EU.
Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklarung des
Anbieters unter https://www.pipedrive.com/en/privacy abrufbar.

e Salesforce des Anbieters salesforce.com Germany GmbH, Erika-
Mann-Stral3e 31-37, 80636 Munchen Der Anbieter verarbeitet
dabei Inhalts-, Nutzungs-, Meta-/Kommunikationsdaten und
Kontaktdaten in der EU. Weitere Informationen sind in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://www.salesforce.com/company/privacy/ abrufbar.

3. Datenverarbeitung auf
unserer Website
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3.1. Hinweis fur Websitebesucher aus
Deutschland

Unsere Website speichert Informationen in der Endeinrichtung von
Websitebesuchern (z.B. Cookies) oder greift auf Informationen zu, die
bereits in der Endeinrichtung gespeichert sind (z.B. IP-Adressen).
Welche Informationen dies im Einzelnen sind, ist den folgenden
Abschnitten zu entnehmen.

Diese Speicherung und dieser Zugriff erfolgt auf Grundlage der
folgenden Bestimmungen:

e Soweit diese Speicherung oder dieser Zugriff unbedingt
erforderlich ist, damit wir dem von Websitebesuchern
ausdrucklich gewtinschten Dienst unserer Website zur Verfugung
stellen (z.B. zur Durchfuhrung eines vom Websitebesucher
genutzten Chatbot oder zur Sicherstellung der IT-Sicherheit
unserer Website), erfolgt sie auf Grundlage von § 25 Abs. 2 Nr. 2
des Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetzes
(TDDDG).

e Im Ubrigen erfolgt diese Speicherung oder dieser Zugriff auf
Grundlage der Einwilligung der Websitebesucher (8 25 Abs. 1
TDDDG).

Die nachgelagerte Datenverarbeitung erfolgt nach Maldgabe der
folgenden Abschnitte und auf Grundlage der Vorschriften der DSGVO.
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3.2. Informatorische Nutzung der
Website

Bei der informatorischen Nutzung der Website, also wenn
Seitenbesucher uns nicht gesondert Informationen tGbermitteln,
erheben wir die personenbezogenen Daten, die der Browser an
unseren Server Ubermittelt, um die Stabilitat und Sicherheit unserer
Website zu gewahrleisten. Darin liegt unser berechtigtes Interesse, so
dass Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO ist.

Diese Daten sind:

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
Inhalt der Anfrage (konkrete Seite)
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

jeweils Ubertragene Datenmenge

Website, von der die Anfrage kommt

Browser

Betriebssystem und dessen Oberflache

Sprache und Version der Browsersoftware.

Diese Daten werden aulRerdem in Logfiles gespeichert. Sie werden
geldscht, wenn ihre Speicherung nicht mehr erforderlich ist, spatestens
nach 14 Tagen.
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3.3. Webhosting und Bereitstellung der
Website

Unsere Website hostet Internex (Austria). Anbieter ist internex GmbH,
Lagerstral3e 15, 3950 Gmuind, Osterreich. Der Anbieter verarbeitet
dabei die Uber die Website Gbermittelten personenbezogenen Daten,
z.B. Inhalts-, Nutzungs-, Meta-/Kommunikationsdaten oder
Kontaktdaten, in der EU. Weitere Informationen finden sich in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://www.internex.at/de/datenschutz-
erklaerung/?_gl=1*193feg9*_up*MQ..*_gs*MQ..&gclid=CjwKCAiAp40O8B
hAKEiwAqv2UqLftwHgeYxirhf5chp6zaEBgKZQALIOKUZXke1tMbPAeDxfS
AGhtGxoCyGUQAVD_BWE.

Es ist unser berechtigtes Interesse, eine Website zur Verflgung zu
stellen, so dass die Rechtsgrundlage der beschriebenen
Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO ist.

Wir setzen ein Content-Delivery-Netzwerk ein, das dabei unterstutzt,
unsere Website zur Verfugung zu stellen. Der Anbieter ist Aut O'Mattic
A8C Ireland Ltd., 25 Herbert PIl, Dublin, D02 AY86, Irland (Wordpress).
Der Anbieter verarbeitet dabei die Uber die Website Ubermittelten
personenbezogene Daten, z.B. auf Inhalts-, Nutzungs-, Meta-
/Kommunikationsdaten oder Kontaktdaten. Es ist unser berechtigtes
Interesse, eine Website zur Verflgung zu stellen, so dass die
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Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO
iSt.

3.4. Kontaktformular

Bei Kontaktaufnahme tber das Kontaktformular auf unserer Website
speichern wir die dort abgefragten Daten und den Inhalt der Nachricht.
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse,
an uns gerichtete Anfragen zu beantworten. Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung ist deshalb Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten |I6schen wir,
nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken
die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

3.5. Stellenanzeigen

Wir veroffentlichen Stellenanzeigen auf unserer Website, auf mit der
Website verbundenen Seiten oder auf Websites von Dritten.

Die Verarbeitung der im Rahmen der Bewerbung angegebenen Daten
erfolgt zur Durchfihrung des Bewerbungsverfahrens. Soweit diese fur
unsere Entscheidung, ein Beschaftigungsverhaltnis zu begrinden,
erforderlich sind, ist Rechtsgrundlage Art. 88 Abs. 1 DSGVO i. V. m. 8 26
Abs. 1 BDSG. Die zur Durchfihrung des Bewerbungsverfahrens
erforderlichen Daten haben wir entsprechend gekennzeichnet oder
weisen auf sie hin. Wenn Bewerber diese Daten nicht angeben, kbnnen
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wir die Bewerbung nicht bearbeiten.

Weitere Daten sind freiwillig und nicht fur eine Bewerbung erforderlich.
Falls Bewerber weitere Angaben machen, ist Grundlage ihre
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO).

Wir bitten Bewerber, in Lebenslauf und Anschreiben auf Angaben zu
politischen Meinungen, religidsen Anschauungen und ahnlich sensiblen
Daten zu verzichten. Sie sind nicht fur eine Bewerbung erforderlich.
Wenn Bewerber dennoch entsprechende Angaben machen, kdnnen wir
ihre Verarbeitung im Rahmen der Verarbeitung des Lebenslaufes oder
Anschreibens nicht verhindern. Ihre Verarbeitung beruht dann auch auf
der Einwilligung der Bewerber (Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO).

SchlieB3lich verarbeiten wir die Daten der Bewerber fur weitere
Bewerbungsverfahren, wenn sie uns dazu ihre Einwilligung erteilt
haben. In diesem Fall ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.

Die Daten der Bewerber geben wir an die zustandigen Mitarbeiter der
Personalabteilung, an unsere Auftragsverarbeiter im Bereich Recruiting
und an die im Ubrigen im Bewerbungsverfahren beteiligten Mitarbeiter
weiter.

Wenn wir im Anschluss an das Bewerbungsverfahren ein
Beschaftigungsverhaltnis mit dem Bewerber eingehen, I6schen wir die
Daten erst nach Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses.
Andernfalls |6schen wir die Daten spatestens sechs Monate nach
Ablehnung eines Bewerbers.
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Wenn Bewerber uns ihre Einwilligung erteilt haben, ihre Daten auch far
weitere Bewerbungsverfahren zu verwenden, I6schen wir ihre Daten
erst ein Jahr nach Erhalt der Bewerbung.

3.6. Buchungen uber die Website

Besucher der Website konnen tUber unsere Website Buchungen
vornehmen. Dabei verarbeiten wir im Rahmen der Buchung die
folgenden Daten:

Name,

E-Mail,

Anschrift,
Telefonnummer,
Zahlungsinformationen

Die Verarbeitung der Daten erfolgt zur Erbringung des mit dem
jeweiligen Gast geschlossenen Vertrags (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO).

Eure digitale Anmeldung

In Osterreich sind wir gesetzlich verpflichtet, die Daten aller
mitreisenden Personen gemald dem Meldegesetz zu erfassen und
weiterzuleiten. Fur diesen Zweck verwenden wir CheKin (Chekin
Soluciones Digitales, S.L). Die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
ist dann Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO.
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In diesem Rahmen werden die folgenden Daten verarbeitet:

Name

Geburtsdatum
Geschlecht
E-Mail-Adresse
Telefonnummer
Staatsangehdrigkeiten
Adresse
Ausweis/Passport

Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklarung des Anbieters
unter https://chekin.com/de/allgemeine-datenschutzbestimmungen/
abrufbar.

3.7. Kundenkonto (Gaste-App)

Gaste mit einer Buchung innerhalb der Unternehmensgruppe "keyone"
(keyone GmbH, Holiday Flats 24 Austria GmbH und keyone Betriebs
GmbH) erhalten im Nachgang des Buchungsvorgangs einen Link zu der
Gaste-App. Hier kdnnen sich Gaste mit ihrer Buchungsnummer und
ihrem Nachnamen einloggen und ihre Buchung sowie Zusatzleistungen
verwalten. Die angegebenen Daten liegen durch die erfolgte
Gastebuchung bereits vor und daher ist ein Login ohne E-Mail moglich.
Dabei verarbeiten wir

e Nachname
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e Anreisedatum
e |P-Adresse

Der Anbieter unsere Gaste-App ist die Keyone GmbH, Tiergartenstral3e
102, 6020 Innsbruck, Osterreich.

Die in diesem Rahmen abgefragten Daten verarbeiten wir zur Erfullung
des jeweils geschlossenen Nutzungsvertrages uber das Konto, so dass
Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO ist. Wir
|6schen die Daten, soweit keine Aufbewahrungsrechte- oder Pflichten
bestehen, wenn Nutzer ihr Nutzerkonto l6schen. Nach Abreise, also
nach Ablauf der Buchung, ist ein Anmelden in der Gaste App nicht
mehr moglich.

Zusatzliche Leistungen

Uber unsere Gaste-App bieten wir die Mdglichkeit, Zusatzleistungen (z.
B. Shuttleservices, Skiverleih) Uber externe Partner zu buchen. Dabei
verarbeiten wir keine personenbezogenen Daten, die fur die
Zusatzleistungen abgefragt werden, sondern setzen lediglich ein
Cookie, um Klicks auf die Buttons der Extra-Services zu erfassen. Es
erfolgt nur eine Weiterleitung zum externen Partner. Dieser erhebt ggf.
Daten.

Die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist eure Einwilligung (Art. 6

Abs. 1 lit. a DSGVO). Die Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden,
indem sie uns z.B. unter den in unserer Datenschutzerklarung
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angegebenen Kontaktdaten kontaktieren. Der Widerruf berthrt nicht
die Rechtmalligkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf. Ein Widerruf
der Einwilligung beim externen Partner hat beim externen Partner zu
erfolgen.

3.8. Zahlungsdienstleister

Zur Abwicklung von Zahlungen nutzen wir Zahlungsabwickler, die selbst
datenschutzrechtlich Verantwortliche im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO
sind. Soweit diese von uns im Bestellprozess eingegebene Daten und
Zahlungsdaten erhalten, erfullen wir damit den mit unseren Kunden
geschlossenen Vertrag (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO).
Diese Zahlungsdienstleister sind:

e Klarna Bank AB (publ), Schweden ("Klarna Sofort")

e Mastercard Europe SA, Belgien

e Visa Europe Services Inc., Gro3britannien

3.9. Technisch notwendige Cookies

Unsere Website setzt Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im
Webbrowser auf dem Endgerat eines Seitenbesuchers gespeichert
werden. Cookies helfen dabei, das Angebot nutzerfreundlicher,
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effektiver und sicherer zu machen. Soweit diese Cookies fur den
Betrieb unserer Website oder ihre Funktionen erforderlich sind
(nachfolgend “Technisch notwendige Cookies”), ist Rechtsgrundlage der
damit verbundenen Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Wir haben ein berechtigtes Interesse, Kunden und anderen
Seitenbesuchern eine funktionsfahige Website zur Verfigung zu stellen.
Konkret setzen wir technisch notwendige Cookies zu dem folgenden
Zweck oder den folgenden Zwecken:

e Cookies, die Spracheinstellungen tUbernehmen,
e Cookies, die sich Suchbegriffe merken,
e Cookies, die Log-In-Daten speichern und

e Cookies, die den Warenkorb speichern

3.10. Drittanbieter

3.10.1. Cookiebot

Wir setzen Cookiebot zum Management von Einwilligungen ein. Der
Anbieter ist Usercentrics A/S, Havnegade 39, DK-1058, Kopenhagen.
Der Anbieter verarbeitet Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-
Informationen, IP-Adressen) in der EU.
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Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, die Einwilligungen der
Websitebesucher zu Cookies auf einfache Weise zu verwalten.

Die Daten werden geldscht, wenn der Zweck ihrer Erhebung entfallen
ist und keine Aufbewahrungspflicht entgegensteht. Weitere
Informationen sind in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://www.cookiebot.com/de/privacy-policy/ abrufbar.

3.10.2. Feratel Deskline

Wir setzen Feratel Deskline ein. Der Anbieter ist feratel media
technologies AG, Maria-Theresien-Stral3e 8, A-6020 Innsbruck,
Osterreich. Der Anbieter verarbeitet Nutzungsdaten (z.B. besuchte
Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten), Kontaktdaten (z.B. E-
Mail-Adressen, Telefonnummern), Standortdaten und Meta-
/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen) in der
EU.

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Wir haben ein berechtiges Interesse daran, touristische Angebote zu
fordern.

Die Daten werden geldscht, wenn der Zweck, fur den sie erhoben
wurden, nicht mehr besteht und keine Verpflichtung zur Aufbewahrung
besteht. Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklarung des
Anbieters unter https://www.feratel.de/datenschutz/ abrufbar.
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3.10.3. heyData

Wir haben ein Datenschutz-Siegel auf unserer Website eingebunden.
Der Anbieter ist heyData GmbH, Schutzenstral3e 5, 10117 Berlin,
Deutschland. Der Anbieter verarbeitet Meta-/Kommunikationsdaten
(z.B. IP-Adressen) in der EU.

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Wir haben ein berechtigtes Interesse, Website-Besuchern eine
Bestatigung Uber unsere Datenschutz-Compliance zur Verfugung zu
stellen. Gleichzeitig hat der Anbieter ein berechtigtes Interesse daran,
sicherzustellen, dass nur Kunden mit bestehenden Vertragen seine
Siegel nutzen, weshalb eine blof3e Bildkopie des Zertifikats keine
gangbare Alternative zur Bestatigung darstellt.

Die Daten werden nach der Erhebung maskiert, damit kein
Personenbezug mehr besteht. Weitere Informationen sind in der

Datenschutzerklarung des Anbieters unter
https://heydata.eu/datenschutzerklaerung abrufbar.

4. Datenverarbeitung auf Social
Media-Plattformen

Wir sind in Social Media-Netzwerken vertreten, um dort unsere
Organisation und unsere Leistungen vorzustellen. Die Betreiber dieser
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Netzwerke verarbeiten Daten ihrer Nutzer regelmalRig zu
Werbezwecken. Unter anderem erstellen sie aus ihrem Onlineverhalten
Nutzerprofile, die beispielsweise dazu verwendet werden, um auf den
Seiten der Netzwerke und auch sonst im Internet Werbung zu zeigen,
die den Interessen der Nutzer entspricht. Dazu speichern die Betreiber
der Netzwerke Informationen zu dem Nutzungsverhalten in Cookies
auf dem Rechner der Nutzer. Es ist auBerdem nicht auszuschliel3en,
dass die Betreiber diese Informationen mit weiteren Daten
zusammenfuhren. Weitere Informationen sowie Hinweise, wie Nutzer
der Verarbeitung durch die Seitenbetreiber widersprechen kénnen,
erhalten Nutzer in den unten aufgefuhrten Datenschutzerklarungen
der jeweiligen Betreiber. Es kann auch sein, dass die Betreiber oder ihre
Server in Nicht-EU-Staaten sitzen, so dass sie Daten dort verarbeiten.
Hierdurch kénnen sich far die Nutzer Risiken ergeben, z.B. weil die
Durchsetzung ihrer Rechte erschwert wird oder staatliche Stellen
Zugriff auf die Daten nehmen.

Wenn Nutzer der Netzwerke mit uns Uber unsere Profile in Kontakt
treten, verarbeiten wir die uns mitgeteilten Daten, um die Anfragen zu
beantworten. Darin liegt unser berechtigtes Interesse, so dass
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO ist.

4.1. Facebook

Wir unterhalten ein Profil auf Facebook. Betreiber ist Meta Platforms
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland. Die Datenschutzerklarung ist hier abrufbar:
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https://www.facebook.com/policy.php. Eine Mdéglichkeit, der
Datenverarbeitung zu widersprechen, ergibt sich Gber Einstellungen fur
Werbeanzeigen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Wir sind auf Grundlage einer Vereinbarung gemeinsam im Sinne von
Art. 26 DSGVO mit Facebook fur die Verarbeitung der Daten der
Besucher unseres Profils verantwortlich. Welche Daten genau
verarbeitet werden, erklart Facebook unter
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insigh
ts_data. Betroffene konnen ihre Rechte sowohl gegentber uns als auch
gegenUber Facebook wahrnehmen. Nach unserer Vereinbarung mit
Facebook sind wir aber dazu verpflichtet, Anfragen an Facebook
weiterzuleiten. Betroffene erhalten also eine schnellere RUckmeldung,
wenn sie sich direkt an Facebook wenden.

4.2. Instagram

Wir unterhalten ein Profil auf Instagram. Betreiber ist Meta Platforms
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland. Die Datenschutzerklarung ist hier abrufbar:
https://help.instagram.com/519522125107875.

4.3. LinkedIn

Wir unterhalten ein Profil auf LinkedIn. Betreiber ist LinkedIn Ireland
Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland. Die
Datenschutzerklarung ist hier abrufbar:
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https://https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_|=de_DE. Eine
Maoglichkeit, der Datenverarbeitung zu widersprechen, ergibt sich Gber
die Einstellungen fur Werbeanzeigen:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

5. Anderungen dieser
Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung mit
Wirkung fur die Zukunft zu andern. Eine aktuelle Version ist jeweils hier
verfugbar.

6. Fragen und Kommentare

FUr Fragen oder Kommentare bezUuglich dieser Datenschutzerklarung
stehen wir gern unter den oben angegebenen Kontaktdaten zur
Verfugung.
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