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Logros, aprendizajes y errores (miramos hacia atrás)

Sistemas Administrativos



Cultura, visión y valores del estudio. sistema de 
finanzas, sistema de recursos humanos, sistemas 
tecnológicos y sistema de normativas.

LogrosÁrea Aprendizajes Errores

Sistemas de Captación



Sistema de marketing directo, indirecto y sistema 
de venta.

Sistemas de Producción



Sistemas de servicio A.


