
Videoberatung für
Bürger & Verwaltung:
Mein Videotermin

Mein Videotermin Suite ermöglicht 
sichere, barrierefreie Videoberatung 
für Bürgerinnen und Bürger in 
Behörden, Verwaltungen und 
Organisationen.

Individuelle Lösungen
für jede Branche.

Ob Verwaltung, IT oder Finanz- 
wirtschaft – unsere Lösungen 
werden maßgeschneidert auf Ihre 
Prozesse und Rahmenbedingungen 
zugeschnitten.

Behörden, Kommunen
und Städte

Öffentliche IT-
Dienstleister und
Cloud Provider

Versicherungs- und
Finanzwirtschaft

Moderner Bürgerservice:
Mit drei Klicks beim Berater.

Termine, digital und sicher, ohne 
Wartezeit. Resultat: eine erhöhte 
Kundenzufriedenheit und eine 
Entlastung für Ihre Verwaltung.

Kunde eingetroffen

Ihr Kunde Tobias Schröder (m)
befindet sich im Besprechungsraum.

Sozialleistungen Bürgergeld
Funktionseinheit Anliegen

Beitreten

15:30 Uhr

meinvideotermin.de

Ve
rs

io
n 

20
26

05
06



Erfolgsgeschichte:
Bundesagentur für
Arbeit

Wie die Bundesagentur für Arbeit 
mit Unterstützung der Voigtmann 
GmbH in nur wenigen Monaten den 
Kontakt zu den Bürgerinnen und 
Bürgern sicherstellte.

Jetzt online 
Studie lesen!

Ihre Daten, Ihre Server:
Unser Datenschutz.

Wir sorgen für DSGVO-Konformität 
und setzen europäische Daten- 
schutzstandards konsequent um.

Self-Hosting

Private Cloud On Premises

Europäische Technologieplattform

Hohe, messbare
Kundenzufriedenheit.

Messen Sie Kundenzufriedenheit 
und Akzeptanz mit wenigen Klicks
– automatisch & datenschutz-
konform.

der befragten Nutzer würden
uns weiterempfehlen.

97%

Besuchen Sie unsere
neue Website!

meinvideotermin.de

Voigtmann GmbH
Europäische Technologie
für sichere Bürgerservices
www.meinvideotermin.de

Kieslingstr. 76
90491 Nürnberg
Tel.: +49 911 4777 6542
hallo@voigtmann.de


