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AI-genereret indhold kan være ukorrekt.]


Tjekliste til facilitator

Dette klyngemøde kræver særdeles aktiv facilitering. Vigtigst er det, at alle i rummet bliver hørt og involveret. Omvendt kan den afsatte mødetid meget hurtigt gå. Et møde uden konkrete aftaler om, hvordan I kommer videre med samarbejdet, vil resultere i en uforløst stemning.

Generelt:
· Læs artikel fra MPL om ”manegemodellen” af Peter Voss og Rie Bengtsen, og se video med Peter Voss om https://www.kiap.dk/manegemodellen.
· Læs ”Drejebog til mødefacilitator” (Word).
· Forbered “Case-forslag” (Word).

Forberedende møde: 
· Deltag om muligt i et forberedende møde med klyngens bestyrelse. Facilitatorens rolle ved deltagelse i et forberedende møde kan være følgende: 
· At sikre, at alle er enige i planen.
· Med ”alle” menes mødeejerne. Det kan være klyngen alene, men det kan også være et fællesskab med fx en kommunal repræsentant.
· At sikre, at alle roller på dagen er besat (se nedenfor).
· At afklare, om der er en plan for referat eller anden mødeopfølgning.
· Skaf dig med fordel et overblik over deltagerkredsen, særligt:
· Hvem er klyngekoordinator?
· Hvem er praksiskonsulent for det berørte læge-kommunale samarbejde?
· Hvem repræsenterer PLO-K?
· Hvem repræsenterer det kommunale system, og på hvilket niveau?
· Hvis, I vurderer, det giver mening og er muligt, så deltag i formødet med de inviterede samarbejdspartnere.  

Under klyngemødet: 
· Facilitatorens opgaver under mødet:
· At sikre, at dagsordenen overholdes, og at tiden holdes.
· At få styr på, hvem der siger goddag, og hvem der siger farvel.
· At sikre, at aftalerne med case-oplæser er på plads.
· At sikre, at aftale med referent/”parkeringspladsansvarlig” er på plads, og at vedkommende har som ansvar at sikre, at der bliver taget stilling til, hvem der følger op, hvordan der følges op, og hvordan tilbagemelding til klyngen gives.
· Ved gennemgang af cases:
· At overveje, om mødedeltagerne skal tage 30-60 sekunders individuel, stille refleksion, eller tale to og to sammen efter hver case-oplæsning.
· At invitere deltagerne op i manegen, når det er deres tur. Start gerne med den praktiserende læges perspektiv.
· At sikre, at deltagerne i manegen fortæller, hvem de er, og hvor de kommer fra.
· At sikre, at deltageren formulerer sig kort og klart – stil evt. opklarende spørgsmål eller invitér til dette fra mødedeltagerne, men lad deltagerne tale og tal kun lidt selv.
· At sikre, at deltagerne i manegen beskriver, hvordan man får fat i dem og deres tilbud.
· At runde casen af ved at spørge ud i rummet (både uden for og inden for manegen), om der er flere spørgsmål eller perspektiver på casen.
· At parkere problemstillinger, som ikke umiddelbart kan løses eller opklares. 

· Overvej at lade hver aktør blive stående i manegen, når de har redegjort for, hvilken indsats vedkommende kan bidrage med i situationen, og indtil alle som kan bidrage, har budt ind. I kraft af de mange personer på scenen bliver det synligt for alle medvirkende, at der allerede eksisterer mange mulige indsatser, og at man som behandler ikke er alene om opgaven. 

Afslutning på mødet:
· Facilitatorens opgave ved afslutningen af mødet:
· At sikre at både samarbejdspartnere og klyngens medlemmer går fra mødet med en klar opfattelse af, at der er lavet konkrete aftaler om, hvad der skal ske efter mødet i forhold til at styrke samarbejdet. 
· Det kan fx være aftaler om, at emnet skal tages op i KLU, at kommunen skal sende en liste med overblik over, hvem almen praksis kan kontakte og hvornår, at udvalgte medlemmer af klyngen arbejder videre med én-to opgaver, eller at klyngebestyrelsen afholder et opfølgende møde med kommunen. 
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