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OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES 
●​ Comprendre l’écosystème Apidae et le cycle de vie de l’information touristique 
●​ Créer, enrichir et mettre à jour des offres touristiques de qualité 
●​ Rechercher, sélectionner et organiser les contenus selon les usages 
●​ Préparer la diffusion des données et organiser une routine de contrôle 

 
DURÉE DE LA FORMATION 
2 jours (14 heures) 
​
PUBLIC VISÉ 
Professionnels des offices de tourisme, destinations, structures touristiques et équipes digitales ou 
éditoriales 

 
PRÉ-REQUIS 
Accès à un compte Apidae 

 
DÉLAIS D'ACCÈS 
Admissibilité sur dossier et échange avec l’équipe Experience : réponse sous 48 heures 
​
TARIF 

●​ Formation inter-entreprise : 1 890 euros HT par personne 
●​ Formation intra / sur mesure : sur devis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
PROGRAMME DÉTAILLÉ 

●​ Comprendre et prendre en main Apidae 
○​ Découvrir le réseau, l’interface et les principaux espaces de travail 
○​ Comprendre les membres, droits, objets touristiques et étapes de validation 
○​ Identifier les responsabilités de saisie, de mise à jour et de diffusion 

●​ Créer et qualifier une offre touristique 
○​ Choisir le type d’objet et renseigner les informations de présentation 
○​ Compléter les contacts, la localisation, les périodes, tarifs et conditions 
○​ Appliquer les règles de saisie et vérifier la cohérence de la fiche 

●​ Enrichir et maintenir les contenus 
○​ Ajouter des médias, descriptifs, critères et informations pratiques 
○​ Gérer les contenus multilingues et les informations saisonnières 
○​ Planifier les mises à jour et repérer les données incomplètes ou obsolètes 

●​ Rechercher et organiser les offres 
○​ Utiliser la recherche intuitive, les filtres et les critères avancés 
○​ Préparer des paniers, listes et sélections pour différents besoins 
○​ Retrouver une fiche et diagnostiquer sa présence dans les sélections 

●​ Construire des sélections et des projets numériques 
○​ Créer et organiser des sélections selon les publics et supports 
○​ Déclarer un projet numérique et associer les collaborateurs utiles 
○​ Configurer les contenus, paramètres et responsabilités du projet 

●​ Diffuser les données et contrôler leur qualité 
○​ Comprendre les usages des API, exports et autres dispositifs de diffusion 
○​ Suivre les calculs de sélections, générations d’exports et anomalies 
○​ Organiser une gouvernance de la donnée et une routine de mise à jour 

●​ Atelier de mise en pratique 
○​ Auditer un ensemble de fiches ou un cas d’étude touristique 
○​ Corriger les informations, créer une sélection et préparer un projet 
○​ Construire une routine de contrôle et un plan de mise à jour 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
DÉBOUCHÉS, PASSERELLES ET SUITES DE PARCOURS 
À l’issue de la formation, les apprenants pourront utiliser Apidae pour créer et maintenir des offres 
touristiques, rechercher et organiser les contenus, construire des sélections, préparer un projet 
numérique et contrôler la qualité des données diffusées selon leurs droits d’accès. ​
 

MÉTHODES, MOYENS PÉDAGOGIQUES ET ENCADREMENT 
●​ Animation des formations par des professionnels du digital en activité 
●​ Méthodes pédagogiques variées et dynamiques (études de cas, ateliers et travaux) 
●​ Encadrement individuel par l’équipe Experience 

 
MOYENS POUR SUIVRE LA FORMATION 

●​ Suite d’outils technologiques performants : Google Workspace for Education, Edusign… 
●​ Cas pratiques sur des situations réelles d’entreprises  

MOYENS D’ÉVALUATION 
●​ Évaluation des acquis en fin de formation via un quiz ou un rendu de projet 

​
RÉSULTATS ET INDICATEURS DE PERFORMANCES 

●​ Taux de satisfaction en fin de formation : NA 
●​ Taux d’assiduité : NA 

 
ACCESSIBILITÉ 
Accessibilité des personnes en situation de handicap, RQTH, ou difficultés particulières, nous 
contacter pour organiser un entretien et vous proposer un programme adapté à vos besoins : 
handicap@crews-education.com ​
Accessibilité des publics internationaux, nous contacter : international@crews-education.com 
​
CONTACTS 

●​ Par téléphone : +33(0)4 85 64 04 20 
●​ Par WhatsApp : +33(0)7 56 28 04 62 
●​ Par email : yohann.gimenez@crews-education.com 
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