Kan du male det — kan du styre det
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~ 450 medarbejdere
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Bookingsadfaerd

Mange booker i sidste gjeblik

60 % af gaesterne foretager deres booking
indenfor 24 timer f@r ankomst, hvilket er
overraskende hgit.

Behov for fleksible Igsninger

Det er vigtigt at tilbyde hurtige og fleksible
bookingmuligheder for at imgdekomme
spontane reservationer.

* EasyTableBooking, SEP 2025



- Tilpasning af menu

Segmentering
af
restaurantens
gaester

- Tilpasning af markedsfgring
- Kampagnemix

Selskaber: 8% - Feed the algo

PolitikkenPlus-segmentet: 5%
Turister: 4%

« Walk-ins: 8%

« Vouchers: 50%

. EarlyBird: 6% w “ ‘ I“ ' I - Optimering af
. F&F (Friends & Family): 3% I”UI ’ | ||‘|¢“ l o geesteoplevelse
. Business: 5% = ‘1"

. Instagram: 4% \ Iony

. Stamgaest: 7%
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1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

TID

4 Thursday
5 Friday
6 Saturday
7 Sunday
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Brug dashboards — det gor vi!
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Brug dashboards — det gor vi!

1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

TID PAX
4 Thursday 197
5 Friday 209
6 Saturday 173
7 Sunday 121
TOTAL 1.072

FOKUSPUNKT - Vand pr. Gaest
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

Vand ad libitum pr. pers - Tarnet
100

o
1Sep 2Sep 3Sep

L@N% Denne uge
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

L@N% Forrige uge
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

L@N% Denne Mdr.
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

L@N% Forrige Mdr.
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

4 E90L maEans

LON% ATD
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

MGV - Planday
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

OMSAETNING

4Sep

K@K% - Forrige Uge
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

Kakken% - Forrige...

1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

An annr

KOK pr Gaest
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

(((29842.0¢

OMS/AETNING LON%

5 Sep

BAR% - Forrige Uge
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

BAR% - Forrige 3 ...
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

e eans

FOH pr Geest
1 Sep 2025 - 7 Sep 2025

28,91%

KOK PR GAEST

[=]
[=]
=
w

lalt

|

6 Sep 7 Sep

TA
RN
KT

NORLYST

Fun fact: Bundlinjen pa en ”“voucher-
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kunde” er kun 4% lavere end pa en walk-in.
Selvom de far 40% rabat pa maden (@)




Nar flyet er lettet er det for sent — sa sorg for det er
fyldt!




Handlingsplan:
Et skridt ad
gangen

Analyse af egne data

Husk at data kun er noget vaerd, hvis du
bruger den til noget!

Lav eendringer og mal effekten!

Automatiseret rapportering
og integration

Hvis dine systemer kan tale sammen er
der meget hjzlp at hente

Vigtigheden af datakvalitet

Kvaliteten af dine data er afggrende for
resultaterne — darlige data giver darlige
beslutninger.

Shit in — shit out!



Tak for jeres opmaerksomhed!




