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Burgerperspectief verankeren in
beleid - participatie done right

INK SOCIAL DESIGN

De groeiende participatie-opgave
Beleidsmakers staan steeds vaker voor dezelfde uitdaging: beleid moet niet alleen inhoudelijk
kloppen, maar ook gedragen worden. Participatie is geen vrijblijvende toevoeging meer. Het is een

randvoorwaarde voor legitimiteit, uitvoerbaarheid en impact.

Toch blijkt het in de praktijk lastig om participatie goed te organiseren:

° Hoe bereik je de juiste doelgroepen?
° Hoe voorkom je dat alleen de ‘usual suspects’ aan tafel zitten?
° Hoe vertaal je gesprekken naar concrete beleidskeuzes?

Hoe zorg je dat participatie geen losse exercitie wordt, maar onderdeel van het proces?

Participatie in 2026 vraagt om meer dan een inspraakavond. Het vraagt om doordachte
werkvormen, gedragsinzicht en een stevige vertaling naar beleid.

Daar helpen wij bij.



Onze kracht: creativiteit + gedragswetenschap + beleidservaring

Ink Social Design combineert:

e Creatieve en interactieve werkvormen.
e Gedragswetenschappelijke inzichten.

e Jarenlange ervaring met het integreren van doelgroepervaring in beleid en strategie.

Wij zorgen ervoor dat het perspectief van burgers niet alleen wordt opgehaald, maar daadwerkelijk
invloed krijgt op beleidsontwikkeling.

Wij ontwerpen participatie zo dat:

e Mensen zich veilig en serieus genomen voelen.
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e Inbreng concreet en bruikbaar wordt voor beleid.

Volledig ontzorgd — van ontwerp tot uitvoering

Participatie organiseren kost tijd, energie en specifieke expertise. Wij nemen dit volledig uit handen.

Wij:

e Ontwikkelen een heldere e Ontwerpen en produceren alle
participatiestrategie. benodigde materialen.

e Adviseren over opzet, e Selecteren en organiseren geschikte locaties.

doelgroepbenadering en timing.
e Faciliteren de sessies professioneel en energiek.
e Ontwerpen creatieve werkvormen op maat.
e Vertalen de opbrengst naar heldere,
e Stellen agenda’s en formats op. beleidsrelevante inzichten.

Of het nu gaat om één gerichte sessie, een serie bijeenkomsten of een traject dat gekoppeld is aan
breder doelgroeponderzoek, wij zorgen dat het klopt.

U houdt regie op de inhoud. Wij zorgen dat het proces werkt.

Ink Social Design maakt beleid menselijk, inclusief en toekomstbestendig.




Hoe ziet dat er dan uit?

Geen enkel participatietraject is hetzelfde. De vorm volgt altijd de beleidsvraag, de doelgroep en
de fase waarin het proces zich bevindt. Toch werken we vaak met herkenbare en bewezen formats,
denk aan:

Rondetafelgesprekken met zorgvuldig samengestelde groepen.
Thematische cafés waar inwoners laagdrempelig in gesprek gaan.
Future sessions waarin we samen toekomstscenario’s verkennen.
Focusgroepen voor verdiepend inzicht.

Straatgesprekken om ook minder gehoorde stemmen te bereiken.
Co-creatie- en ontwerpsessies waarin burgers en beleidsmakers samen
oplossingen vormgeven.

Een sessie kan een paar uur duren of deel uitmaken van een langer traject. Soms gekoppeld aan
verdiepend doelgroeponderzoek, soms als gerichte, zelfstandige interventie.

We kunnen volledig ontzorgen van ontwerp tot beleidsvertaling, of gericht ondersteunen met
facilitering, inputverzameling of training van medewerkers.

De vorm is flexibel. De kwaliteit en strategische scherpte niet.

Vaardigheden opbouwen binnen uw organisatie
Naast volledige ontzorging kunnen wij beleidsmakers en hun teams ook “on the job” trainen.

Tijdens trajecten:

° Leren collega’s effectieve participatievormen toepassen.
° Ontwikkelen zij vaardigheden in faciliteren en vertalen.
° Bouwen teams interne capaciteit op voor toekomstige trajecten.

Zo versterken we niet alleen het huidige project, maar ook de organisatie op lange termijn.

Meer weten? Neem contact op emma@ink.team
We denken heel graag even mee!

Voor meer van onze projecten: www.ink.team




