beeco

Webshop — Altalanos Szerz6dési Feltételek
Hatdlyos: 2026.08.01. napjatol

Ez az ASZF a beeco.hu weboldal /bolt aloldalén (,Webshop”) elérhetd termékek megvasarlasara vonatkozik. A
beeco Applikacio és a beeco.hu ingyenes funkcidinak (Térkép, Kuponok, Labnyomkalkulator stb.) hasznalatara
tovabbra is a kiilén APP ASZF vonatkozik.

1. A Szolgaltato adatai (Impresszum)

Név beeco Korlatolt Felel6sségll Tarsasag (,,beeco”, ,Szolgaltatd”)

Székhely 1084 Budapest, Bérkocsis utca 25. Fsz. 8/a.

Cégjegyzékszam 01-09-416150

Nyilvantarto birosag FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Addszam 32286922-2-42

Képviseli Heged(s Kristof, ligyvezetd

E-mail kristof.hegedus@beeco.hu

Telefon +36 20534 3143

Tarhelyszolgaltato Webflow, Inc. (837 W. Bryn Mawr Ave., Chicago, IL 60660, USA)

llletékes fogyasztovédelmi a fogyasztd lakéhelye szerint illetékes jarasi hivatal, illetve a
hatosag FOvarosi/Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztalya

2. Fogalommeghatarozasok

e ,Webshop”: a beeco.hu weboldal /bolt aloldalan elérhetd webaruhaz.
e ,Vasarlé”: a Webshopban megrendelést leadd, cselekvBképes természetes személy vagy jogi személy.
e ,Termék”: a Webshopban megvasarolhaté fizikai vagy digitalis termék.

e ,Megrendelés”: a Vasarlé altal a Webshopon keresztiil leadott, fizetési kbtelezettséget keletkeztetd vételi
ajanlat.

e ,Fogyasztd”: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes
személy Vasarlo.

3. A szerzodés létrejotte, a megrendelés menete

A Vasarlé a Webshopban kivalasztott Terméket a kosarba helyezi, majd a checkout fellileten megadja a sziikséges

véglegesitésével adja le.

A szerz8dés a sikeres fizetéssel, magyar nyelven jon létre. A szerz6dés nem min8sul irdsba foglalt szerz8désnek, azt
a beeco nem iktatja, azonban a Vasarlé a megrendelés adatairél automatikus e-mail visszaigazolast kap.

A Webshop kizardlag a hatalyos jogszabalyoknak megfelel&en, 18. életévét betdltott, cselekvbképes természetes
személyek, illetve jogi személyek részére vehetd igénybe.



Amennyiben a Vasarlo jogi személy (cég) nevében és javdra vasarol, ezt a checkout fellileten jelezheti, és
megadhatja a cég nevét és addszamat a szabalyszer( szamla kiallitdsahoz.

4. Termékek, arak

A Webshopban feltlintetett arak magyar forintban (HUF), az altalanos forgalmi addéval novelt (bruttd) arak. Az arak
nem tartalmazzak a szallitasi koltséget, amely a megrendelés véglegesitése el6tt, a fizetés megkezdése el6tt kerdl
feltlintetésre.

A beeco fenntartja a jogot az arak megvaltoztatdsara; a valtozas a mar leadott, visszaigazolt megrendeléseket nem
érinti.

Készlethiany, vagy a Termék el6re nem lathatd elérhetetlensége esetén a beeco haladéktalanul tijékoztatja a
Vasarlat, és felajanlja a megrendelés torlését vagy mddositasat.

5. Fizetési modok

A Webshopban kizardlag online bankkartyas fizetés all rendelkezésre, a Stripe nemzetkozi fizetési szolgaltaton
keresztiil. A Webshopban nincs lehet6ség készpénzes vagy banki dtutaldsos fizetésre.

A bankkartya-adatokat a beeco nem tarolja és nem is fér hozzajuk; azokat kizardlag a Stripe kezeli, a Stripe sajat
adatvédelmi szabalyzatanak megfelel6en.

6. Szallitasi modok, dijak és hataridok

A Webshopban az alabbi szallitasi modok koziil valaszthat a Vasarlé:

Szallitasi mod ij Villalt hatarido

Foxpost csomagautomata 1040 Ft jellemz&en 4 munkanap,
legfeljebb 10 munkanap

Magyar Posta (MPL) 990 Ft (automataba/postara) / 1990 Ft | jellemz8en 4 munkanap,
(hdzhoz, 0-10 kg) legfeljebb 10 munkanap
Személyes atvétel OFt egyeztetés szerint

A feltintetett szallitasi dijak a ténylegesen felmeruld szolgéltatdi koltséget tiikrozik, azokat a beeco nem noveli
meg. Amennyiben a Vasarld a Foxpost csomagautomatat valasztja, a kivant atvételi pontot a megrendelés
megjegyzés mezBjében kell megadnia.

A fenti hatarid6k a megrendelés visszaigazolasatdl, illetve a fizetés beérkezésétdl szamitandok. A beeco a szallitas
soran a Magyar Posta Zrt. (MPL) szolgaltatasat a jogszabalyi elBirasoknak megfelel6en minden esetben elérhet6vé
teszi.

7. Elallasi jog

A fogyasztonak min8sil6 Vasarldt a fogyasztd és a véllalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616
45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet alapjan a Termék (fizikai termék esetén annak, illetve az utoljara szolgaltatott
résznek a kézhezvételétdl szamitott) 14 napon belil indoklas nélkuli elallasi jog illeti meg.

Az eldllasi jog gyakorlasanak mddja: a Vasarld a beeco.hu/elallas-a-szerzodestol oldalon taldlhaté elektronikus
nyilatkozat kitoltésével és meger&sitésével (,Elallds megerdsitése” gomb), a mellékelt hivatalos elélldsi/felmondasi
nyilatkozat-minta felhasznalasaval, vagy az 1. pontban megadott elérhet8ségeken tett egyéb egyértelm(



nyilatkozattal élhet eldllasi jogaval. A nyilatkozat-minta a beeco.hu/elallas-a-szerzodestol oldalon let6lthetd, és
minden megrendelés-visszaigazol6 e-mailhez csatolasra kerdil.

A beeco a beérkezett eldllasi nyilatkozatot elektronikus uton haladéktalanul visszaigazolja.

Elallas esetén a Vasarlo koteles a Terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésBbb az elallas kozlésétdl
szamitott 14 napon belll visszakiildeni az alabbi cimre:

PUZL CowOrKing Budapest, 1036 Budapest, Lajos utca 126-130.

A beeco a visszatéritést a Termék kézhezvételét (vagy a visszakiildés igazolasat) kovetGen, de legkésBbb az eldllasrdl
520616 nyilatkozat kézhezvételét8l szamitott 14 napon belil teljesiti, a Vasarlo altal igénybe vett fizetési moddal
megegyezd maodon.

Felel&sség az értékcsokkenésért: a Vasarlo felel6sséggel tartozik a Termék jellegének, tulajdonsagainak és
m(ikodésének megéllapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért. Erre a
beeco kizarélag akkor hivatkozhat, ha errdl a jelen ASZF-ben elSzetesen tajékoztatta a Vasarlét — ez a tajékoztatds
a jelen bekezdéssel megtorténik.

Az eldllasi jog nem gyakorolhaté olyan digitalis tartalom (pl. let6lthet® infografika) tekintetében, amelynek
szolgéltatdsa a Vasarld kifejezett, elGzetes beleegyezésével és a jog elvesztésére vonatkozd tudomasulvétel mellett,
a letoltés megkezdésével mar megkezd6dott, valamint olyan, a Vasarld személyére szabott termék esetén (pl.
Egyedi profil méhecske), amelynek teljesitése mar megtortént.

8. Jotallas, szavatossag

Kellékszavatossag: a Vasarlo a beeco hibas teljesitése esetén a Polgari Torvénykonyv szerint kellékszavatossagi
igényt érvényesithet. Els6dlegesen kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése
lehetetlen, vagy a beeco szamara aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy kicserélést nem kérte vagy
nem kérhette, aranyos arleszallitast kérhet, a hibat a beeco koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja,
vagy elallhat a szerz6désté|, ha a kijavitas vagy kicserélés nem lehetséges, vagy azt a beeco nem villalta, vagy az
érdekmulas miatt a Vasarlétol nem varhaté el.

A kellékszavatossagi igény érvényesitésére nyitva allé hatarid6 a teljesitést6l szamitott 1 év (fogyasztd és vallalkozas
kozotti szerz8dés esetén 2 éy, illetve tartds hasznélatra rendelt dolog esetén 3 év a Ptk. szerint). A teljesitést6l
szamitott egy éven beliil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a teljesités id6pontjaban megvolt,
kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

Termékszavatossdg: a Termék hibaja esetén a Vasarlé — valasztasa szerint — a fenti kellékszavatossagi jogat vagy a
gyartdval, forgalmazdval szemben termékszavatossagi igényt érvényesithet. Termékszavatossagi igény kizardlag a
Termék kijavitasara vagy kicserélésére iranyulhat, és a gyarto, forgalmazd forgalomba hozataltdl szamitott 2 éven
belil mentesil felelGssége aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba a tudomany és technika alldsa szerint a forgalomba
hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd.

Kotelezd jotallas: a beeco tajékoztatja a Vasarlot, hogy a jelenlegi termékkinalataban (textil, kartyajaték, matrica,
kit(z6, poszter, digitalis termékek) jellemz8&en nem szerepel az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kételezé
jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet mellékletében felsorolt termékkategoria, ezért ezekre a
Termékekre jellemz6en nem vonatkozik a kotelez (jogszabalyi) jotallas. Amennyiben a beeco a jov6ben ilyen
terméket (pl. tartds hasznélatra szént elektronikai kiegészit6t) kindlna, az adott terméknél kiilon feltiinteti a jotéllasi
tajékoztatast és a jotallasi jegy kiallitasara vonatkozo kotelezettséget.

Ha a beeco a Vasarld szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithet8ségér6l annak bejelentésekor nem tud
nyilatkozni, az allaspontjardl — elutasitas esetén annak indokardl és a békéltetd testililethez fordulas lehet6ségérdl is
— 8 napon belill, igazolhaté mddon értesiti a Vasarlot.

9. Panaszkezelés, vitarendezés



A Vasarlé a Webshoppal, a Termékkel vagy a megrendelés teljesitésével kapcsolatos panaszat az 1. pontban
megadott elérhet&ségeken kdzblheti. A beeco a szébeli panaszt azonnal megvizsgilja, szlikség esetén orvosolja; ha
ez nem lehetséges, a panaszrdl jegyz6konyvet vesz fel, amelynek masolatat a Vasarlo rendelkezésére bocsétja.

Amennyiben a panasz rendezése nem vezet eredményre, a fogyaszténak min8sul6 Vasarlo az illetékes jarasi hivatal
fogyasztovédelmi hatdsagahoz, vagy a Kereskedelmi és Iparkamarak mellett m(ikodd békéltetd testiiletekhez

fordulhat, példaul:

Testlilet

Budapesti Békéltet® Testllet

Cim

1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefon

(1) 488-2131

E-mail

bekelteto.testul

et@bkik.hu
Pest Varmegyei Békéltet® Testllet | 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. (1) 792-7881 pmbekelteto@
IV/2. pmkik.hu

A tovabbi varmegyei békéltetd testuletek elérhet8ségei a www.bekeltetes.hu, illetve a www.kormanyhivatal.hu
oldalon taldlhatdk. Végs6 esetben a Vasarlo birésaghoz fordulhat.

10. Adatkezelés

A megrendeléssel 6sszefliggd adatkezelésrél a kiilon elérhetd , beeco Webshop — Adatkezelési tajékoztatd
kiegészités”, valamint az altaldanos beeco Adatkezelési Tajékoztatd nyujt részletes felvilagositast.

11. Vegyes és zaro rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kiilénésen a Polgari Torvénykdnyvrél szélé 2013.
évi V. torvény, valamint a 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet rendelkezései az irdnyaddak.

A beeco fenntartja a jogot a jelen ASZF egyoldali médositasdra; a médositasrol a hatalybalépés elStt legalabb 14
nappal a Webshopban tajékoztatast ad.

Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelenné vélna, az a fennmaradé rendelkezések

érvényességét nem érinti.

Kérdés esetén forduljon hozzank az kristof.hegedus@beeco.hu cimen.

Budapest, 2026.08.01.
beeco Korlatolt FelelOsségli Tarsasag
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