PARTE A - INFORMAZIONI EUROPEE DI BASE SUL CREDITO Al CONSUMATORI (*)
Contratto di finanziamento Paga in # [NUMERO] rate, n. # [NUMERO ORDINE] del # [DATA]

1. IDENTITA E CONTATTI DEL FINANZIATORE

Finanziatore Scalapay IP S.p.A. societd unipersonale, iscritta
all’Albo degli Istituti di Pagamento ex art. 114-
septies del D.Lgs. 1° settembre 1993, n. 385 (iI Testo
Unico Bancario o “TUB”) n. 5 (“Scalapay IP”).

Indirizzo Via Nervesa n. 21, 20139 — Milano
Email support@scalapay.com
Sito web https://paymentinstitute.scalapay.com/

2. CARATTERISTICHE PRINCIPALI DEL PRODOTTO DI CREDITO

Tipo di contratto di credito Prestito finalizzato costituito da un finanziamento
accessorio all'utilizzo di  uno strumento di
pagamento monouso rappresentato dallinsieme
di procedure concordate tra il cliente e Scalapay IP
e utilizzate per avviare l'ordine di pagamento
relativo all'acquisto a favore del soggetto finanziato
(il “Cliente”).

Il prestito finalizzato & un credito collegato che il
Cliente chiede a Scalapay IP per pagare il prezzo
dell'acquisto di un bene o un servizio presso un
esercente commerciale (I“Esercente”),
assumendo l'obbligo di rimborso secondo il piano
rateale e alle condizioni di utilizzo concordate (le
“Condizioni di Utilizzo").

La prima rata é rimborsata dal Cliente al momento
dell'acquisto, le successive rate sono rimborsate
con cadenza mensile.

Importo totale del credito € [AMMONTARE]

Limite massimo o somma totale degli importi
messi a disposizione del consumatore

Condizioni di prelievo Il Cliente non riceverd direttamente I'importo del

credito. Al contrario, Scalapay IP metterd o

(*) Le informazioni contenute nella presente Parte A sono altresi riferibili al Servizio di Pagamento offerto da Scalapay, cui il Prestito
Finalizzato & accessorio.
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Modalita e tempi con i quali il consumatore pud
utilizzare il credito

disposizione del Cliente limporto del credito
pagando per conto del Cliente e direttamente
all’Esercente il corrispettivo dovuto per I'acquisto
del bene o servizio.

Durata del contratto di credito

# [NUMERO] mesi.

Rate ed, eventualmente, loro ordine di
imputazione

II Cliente sard tenuto a effettuare i seguenti
pagamenti (il “Piano di Rimborso”):

- Rata mensile: # [AMMONTARE] EUR (nella
prima rata il Cliente corrisponde anche 16 EUR
di imposta di bollo).

- Numero totale di rate: # [NUMERO].

- Frequenza delle rate: mensile con

ammortamento  alla  francese,  ossia
attraverso il pagamento di rate costanti,
interessi decrescenti e quota di capitale
crescente.

- Imputazione: il Cliente pagherad gli interessi
efo le spese nel seguente ordine: spese,

interessi e capitale.

Importo dovuto dal consumatore

Importo del capitale preso in prestito, pit gli
interessi e i costi connessi al credito

# € [AMMONTARE]

Limporto dovuto dal consumatore comprende |l
capitale, gli interessi e gli ulteriori costi connessi al
finanziamento, ivi inclusa limposta di bollo
applicabile.

In caso di credito finalizzato alla vendita di un

bene o alla prestazione di un servizio specifico

Credito finalizzato all'acquisto di un bene o alla
prestazione di un servizio specifico

Il prezzo del bene o del servizio acquistato €& pari
alllmporto totale del credito.

Indicazione del bene o del servizio

Acquisto di beni e/o servizi relativi alla transazione
commerciale.

Prezzo in contanti

# € [AMMONTARE]

| pagamenti effettuati dal consumatore non
comportano 'ammortamento immediato del
capitale

Si.
| pagamenti effettuati dal Cliente comportano

lammortamento immediato del capitale, secondo
il piano rateale concordato con Scalapay IP.
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3. COSTI DEL CREDITO

¥ scalapay

Tassi di interesse o (se applicabile) tassi di
interesse diversi che si applicano al contratto di
credito

Tasso Annuo Nominale (TAN) fisso: [NUMERO] %

Tasso annuo effettivo globale (TAEG)

Costo totale del credito espresso in percentuale,
calcolata su base annua, dellimporto totale del
credito.

Il TAEG consente al consumatore di confrontare le
varie offerte.

Tasso annuo effettivo globale (TAEG): [NUMERO] %

Il TAEG include, oltre al capitale e agli interessi
dovuti, le seguenti voci di costo:

- Spese diistruttoria pratica: € 0,00

- Spesediincasso e gestione rata per singolo
pagamento: € 0,00

- Costo per singole comunicazioni

periodiche in formato elettronico: € 0,00

ciascuna

- Imposta di bollo per

comunicazione al Cliente
(indipendentemente dal formato): € 2,00
bollo una

- Imposta di tantum per il

finanziomento: € 16,00
Il TAEG non include:

- Penale per ritardo nei pagamenti
- Prima Interessi di mora per decadenza dal
beneficio del termine, ove applicati

Imposta di bollo assolta in modo virtuale ai sensi
dell'articolo 15 D.P.R. 642/1972 - autorizzazione n.
69172/2016 del 23/06/2017.

Per ottenere il credito o per ottenerlo alle
condizioni contrattuali offerte é obbligatorio

sottoscrivere:

° un’assicurazione che garantisca il credito
e/o

. un altro contratto per un servizio
accessorio.

Se il finanziatore non conosce i costi dei servizi
accessori, questi non sono inclusi nel TAEG.

Assicurazione: NO

Servizio accessorio: NO

N

Il finanziomento €& accessorio ai Servizi di
Pagamento prestati da Scalapay IP. In particolare,
unitamente al finanziamento il Cliente richiede
altresi I'emissione di uno strumento di pagamento
virtuale one-time (lo “Strumento di Pagamento”)
su detto

finalizzato all'esecuzione, a valere

strumento, delloperazione di pagamento -

concernente il prezzo del bene o del servizio
“Servizio  di

acquistato  dallEsercente (il

Pagamento”).
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Tale Servizio di Pagamento & prestato da Scalapay
IP al Cliente senza costi aggiuntivi, secondo quanto
previsto dalle Condizioni di Utilizzo.

3.1. COSTICONNESSI

Costi per utilizzare uno specifico strumento di
pagamento (ad esempio una carta di credito)

Non sono previsti costi in relazione all'utilizzo dello
Strumento di Pagamento.

Eventuali altri costi derivanti dal contratto di
credito

Spese per la stipula del contratto: Imposta di bollo
di 16 EUR addebitata nella prima rata. L'imposta di
bollo, a carico del cliente e compresa nelle spese di
stipula, non sarda rimborsata al Cliente in caso di
estinzione anticipata ed in nessun altro caso.

Costo per singole comunicazioni periodiche in
formato elettronico: € 0,00

Imposta di bollo per ciascuna comunicazione al
Cliente (ove applicabile): € 2,00

Condizioni in presenza delle quali i costi relativi al
contratto di credito possono essere modificati

Nel corso del rapporto contrattuale, ove sussista un
giustificato motivo, Scalapay IP potrd modificare
unilateralmente alcuni costi, con la sola esclusione
dei tassi di interesse applicati, in conformita all'art.
118 del TUB.

Le modifiche unilaterali sono comunicate
preventivamente al Cliente, in forma scritta, con un
preavviso minimo di 2 (due) mesi dalla loro
effettiva applicazione. Tali modifiche si intendono
approvate se il Cliente non eserciti il diritto di
recesso dal contratto entro detto termine di 2 (due)

mesi.
In caso di recesso:

- non sono applicate spese aggiuntive e restano

applicabili le condizioni precedentemente
concordate;
- il Cliente deve saldare il debito residuo entro 30

giorni dall'invio della comunicazione di recesso.

Costi in caso di ritardo nel pagamento

Tardare con i pagamenti potrebbe avere gravi
conseguenze per il consumatore (ad esempio la

In caso diritardato o mancato pagamento, per ogni
rata saranno applicate al Cliente le seguenti penali:
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vendita forzata di beni) e rendere piu difficile
ottenere altri crediti in futuro

- fino a € 6,00 se il pagamento di ciascuna rata

scaduta non viene effettuato entro 24

(ventiquattro) ore dalla data di scadenza;

- fino a ulteriori € 6,00 se il pagamento di ciascuna
rata scaduta non viene effettuato entro il 9° (nono)
giorno successivo alla data di scadenza.

In ogni caso, le commissioni in caso di ritardato
pagamento complessivamente applicate da
Scalapay IP non possono mai superare il 15%
dell'importo totale del credito, fermo restando che
gliimporti potranno essere arrotondati per eccesso
alla seconda cifra decimale.

Pertanto, a titolo esemplificativo, se I'importo totale
del credito & pari a € 250,00, I'importo massimo
addebitabile a titolo di penale & pari a € 37,50 in
caso di ritardato o mancato pagamento.

I mancato o ritardato pagamento espone inoltre il
Cliente al rischio di essere segnalato in banche dati
pubbliche e private e ai sistemi di informazioni
creditizie (SIC), rendendo piu difficile o costoso per
il Cliente ottenere ulteriore credito, anche da parte
di finanziatori terzi.

4. ALTRIIMPORTANTI ASPETTI LEGALI

Diritto di recesso

Il consumatore ha diritto di recedere dal contratto
di credito entro quattordici giorni di calendario
dalla conclusione del contratto.

Si

Rimborso anticipato

Il consumatore ha diritto di rimborsare il credito
anche prima della scadenza del contratto, in
qualsiasi momento, in tutto o in parte.

(se applicabile)

Il finanziatore ha diritto a un indennizzo in caso di

rimborso anticipato

Il Cliente pud rimborsare anticipatamente in
qualsiasi momento, in tutto o in parte, I'importo
dovuto a Scalapay IP e, in tal caso, ha diritto alla
riduzione, in misura proporzionale alla vita residua
del contratto, degli interessi e di tutti i costi
compresi nel costo totale del credito, escluse le

imposte.

La riduzione é calcolata per il periodo compreso tra
la data del rimborso anticipato e la scadenza
dellultima rata, sulla base della curva degli
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finanziamento.

Scalapay IP non applica un indennizzo a carico del
Cliente in caso di rimborso anticipato.

Consultazione di una banca dati

Se il finanziatore rifiuta la domanda di credito dopo
aver consultato una banca dati, il consumatore ha

In caso di rifiuto della richiesta di finanziamento da
parte di Scalapay IP in base ad informazioni
consultate su una banca dati, Scalapay IP informa

S e . , , , il Cliente di tale circostanza con indicazione del
il diritto di essere informato immediatamente e

. . ) risultato della consultazione.
gratuitamente del risultato della consultazione.

. Linformativa include gli estremi identificativi dei
I consumatore non ha questo diritto se

sistemi di informazione creditizia (SIC) consultati e

comunicare tale informazione é& vietato dalla

dei rispettivi gestori.

normativa comunitaria o €& contrario all’'ordine

pubblico o alla pubblica sicurezza. La comunicazione € inviata in formato elettronico

senza costi al Cliente.

Diritto a ricevere una copia del contratto Il richiesta, di ottenere
del

finanziamento, in formato elettronico, idonea per la

Cliente ha diritto, su

gratuitamente copia contratto di

I consumatore ha il diritto, su sua richiesta, di
ottenere gratuitamente copia del contratto di

credito idonea per la stipula. stipula.

Il consumatore non ha questo diritto se il Il Cliente non ha questo diritto se Scalapay IP, al

. , L momento della richiesta, non intende concludere il
finanziatore, al momento della richiesta, non

intende concludere il contratto. contratto.

Periodo di validita dell’offerta Proposta valida dalla data del presente documento

per 48 ore.

5. INFORMAZIONI SUPPLEMENTARI IN CASO DI COMMERCIALIZZAZIONE A DISTANZA DI SERVIZI FINANZIARI

A. FINANZIATORE

Finanziatore Scalapay IP S.p.A. societd unipersonale, iscritta
all’Albo degli Istituti di Pagamento ex art. 114-septies
del D.Lgs. 1° settembre 1993, n. 385 (il Testo Unico
Bancario o “TUB”) n. 5 (“Scalapay IP”).

Indirizzo Via Nervesa n. 21, 20139 — Milano

Email support@scalapay.com

Sito web https://paymentinstitute.scalapay.com/
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Iscrizione

Indirizzo

Email

Sito web

Iscritta all’albo degli istituti di pagamento ex art. 114-
septies del TUB con il n. 5.

Via Nervesa n. 21, 20139 - Milano.

support@scalapay.com

https://paymentinstitute.scalapay.com/

Autorita di controllo

Banca d'ltalia

B. CONTRATTO DI CREDITO

Esercizio del diritto di recesso

Il Cliente ha diritto di recedere senza penali entro 14
(quattordici) giorni di calendario dalla conclusione
del contratto. Per recedere il Cliente pud:

- scrivere una e-mail a:
support@scalapay.com

I mancato esercizio del diritto di recesso nei tempi
e nei modi indicati comporta la perdita del diritto di
recesso da parte del Cliente.

Se il contratto ha avuto in tutto o in parte
esecuzione, entro 30 (trenta) giorni dallinvio della
comunicazione di recesso il Cliente deve saldare
ogni suo debito. In particolare, il Cliente deve:

- restituire il capitale e le somme non ripetibili
corrisposte da Scalapay IP allAgenzia delle
Entrate;

- pagare gli interessi maturati fino alla
restituzione in base al contratto e
comunicati da Scalapay IP.

Legge applicabile alle relazioni con il
consumatore nella fase precontrattuale

Legge italiana

Legge applicabile al contratto di credito e/o foro

Il contratto e retto dalla Legge italiana.

competente. . . N .
In caso di controversie trova applicazione il foro del
cliente, individuato in base al suo indirizzo di
residenza o di domicilio elettivo.

Lingua Le informazioni sul contratto saranno comunicate

in italiano. Con l'accordo del cliente, Scalapay IP
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intende comunicare in italiano nel corso del
rapporto contrattuale.

C. RECLAMI E RICORSI

Strumenti di tutela stragiudiziale e modalita per Il cliente pud presentare un reclamo inerente al
accedervi contratto con Scalapay IP oppure qualsiasi
contestazione del suo operato tramite PEC
all'indirizzo scalapayipreclami@legalmailit o per

posta ordinaria o raccomandata A/R al seguente
indirizzo: Via Nervesa n. 21, 20139 — Milano, oppure
tramite e-mail all'indirizzo

reclami@ip.scalapay.com.

Scalapay IP risponderd al reclamo entro 15
(quindici) giorni lavorativi dal ricevimento dello
stesso, ovvero nei maggiori termini previsti dalle
disposizioni di legge vigenti.

Se il cliente non dovesse ricevere una risposta entro
il periodo indicato o non fosse soddisfatto della
risposta ricevuta, potrd alternativamente:

. presentare ricorso presso I'Arbitro Bancario e
Finanziario (ABF). L'ABF & un sistema
alternativo alla giustizia civile per la risoluzione
delle controversie sorte tra le banche e gli
intermediari e i loro clienti in materia di
operazioni e servizi bancari e finanziari. Per
maggiori  informazioni, il cliente  pud
consultare la relativa  Guida pratica
accessibile a questo link, oppure chiedere
informazioni direttamente a Scalapay IP.

o ricorrere all'autoritd giudiziaria ordinaria,
ferma I'obbligatorietd di esperire la procedura
di mediazione presso un organismo di
mediazione specializzato in controversie
bancarie e finanziarie iscritto nell'apposito
registro tenuto dal Ministero della Giustizia.

Il presente SECCI non ha da solo valore vincolante in quanto costituisce informativa pre-contrattuale
data da Scalapay IP al Cliente. La concessione del finanziamento resta pertanto subordinata
all’accettazione, da parte di Scalapay IP, della richiesta di finanziamento del Cliente.
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PARTE B - FOGLIO INFORMATIVO - INFORMAZIONI INTEGRATIVE SUI SERVIZI DI PAGAMENTO
INFORMAZIONI SULL'INTERMEDIARIO

Le informazioni su Scalapay IP Sp.A. sono riportate allinterno della Parte A (Identitd e contatti del
Finanziatore).

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DEL SERVIZI DI PAGAMENTO

INFORMAZIONI GENERALI SUL SERVIZIO DI PAGAMENTO

Il Servizio di Pagamento offerto da Scalapay IP al Cliente gli consente di acquistare e pagare i prodotti di un
Esercente in una o piu rate dilazionate. In particolare, il Servizio di Pagamento consiste nell’lemissione di uno
strumento di pagamento monouso rappresentato dallinsieme di procedure concordate tra il Cliente e
Scalapay IP e utilizzate per avviare I'ordine di pagamento relativo all’acquisto effettuato dal Cliente a favore
dell’Esercente (lo “Strumento di Pagamento”).

Il Servizio di Pagamento consente al Cliente di pagare il prodotto a rate, usufruendo del Prestito Finalizzato
pari allimporto complessivo dovuto per 'acquisto presso I'Esercente, comprensivo di spese, interessi, prezzo
di acquisto del prodotto, costi di spedizione, imposte e ogni altro importo applicato alla transazione
dall'Esercente o da terzi.

Il Prestito Finalizzato & concesso da Scalapay IP in via accessoria rispetto al Servizio di Pagamento.

FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO DI PAGAMENTO

Quando il Cliente effettua I'Acquisto Differito, Scalapay IP emette uno strumento di pagamento monouso,
che viene utilizzato dal Cliente per eseguire I'operazione di pagamento (il pagamento del prezzo di acquisto
del Prodotto), a valere sul Prestito Finalizzato accessorio al Servizio di Pagamento stesso.

CESSIONE DEL CREDITO DI SCALAPAY IP

Con I'emissione dello Strumento di Pagamento Scalapay e la concessione del Prestito Finalizzato, il Cliente
e informato ed accetta che, contestualmente a questa emissione e alla conclusione del contratto, Scalapay
IP cederd e trasferird a Augusta SPV S.r.l, societd veicolo per la cartolarizzazione dei crediti costituita ai sensi
della Legge 30 aprile 1999, n. 130 (ovvero ad altra societd costituita ai sensi della Legge 30 aprile 1999, n.130),
a soggetti correlati o ai loro cessionari, qualsiasi credito dovuto dal Cliente a favore di Scalapay IP.

RISCHI TIPICI DEL SERVIZIO DI PAGAMENTO

La facilitd di accesso al Servizio di Pagamento potrebbe incentivare acquisti non del tutto consapevoli
potenzialmente non sostenibili da parte del Cliente se considerati insieme al Prestito Finalizzato,
esponendolo a un rischio di sovraindebitamento.

L'utilizzo del Servizio di Pagamento pud inoltre esporre il Cliente al rischio di frode da parte di soggetti terzi.
CONDIZIONI ECONOMICHE

La prestazione del Servizio di Pagamento da parte di Scalapay IP non prevede I'applicazione di costi per il
Cliente. Restano fermi i costi previsti per il Prestito Finalizzato indicati nella Parte A.

CLAUSOLE CONTRATTUALI

Le clausole contrattuali che disciplinano il diritto di recesso spettante al Cliente e alla Societd sono riportate
all'interno della Parte A, alla Sezione 4 — Altri importanti aspetti legali — Diritto di recesso.



SCALAPAY IP S.p.A. — Societd unipersonale Capitale sociale € 5.284.254,00

interamente versato Sede legale: Via Nervesa n. 21, CAP 20139 — Milano (M) Italia

Iscrizione all’Albo degli Istituti di Pagamento ex art. 114-septies del D.Lgs. 1° v Scold Pay
settembre 1993, n. 385 (Testo Unico Bancario) n. 5 — Cod. A.B.l. 36018 Iscrizione al

Registro delle Imprese di Milano, Monza, Brianza e Lodi, C.F. e P.IVA n. 06078740484,

REA-2688662.

Le informazioni sui mezzi di tutela stragiudiziale sono riportate nella Parte A, Sezione 5 — Informazioni
supplementari in caso di commercializzazione a distanza di servizi finanziari, lettera C — Reclami e ricorsi.

Il tempo massimo di chiusura del rapporto corrisponde alla data in cui il Prestito Finalizzato € oggetto di
rimborso integrale, unitamente ai relativi oneri, accessorie e spese ove dovuti.



