
WAREMA will mehr Transparenz, Abhängigkeiten sicht-

bar machen und ein optimiertes Aufgabenmanagement. 

Klassische und agile Methoden sollen vereint, ein einheit-

liches Reporting etabliert werden. Die Lösung: Jira. Für 

die Einführung setzt WAREMA auf die Expertise von 

greenique.

In diesem PDF kannst du die ganze Erfolgsgeschichte von 

WAREMA lesen und das wichtigste über die Einführung 

von Jira und die Zusammenarbeit erfahren.

Jira für mehr Transparenz 
im Unternehmen

Erfolgsgeschichte von WAREMA



Mit Atlassian Jira bringst du all deine Teams auf 

einer Plattform zusammen. Von der Vision bis zur 

Wirklichkeit behaltet ihr hier den Überblick über 

Aufgaben, Ressourcenverteilung, Abhängigkei-

ten und mehr.  

Mehr erfahren

Atlassian Confluence vereint alle Teams auf 

einer einzigen Plattform, sodass ihr jederzeit den 

Überblick über Projekte und wichtige Informatio-

nen behaltet.

Mehr erfahren

Diese Atlassian Tools wurden implementiert

Dank des übersichtlichen Taskmanagements mit guter Visualisierung von 

Aufgaben und Abhängigkeiten sowie der Schaffung eines einheitlichen 

Reportings mit Power BI erhöht WAREMA die Transparenz im Unterneh-

men. Zudem wurde eine gute Struktur in Jira geschaffen und Prozesse 

klar definiert. Die Teamdynamik wurde verbessert und eine erfolgreiche 

Basis für das Projektportfolio- und Projektmanagement geschaffen. 

Das Ergebnis

Zusammen mit greenique führt WAREMA ein übersichtliches Taskma-

nagement und Projektportfolio Management auf Basis von Jira und 

Confluence Cloud ein. 

Unsere Lösung

WAREMA fehlt eine gute Übersicht über Abhängigkeiten zwischen 

Projekten und im Ressourcenmanagement sowie ein transparentes 

Aufgabenmanagement inklusive guter Visualisierung. Unterschiedliche 

Arbeitsmethoden und ein fehlendes einheitliches Reporting führt zu Dis-

krepanzen bei den Projektteams. 

Die Ausgangslage
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Der Auftakt der Zusammenarbeit besteht aus einem 

mehrteiligen Analyseworkshop.

“Diese Workshops sind sehr individuell auf den jewei-

ligen Kunden zugeschnitten” berichtet Andrej Freeze, 

Consultant bei greenique. “Ziel ist es, die Kund:innen 

kennenzulernen, deren Schmerzen bzw. Herausforde-

rungen und Ziele zu verstehen.”

Und was waren diese Ziele?

“Einerseits die Schaffung von Transparenz: Was macht 

dein Bereich? Wie sind die Ressourcen gebunden und 

nach welcher Priorisierung werden sie eingesetzt? 

Außerdem sollten verschiedene Arbeitsweisen – z. B. 

Wasserfall oder agile Methoden – nicht nur ermöglicht, 

sondern auch synchronisiert werden. Und wir wollten 

ein einheitliches Reporting,” fasst Kraft die wichtigsten 

Ziele zusammen. 

Die Herausforderungen von WAREMA

Zieldefinition durch Analyseworkshop

“Wir wollten einen Partner, der uns sowohl im Bereich 

Projektportfolio Management als auch im Taskmanage-

ment unterstützen kann”, erinnert sich Christopher Kraft, 

Head of IT Software Solutions bei WAREMA an die 

Anfänge der Zusammenarbeit.

Obwohl Jira als Tool für diese Themen aufgrund von 

Vorerfahrungen im Unternehmen bereits gesetzt ist, ist 

schnell klar: “Wenn wir das alleine einführen, stoßen 

wir irgendwann auf Herausforderungen. Da ist es sinn-

voll einen Partner zu haben, der schon einen gewissen 

Weg vorgibt und weiß, wie man das Ganze strukturiert 

einführt”, so Kraft weiter.

Den Zuschlag erhält greenique, weil “ihr den Fokus auf 

Prozesse, Arbeitsweisen und Strukturen gelegt habt. Das 

anhand wissenschaftlicher Modelle sinnvoll begründen 

konntet und letztlich das Tool wirklich nur als Werkzeug 

gesehen habt, um das Ganze umzusetzen.”

Überblick über die Ausgangslage und Zielsetzung

Fehlende Übersicht über Abhängigkeiten zwi-

schen Projekten und Ressourcenmanagement

Unterschiedliche Arbeitsmethoden verschiedener 

Projektteams führen zu Diskrepanzen

Intransparentes Aufgabenmanagement ohne 

gute Visualisierungsmöglichkeiten
Kein einheitliches Projektreporting vorhanden

Am Ende stellt Freeze von greenique den Projektver-

antwortlichen bei WAREMA ein mögliches Konzept 

vor, inkl. geschätzter Aufwände, Implementierungs-

zeiträumen und Empfehlungen. “Diese Workshops und 

Konzepte liefern für die Kund:innen immer wertvolle 

Einblicke und Erkenntnisse und lohnen sich auch un-

abhängig von daraus resultierenden Projekten”, sagt 

Freeze.

„Uns war wichtig, dass wir im Rahmen der 
Einführung dafür sorgen, dass bei
WAREMA nicht nur das Wissen zur Be-
dienung der Technologie aufgebaut wird, 
sondern sie auch selber in die Lage versetzt 
werden, das dahintersteckende Mindset in 
die Organisation zu tragen.” 

Andrej Freeze
greenique
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Der Weg zu mehr Transparenz

Um auch die Mitarbeitenden direkt abzuholen, wird 

in einem Bottom-up Ansatz zunächst das Aufgaben-

management fokussiert. Gemeinsam mit greenique wird 

also Jira auf der Arbeitsebene eingeführt. Allerdings 

nicht im Standard, sondern in Form des sog. Agile Work 

Management Setups von greenique.

Beim Agile Work Management Setup handelt es sich 

um eine auf Jira basierende Lösung, die durch vorkon-

figurierte Templates, Dashboards und Reports ange-

reichert wurde, um den Einstieg für alle Beteiligten so 

einfach wie möglich zu gestalten.

Einen entscheidenden Vorteil der Lösung fasst Andrej 

Freeze so zusammen: “Mit dem Agile Work Manage-

ment Setup schaffen wir von Anfang an eine ganz 

bestimmte Struktur bzw. Systematik in Jira. Wir sorgen 

dafür, dass die Mitarbeitenden nur einen Single Point 

of Truth für ihr Arbeitsvolumen haben, was natürlich die 

Priorisierung der einzelnen Aufgaben erleichtert.”

Christopher Kraft findet zudem, dass das Agile Work 

Management Setup “eine moderne Lösung ist, um das 

Projektportfoliomanagement, Projektmanagement und 

Bessere Arbeitsorganisation mit dem
Agile Work Management Setup

Ein Single Point of Truth für besseres Aufgabenmanagement

Aufgabenmanagement sinnvoll zusammenzuführen”. 

Denn es können z. B. auch Projektverantwortliche auf 

einem einzigen Board sehen, “wie die Aufgabenvertei-

lung pro Team ist”.

So ist die Brücke zu den anderen Themen direkt ge-

schlagen. Denn auch das Projektportfolio- und Pro-

jektmanagement sollen schließlich mit Jira abgebildet 

werden.

Christopher Kraft
WAREMA

“Ich habe den Eindruck, dass es eine sehr vertrau-
ensvolle Zusammenarbeit ist. Dabei finde ich den 
offenen Austausch mit euch sehr gut und freue mich 
darüber, dass ihr viele Dinge auch kritisch
hinterfragt.”



Bei Veränderungen jeglicher Art entstehen im Unterneh-

men Herausforderungen. So auch bei der Einführung 

von Jira und den damit einhergehenden Änderungen in 

den Prozessen und der Arbeitsweise. Kraft ist froh über 

die “vertrauensvolle Zusammenarbeit mit greenique”.

greenique zeigt dem Unternehmen z. B. wie die ver-

schiedenen Arbeitsweisen in Jira abgebildet werden 

können, erarbeitet sinnvolle Hierarchieebenen in Jira 

sowohl für das Aufgaben- als auch das Projektmanage-

ment und unterstützt das Team von Chirstopher Kraft 

generell mit einer strukturierten Vorgehensweise.

“greenique steht uns immer zur Seite, wenn wir gerade 

mal wieder eine Frage haben”, sagt Kraft.  

Herausforderungen während der Einführung

Strukturierte Einführung und kontinuierliche Begleitung

Für Andrej Freeze von greenique gehört auch dazu, 

immer wieder kritisch zu hinterfragen: “Was ist Sinn 

und Zweck dieser Veränderung?” Gleichzeitig ist sein 

erklärtes Ziel, die Aufwände durch Veränderungen 

und Lizenzkosten für seinen Kund:innen so niedrig wie 

möglich zu halten und immer wieder Kosten und Nutzen 

gegeneinander abzuwägen.

Er ergänzt, dass das Unternehmen besonders von der 

strukturierten Vorgehensweise bei der Einführung profi-

tiert habe, wodurch diese deutlich beschleunigt wurde: 

“das hätten wir ohne euch sonst so nicht hinbekom-

men”.  

Wir sind Atlassian Partner

Als Atlassian Platinum Solution Partner gehören wir zu 

den führenden Atlassian Partnern in der DACH-Region. 

Dank unserer zertifizierten Expertise sowie der engen 

Verbindung zum Hersteller können wir euch einen 

ganzheitlichen Atlassian Service anbieten.

Mehr Informationen

Struktur in Jira geschaffen haben und dass sich die 

Teamdynamik durch diese Veränderungen ebenfalls 

verbessert hat.

Zudem habe greenique auch dabei unterstützt, ein 

einheitliches Reporting mit Power BI aufzubauen - noch 

mehr Transparenz auf allen Ebenen.

Abgesehen von einem kontinuierlichen Verbesserungs-

prozess - der ja grundsätzlich stattfinden sollte - ist die 

Einführung des Taskmanagements in den ersten Berei-

chen bei WAREMA erfolgreich abgeschlossen. Doch 

auch die Themen Projekt- und Projektportfolio Manage-

ment seien bereits auf einem guten Weg, findet Kraft.

Generell freut er sich darüber, dass bei Aufgaben und 

Projekten nun mehr Transparenz herrscht, dass Prozes-

se klar definiert sind, dass sie eine gute übersichtliche 

Zwischenziele: Viel Transparenz und gutes Reporting

https://www.greenique.de/atlassian?utm_source=PDF&utm_medium=referenz&utm_content=successstory


“Euch war von Anfang an wichtig, dass wir selber 

schnell ans Laufen kommen”, erinnert sich Kraft von 

WAREMA auf die Frage nach der Zusammenarbeit mit 

greenique. “Ihr habt uns befähigt, die Themen auch 

selbst weiter vorantreiben zu können.”

Und genau so soll es auch weitergehen. Natürlich wird 

greenique WAREMA auch weiterhin als Atlassian Part-

ner und Berater zur Seite stehen, Impulse geben und 

bei sämtlichen Fragen unterstützen.

“Ich finde diesen offenen Austausch sehr gut. Ihr gebt 

uns immer wieder gute Denkanstöße und helft uns aus 

festgefahrenen Denkmustern auszubrechen,” freut sich 

Kraft.

Fazit & Ausblick: Die Zusammenarbeit geht weiter

• Erfolgreiche Einführung der Tools Jira und Conflu-

ence Cloud

• Einführung eines übersichtlichen Taskmanagements, 

inkl. guter Visualisierung von Aufgaben und Ab-

hängigkeiten

• Schaffung eines einheitlichen Reportings mit

• Power BI

• Konsequente Prozessdefinitionen und Umsetzung

• Visualisierung unterschiedlicher Arbeitsweisen 

(Wasserfall vs. agile Methoden)

• Basis für erfolgreiches Projektportfolio- und Projekt-

management geschaffen

Ergebnisse

Die WAREMA Group mit Sitz im unterfränkischen 

Marktheidenfeld ist ein Familienunternehmen in der 

zweiten Generation mit rund 5.000 Beschäftigten und 

einem Gesamtumsatz von ca. 753 Mio. Euro im Jahr 

2023. WAREMA wurde 1955 gegründet und besteht 

aus den beiden Sparten Sonne & Lebensräume sowie 

Kunststoff & Engineering, in denen sowohl innovative 

Sonnenschutzlösungen als auch Produkte in den Berei-

chen Automotive, Medizintechnik und Industrie entwi-

ckelt werden. Die WAREMA Group ist weltweit tätig.

Über WAREMA

Mehr erfahren

https://www.warema.com/de-de/


Transparent und strukturiert.
Mit greenique.

      +49 (0) 521 / 922 799 52
       service@greenique.de

greenique GmbH & Co. KG   
August-Schroeder-Str. 4 | 33602 Bielefeld
www.greenique.de

Mehr Infos und die Möglichkeit, uns besser 
kennenzulernen findet ihr hier:

www.greenique.de

Kontakt aufnehmen

Taskmanagement ist mehr als nur Aufgabenverwaltung: 

es schafft Struktur, macht Zusammenhänge sichtbar und 

sorgt für Klarheit im Arbeitsalltag. Gemeinsam mit gree-

nique hat WAREMA genau das erreicht: Transparenz 

über Projekte, klar definierte Prozesse und eine zentrale 

Plattform für die Zusammenarbeit.

 

Mit unserem praxiserprobten Setup helfen wir auch Dir, 

Aufgaben effizient zu steuern, Teams zu entlasten und 

so eine nachhaltige Basis für modernes Arbeiten zu 

schaffen.

Struktur statt Aufgabenchaos
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