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1.0

Última atualização

21/10/2026

A Simpla Invest valoriza a sua privacidade e está comprometida com a proteção dos dados pessoais de

seus usuários, clientes e visitantes do site https://simplainvest.com.br/.

Esta Política de Privacidade explica como coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos seus dados,

em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD – Lei nº 13.709/2018).

1. Coleta de dados pessoais

Coletamos dados pessoais fornecidos diretamente por você ou automaticamente durante o uso do site.

1.1 Dados fornecidos por você:

Nome completo

E-mail

Telefone/WhatsApp

Informações financeiras (quando aplicável em consultorias)

Dados preenchidos em formulários (ex: diagnóstico, cadastro, interesse em serviços)

1.2 Dados coletados automaticamente:

Endereço IP

Localização aproximada

Tipo de navegador e dispositivo

Páginas acessadas e tempo de navegação

Cookies e tecnologias similares

2. Uso dos dados

Seus dados são utilizados para:

Entrar em contato com você (comercial ou suporte)

Personalizar sua experiência

Oferecer produtos e serviços (consultoria, educação, milhas, etc.)

Cumprir obrigações legais e regulatórias

Melhorar nossos serviços e estratégias

https://simplainvest.com.br/
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A Simpla Invest atua com soluções completas no mercado financeiro, incluindo educação, consultoria e

análise de investimentos.

3. Inteligência artificial e grupo do Telegram

3.1 ClubGPT

O ClubGPT, assistente do Simpla Club, usa um fornecedor de inteligência artificial para responder às suas

perguntas. O histórico das conversas fica na sua conta, visível só para você, até você apagá-lo. As

respostas têm caráter educativo e não substituem a recomendação de um profissional.

O teste de perfil define o seu perfil de investidor de forma automática. Você pode refazê-lo quando quiser

ou pedir a revisão do resultado pelo e-mail de contato.

3.2 Grupo do Telegram

Para escolher os próximos conteúdos, analisamos as dúvidas mais frequentes dos membros, feitas ao

ClubGPT e no grupo do Simpla Club no Telegram. O resultado é sempre um relatório anônimo: nenhuma

pergunta original ou autor é identificado, e as mensagens do Telegram são apagadas depois da análise.

Para ficar de fora, envie /naoanalisar ao bot do Simpla Club no Telegram.

4. Compartilhamento de dados

Seus dados podem ser compartilhados com:

Parceiros e fornecedores essenciais (ex: plataformas de pagamento, CRM, automação)

Prestadores de serviço contratados

Autoridades legais, quando necessário

Nunca vendemos seus dados pessoais.

5. Cookies e tecnologias de rastreamento

Utilizamos cookies para:

Melhorar a navegação

Analisar comportamento no site

Personalizar conteúdos e ofertas

Você pode desativar os cookies nas configurações do seu navegador.

6. Armazenamento e segurança

Seus dados são armazenados em ambientes seguros, com medidas técnicas e organizacionais adequadas

para evitar:

Acessos não autorizados

Vazamentos

Alterações indevidas
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7. Seus direitos (LGPD)

Você pode, a qualquer momento:

Solicitar acesso aos seus dados

Corrigir informações incorretas

Solicitar exclusão dos dados

Revogar consentimentos

Solicitar portabilidade

Para isso, entre em contato pelo e-mail abaixo.

8. Retenção dos dados

Seus dados serão mantidos apenas pelo tempo necessário para:

Cumprir as finalidades descritas

Atender exigências legais

Resolver eventuais disputas

9. Alterações nesta política

Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente.

Recomendamos que você revise esta página regularmente.

10. Contato

Se tiver dúvidas sobre esta Política ou sobre seus dados, entre em contato:

Simpla Invest Wealth Ltda. · CNPJ 27.383.813/0001-64

Encarregado de Dados: Gabriel Bassotto

E-mail: rhsimplainvest@gmail.com

Endereço: Rua Luz Interior, 320, Estrela Sul, Juiz de Fora/MG

11. Consentimento

Ao utilizar este site, você declara estar ciente e de acordo com esta Política de Privacidade.

mailto:rhsimplainvest@gmail.com

