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APPEL À CANDIDATURES 

N°004/EA-RIKOLTO/DRC/CFT/2026 

 

RECRUTEMENT D’UN CONSULTANT OU CABINET DE CONSULTANCE POUR LA 

RÉALISATION D’UNE ÉTUDE DE BASE SUR LA CARACTÉRISATION DES PROFILS ET LE 

DIAGNOSTIC DU DEGRÉ DE VULNÉRABILITÉ DES MÉNAGES CIBLES SELON LEUR STATUT 

1. Informations générales 

• Projet : COD22021-0272 – Kilimo ya Furaha  

• Période de mise en œuvre : Juin 2026  

• Zone d’intervention : Territoires de Beni et Lubero, Province du Nord-Kivu, 

République Démocratique du Congo  

 

Dans le cadre de la mise en œuvre du projet Kilimo ya Furaha, financé par ENABEL dans 

le cadre du programme AGRI-KIVU, Rikolto lance le présent appel à candidatures en 

vue du recrutement d’un consultant individuel ou d’un cabinet spécialisé pour conduire 

une étude de base (Baseline) sur les profils socio-économiques et les niveaux de 

vulnérabilité des ménages cibles du projet. 

2. Contexte de la mission 

Les territoires de Beni et Lubero font face à une crise prolongée caractérisée par : 

• conflits armés,  

• déplacements massifs de populations,  

• catastrophes naturelles,  

• épidémies récurrentes.  

 

Cette situation a entraîné : 

• une forte dégradation des conditions de vie des ménages,  

• une pression accrue sur les ressources naturelles.  

 

Le projet Kilimo ya Furaha vise à contribuer à un relèvement économique durable et 

inclusif des ménages vulnérables à travers des approches innovantes favorisant la 

résilience économique et alimentaire. 

Cependant, les données disponibles restent insuffisantes pour permettre : 

• une caractérisation précise des niveaux de vulnérabilité ;  

• une meilleure compréhension des capacités de résilience ;  

• une priorisation efficace des bénéficiaires ;  

• la mise en place d’indicateurs de référence fiables pour le suivi-évaluation du 

projet.  
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C’est dans ce contexte que Rikolto souhaite recruter un consultant ou cabinet de 

consultance qualifié pour réaliser cette étude de base. 

3. Objectif de la consultance 

Objectif général 

L’objectif général de la mission est de réaliser une étude de base descriptive 

permettant : 

• de caractériser les profils socio-économiques des ménages cibles ;  

• d’évaluer les différentes dimensions de leur vulnérabilité ;  

• d’identifier les capacités de résilience ;  

• de produire des indicateurs de référence pour le suivi du projet.  

 

Objectifs spécifiques 

L’étude devra notamment : 

• classer les ménages selon leur niveau de vulnérabilité ;  

• analyser les facteurs de vulnérabilité et les mécanismes d’adaptation ;  

• produire des données désagrégées selon le sexe, l’âge, le statut et la zone 

géographique ;  

• élaborer des cartographies de vulnérabilité.  

 

4. Portée de l’étude 

L’étude couvrira : 

• les zones de Kanyatsi, Lume-Rugetsi et Masereka ;  

• environ 1 500 ménages cibles ;  

• les catégories suivantes :  

o ménages déplacés,  

o ménages retournés,  

o familles d’accueil,  

o communautés hôtes.  

 

5. Méthodologie attendue 

Le consultant devra proposer une méthodologie mixte combinant : 

• approches quantitatives ;  

• approches qualitatives ;  

• outils numériques de collecte de données ;  

• techniques d’analyse adaptées au contexte.  

 

La méthodologie devra inclure : 

• une démarche documentaire ;  

• des enquêtes ménages ;  

mailto:eastafrica@rikolto.org


 
 
 

 
 

   

Rikolto en RD Congo (Branche de Rikolto in East Africa)  

Adresse : 06, Avenue Moera, Quartier Malepe, Commune Beu 

Ville de Beni, Nord-Kivu, RDC ; Tel. +243 997 144 539  

eastafrica@rikolto.org  /congo.rikolto.org 

 

• des focus groups ;  

• des entretiens avec des informateurs clés ;  

• un plan d’échantillonnage détaillé et justifié.  

 

6. Livrables attendus 

Le consultant ou cabinet retenu devra fournir : 

• une note méthodologique validée ;  

• les outils de collecte ;  

• une base de données nettoyée et désagrégée ;  

• un rapport provisoire ;  

• un rapport final intégrant les observations ;  

• une synthèse analytique en français et en anglais ;  

• une présentation PowerPoint des résultats.  

 

7. Durée de la mission 

La durée maximale de la mission est de 20 jours ouvrable, répartis comme suit : 

• Préparation et conception des outils : 4 jours ;  

• Collecte des données : 10 jours ;  

• Analyse et rapportage : 6 jours.  

 

8. Profil recherché 

Le consultant ou cabinet devra répondre aux critères suivants : 

• Diplôme universitaire de niveau Master en sciences sociales, statistiques, 

économie rurale ou domaine similaire (chef d’équipe) ;  

• Expérience confirmée dans les études de vulnérabilité et enquêtes ménages ;  

• Réalisation d’au moins trois missions similaires ;  

• Bonne maîtrise des approches quantitatives et qualitatives ;  

• Expérience en contexte humanitaire ou de développement ;  

• Bonne connaissance des territoires de Beni et Lubero ;  

• Excellentes capacités analytiques et rédactionnelles ;  

• Maîtrise du français, du swahili et de l’anglais.  

 

9. Dossier de candidature 

Les candidats devront soumettre : 

• Une enveloppe avec les documents administratifs 

• Une enveloppe avec l’offre technique structurée comme suit : 

a) la compréhension des Termes de Référence ; 

b) approche méthodologique proposée ; 

c) plan de travail ; 

d) expérience du consultant ; 
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e) qualifications de l’équipe proposée ; 

f) références des missions similaires (minimum un rapport de mission 

similaire) ; 

g) maîtrise du contexte local. 

NB : Toute offre technique ne répondant pas à cette structure sera rejetée  

• Une en enveloppe avec l’offre financière détaillée 

• exprimée en TTC et en USD ;  

• Autres documents : 

• CV du consultant ou profil institutionnel du cabinet ;  

• références de missions similaires ;  

• documents administratifs requis.  

 

10. Critères et modalités d’évaluation des offres 

L’évaluation des offres se fera en trois étapes successives : 

10.1 Évaluation de la conformité administrative 

Cette étape consistera à vérifier la conformité des documents administratifs exigés 

dans le dossier de candidature. 

Les offres ne répondant pas aux exigences administratives seront automatiquement 

rejetées et ne feront pas l’objet d’une analyse technique. 

Le volet administratif sert uniquement à déterminer l’éligibilité du dossier à l’étape 

suivante. 

Documents administratifs requis : 

a)fichier PDF contenant les documents administratifs 

b) fichier PDF contenant la proposition technique 

c) fichier PDF contenant la proposition financière 

d) lettre de soumission datée et signée 

e) copie du RCCM 

f) copie de la notification du numéro d’impôt 

g) copie du quitus fiscal (attestation fiscale en cours de validité) 

h) copie du relevé d’identité bancaire (RIB) 

NB : Toute offre ne remplissant pas les 8 critères administratifs sera automatiquement 

rejetée. 

10.2 Évaluation de l’offre technique 

Seules les offres administrativement conformes seront soumises à l’évaluation 

technique. 

Critères d’évaluation : 
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a) compréhension des Termes de Référence ; 

b) pertinence de la méthodologie proposée ; 

c) plan de travail ; 

d) expérience du consultant/cabinet ; 

e) qualifications de l’équipe proposée ; 

f) références des missions similaires ; 

g) maîtrise du contexte local. 

La note technique sera calculée sur 100 points. 

Seules les offres ayant obtenu au moins 70 % seront retenues pour l’analyse financière. 

La pondération de l’offre technique dans la note globale est de 80 %. 

10.3 Évaluation de l’offre financière 

Seules les offres ayant atteint le seuil technique minimum seront ouvertes et analysées 

financièrement. 

• L’offre la moins-disante reçoit la note maximale de 100 % (il s’agit de l’offre 

financière la moins élevée parmi les offres admises à l’évaluation financière)  

• Les autres offres sont évaluées selon la formule :  

 

Score financier = (Montant de l’offre la moins-disante / Montant de l’offre évaluée) × 

100 

La pondération de l’offre financière dans la note globale est de 20 %. 

 

11. Attribution du marché 

Le marché sera attribué au soumissionnaire ayant obtenu la meilleure note globale 

combinée. 

Formule de calcul : 

Note finale = (Score technique × 80 %) + (Score financier × 20 %) 

12. Négociation et finalisation du contrat 

Après l’évaluation des offres et la sélection du soumissionnaire classé premier, Rikolto 

se réserve le droit d’engager une phase de négociation avec le consultant ou le cabinet 

retenu. 

Cette phase pourra porter notamment sur : 

• la clarification de certains aspects techniques de la proposition ;  

• l’ajustement du plan de travail et du calendrier d’exécution ;  

• la validation finale de la méthodologie ;  

• la révision éventuelle de certains éléments financiers, dans les limites du 

budget disponible et des règles de passation de marchés applicables.  
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La négociation ne pourra en aucun cas modifier de manière substantielle les conditions 

ayant servi à l’évaluation des offres ni remettre en cause le classement des 

soumissionnaires. 

À l’issue de cette phase, un contrat sera formalisé et signé entre Rikolto et le 

prestataire retenu. 

12. Modalités de soumission 

Les candidatures doivent être envoyées à : 

eastafrica.recruitment@rikolto.org  

Objet du mail : 

Étude de base AGRI KIVU 

Le soumissionnaire devra soumettre 3 fichiers PDF distincts : 

• dossier administratif  

• dossier technique  

• dossier financier  

 

Le dossier financier doit être impérativement protégé par mot de passe. 

Le mot de passe sera demandé uniquement lors de la séance d’ouverture des offres 

financières. 

Seuls les soumissionnaires ayant obtenu 70 % ou plus pour l’évaluation technique seront 

invités. 

Date limite de soumission : 

04 Juin 2026 à 17h00 

Demande de clarification 

Toute demande de clarification doit être adressée à : rdcongo@rikolto.org  

• Au plus tard : 29 Mai 2026  

• Réponses fournies au plus tard : 01 Juin 2026  

 

Fait à Beni, le 15 mai 2026 

Pour Rikolto 

Pascal BISIMWA M. 

Regional P&O Manager 

mailto:eastafrica@rikolto.org
mailto:eastafrica.recruitment@rikolto.org
mailto:rdcongo@rikolto.org

