
97% des participants recommandent nos
formations

Nombre de stagiaires formés : 310

Nombre d’heures de formation suivies
par les stagiaires : 4016

Moyenne des évaluations à chaud : 9/10 

Efficacité de la formation : 8,4/10
(Acquisition et/ou renforcement des compétences, leur transférabilité et mise en
application dans un contexte professionnel.)

Contenu de la formation : 9,5/10
Clarté du programme, son adéquation avec les besoins identifiés, qualité et
utilité des supports pédagogiques.

Déroulement de la formation : 9,7/10
Qualité de l’animation pédagogique, pertinence des exercices et activités,
adaptation de la formation aux besoins des apprenants, composition et
dynamique du groupe de formation.

Données issues des évaluations 2025 (période de 12 mois)
auprès de 310 apprenants formés

TAUX DE SATISFACTION
des apprenants 2025



97% des participants recommandent nos
formations

Moyenne des évaluations à chaud : 9/10 

Efficacité de la formation : 8,4/10

Contenu de la formation : 9,5/10

Déroulement de la formation : 9,7/10

Moyenne des taux de réponses « Oui » à la question « Recommanderiez-vous
cette formation ? ».

MODALITÉS DE CALCUL 
des indicateurs de résultats

Moyenne des scores issus des réponses aux deux questions relatives à
l’amélioration des compétences et à leur applicabilité professionnelle, selon la
méthode de calcul intégrée à Digiforma*.

Moyenne des scores issus des réponses aux trois questions relatives à la clarté
et à l’adaptation du programme ainsi qu’à la qualité des supports de formation,
selon la méthode de calcul intégrée à Digiforma.

Moyenne des scores issus des réponses aux quatre questions relatives à la clarté
et au dynamisme du formateur, à la pertinence des exercices et activités, à
l’adaptation de la formation aux stagiaires et à la composition du groupe, selon la
méthode de calcul intégrée à Digiforma.

Moyenne des quatre indicateurs issus des questionnaires d’évaluation à chaud :
note générale de la formation, attribuée par les participants à la question « Note
générale de la formation » sur une échelle de 0 à 10 (8,4/10), efficacité de la
formation (8,4/10), contenu de la formation (9,5/10) et déroulement de la
formation (9,7/10). L’indicateur global est obtenu en faisant la moyenne de ces
quatre résultats

*Digiforma : logiciel de gestion de la formation professionnelle permettant
notamment le suivi des formations, la gestion administrative et le recueil et
l’analyse des évaluations des stagiaires.
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