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Szanowni Panstwo,

cho¢ kalendarz podpowiada Srodek wakacji, branza mieszkaniowa z pewnosciqg
nie moze pozwoli¢ sobie na urlopowy oddech. Wszystko za sprawg zmian
legislacyjnych, ktére redefiniujg sposdb dziatania deweloperdw. Obowigzek
ujawniania cen mieszkan stawia przed zespotami marketingu i sprzedazy
zupetnie nowe wyzwania — komunikacyjne, technologiczne i operacyjne.

W najnowszym wydaniu kwartalnika Deweloper & Marketing analizujemy, jak od
11 wrzes$nia br. zmieni sie rzeczywisto$¢ rynkowa w zwigzku z nowymi przepisami
i ktére z tych zmian bedq szczegdlnie istotne z perspektywy dziatan
marketingowych i sprzedazowych firm deweloperskich. Portal RynekPierwotny.pl
jako lider wsrdd portali z ofertami nowych inwestycji rowniez aktywnie
przygotowuje sie na nadchodzgce wyzwania.

W tym numerze analizujemy rowniez, jak sztuczna inteligencja moze wspierac
dziatania marketingowe: od budowania przewagi konkurencyjnej po tworzenie
angazujgcych tresci wideo. Dla tych z Panstwa, ktorzy lubig testowaé nowe
rozwigzania w praktyce — przygotowali§my zestaw przydatnych narzedzi

i wskazéwek.

Poruszamy takze tematy mniej oczywiste, ale coraz wazniejsze w perspektywie
strategicznej. Zastanawiamy sie, czy rewitalizacja kamienic nadal ma sens - nie
tylko z punktu widzenia architektury i planowania inwestycji, ale réwniez odbioru
spotecznego i potencjatu marketingowego takich projektéw. Z kolei w artykule
.Marka, ktéra przycigga..” pokazujemy, jak skuteczna i autentyczna komunikacja
w social mediach buduje przewage w oczach klientow.

Na koniec zapraszamy do refleksji nad marketingiem inkluzywnym oraz
psychologiq sprzedazy. Jak komunikowac sig z osobami

z niepetnosprawnos$ciami? Jak zaaranzowa¢ biuro sprzedazy, by dziatato na
zmysty i emocje?

Zyczymy inspirujqcej lektury — rowniez tym z Pafnstwa, ktérzy tgczg odpoczynek
z prowadzeniem projektéw. Niech ten numer bedzie dla Panstwa wsparciem

w podejmowaniu codziennych decyzji i impulsem do wdrazania odwaznych,
nowoczesnych rozwigzan.

Zyczymy inspirujqcej lektury!

Radostaw Bielinski

Brand Director w RynekPierwotny.pl
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1.

RealCo dziata na rynku nieruchomosci
od 2010 roku. Jak na przestrzeni tych
lat ewoluowata branza deweloperska,
a wraz z nig podejscie do marketingu
inwestycji mieszkaniowych?

W ciqgu ostatnich 15 lat branza
deweloperska przeszta istotng transformacje,
obejmujgcq rowniez podejscie do
marketingu projektéw mieszkaniowych.
Zmiany te sq bezposrednim efektem
dynamicznego rozwoju technologii oraz
ewolucji uwarunkowanh spotecznych

i ekonomicznych. Procesy sprzedazy
mieszkan ulegty cyfryzaciji, deweloperzy
implementujq systemy CRM, ktore
automatyzujq zarzgdzanie relacjami

z klientami. Dostepne sq rowniez platformy
sprzedazowe, na ktérych klienci mogg
konfigurowac i rezerwowa¢ mieszkania
online. Do lepszego zrozumienia potrzeb
rynku i predykciji trendéw analizowane sq
duze zbiory danych, co pozwala opracowac
efektywniejsze kampanie marketingowe.
Coraz wigkszq role w marketingu inwestycji
odgrywajg media spotecznosSciowe, content
marketing, SEO oraz narzedzia oparte na
sztucznej inteligencii.

2.

Specjalizujq sie Panstwo w rewitalizaciji

i przywracaniu dawnej Swietnosci
budynkom. Co w tym procesie stanowi
najwigksze wyzwanie — zaréwno pod
katem projektowym, jak i operacyjnym?

Prowadzimy rewitalizacje, ktére wymagajqg
starannego podejscia zardbwno pod kgtem
projektowym, jak i operacyjnym. Jednym

z najwigkszych wyzwah podczas realizacji
takich inwestycji jest zachowanie
oryginalnych elementdéw architektonicznych
oraz historycznego charakteru budynku oraz
dostosowanie go do wspbtczesnych
standarddéw. To wymaga wspbtpracy

z konserwatorami zabytkow i specjalistami
od renowaciji. Stare budynki czesto kryjq
niespodzianki, takie jak uszkodzenia
strukturalne czy materiaty, ktére w skutek
zmian przepisdbw wyszty z uzycia, co moze
generowa¢ dodatkowe koszty i opdznienia.
Ze wzgledu na to sporym wyzwaniem jest
montaz nowoczesnych instalacji oraz
spetnienie wspobtczesnych wymogow
prawnych, w tym przepiséw np.
przeciwpozarowych. W fazie operacyjnej
rewitalizacje czesto wymagajg wspotpracy
z wieloma interesariuszami. Koordynacja
takiego procesu jest czasochtonna

i wymaga wysokiego poziomu
specjalistycznej wiedzy.
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W komunikaciji podkreslajg Panstwo
misje tworzenia niepowtarzalnych
miejsc do zycia. Jakie konkretne
wartosci i zatozenia kryjg sie za tym
hastem? W jaki sposéb przektada sie ono
na codzienng praktyke marketingowq?

W RealCo motywuje nas realny, pozytywny
wptyw naszych inwestycji na jej
mieszkahcédw oraz ich sqsiaddw. Realizujemy
inwestycje z szacunkiem do historii

i z dbatosciq o potrzeby lokalnych
spotecznosci. W Warszawie
zmodernizowaliSmy m.in. Lipihski Pasage
sktadajgcy sie z dwbch zabytkowych
kamienic z 1898 r., kamieniceg przy ul.
Kujawskiej 3 21934 r., zlokalizowanq na
granicy Srédmiescia i Mokotowa oraz
kamienice przy ul. Ogrodowej 65 21937,
zlokalizowanej na Woli. Nasze stoteczne
portfolio zamykajq realizacje przy ul. Wilczej
nr19inr 22. Nasze dziatania to nie tylko
zabieganie o wartosci historyczne, ale

i projektowanie otwartych przestrzeni
rekreacyjnych lub infrastruktury z mysig

o wszystkich mieszkancach okolicy.

W naszych kampaniach marketingowych
eksponujemy te zalety inwestycji, ktore
stanowiq realng warto$¢ dodanq zaréwno
dla przysztych mieszkancow, jak i lokalnej
spotecznosci.

~.#¥  kulturowe i historie przestrzeni

Od lat wspierajq Paistwo inicjatywy
promujgce sztuke, dziedzictwo

miejskiej. Ktére z tych dziatan okazaty
si¢ szczeg6lnie istotne z perspektywy
marki i relacji ze spotecznosciq lokalng?

Zalezy nam na wspieraniu sztuki i inicjatyw
kulturalnych, ktére stanowig wazny aspekt
rozwoju spotecznego czy sq rodzajem
.kroniki dziejdw” danego miejsca.

W sercu Apartamentéw przy Parku
Szczytnickim zainstalowaliSmy rzezbe
miejskq autorstwa Oskara Ziety, wybitnego
wroctawskiego architekta, ktéra powstata

z inspiracji jednego z historycznych symboli
miasta tj. stalowq Iglicq projektu prof. inz.
Stanistawa Hempla z 1948 r,, ktéra znajduje
sie w dalszej czgsci Parku Szczytnickiego

w sqgsiedztwie Hali Stulecia. Jej spektakularny
przelot nad miastem byt szeroko
relacjonowany w mediach. Zas przy okazji
rewitalizacji Mtynu Maria przygotowaliSmy
wraz z Muzeum Architektury we Wroctawiu
publikacje pt. ,Sacrum i postindustrializm.
Wschodnie wyspy odrzahskie we Wroctawiu.
Historia zabudowy”. Celem publikaciji byto
przyblizenie wielowiekowej historii zespotu
wschodnich wysp odrzanskich we
Wroctawiu, w tym: Wyspy Piaskowej,
Stodowej, dawnej Mtyhskiej, Bielarskiej,



Daliowej oraz Tamki. Inspiracjg do jej
napisania byt postindustrialny budynek
Mtyna Maria. Gdyby nie on, prawdopodobnie
ksigzka nigdy by nie powstata.

Rewitalizacje warszawskich kamienic
zainspirowaty nas do nawigzania
wspbtpracy z Alicjq Biatq, znang migdzy
innymi z jej muralu w portugalskim Agueda,
absolwentkg Copenhagen School of Design
and Technology. Alicja triumfowata

w konkursie na stworzenie muralu, ktéry miat
upamietnic historie zrewitalizowanej przez
nas kamienicy. Jej projekt ,Cyklisci”,
zrealizowany na wschodniej Scianie budynku
na Woli przy ul. Ogrodowej 65, czerpie
inspiracje ze starych zdjec jej pradziadkow
pochodzqgcych z Warszawy, ukazujgcych
codzienne zycie mieszkahcow miasta

w latach 20. i 30. XX w.

d.

W kampaniach promocyjnych chetnie
siegajq Paistwo po niestandardowe
formy, jak choéby wydawnictwa
ksigzkowe (np. ,,Park Szczytnicki —
miejsce niezwykte” czy ,Ostance.
Kamienice warszawskie i ich
mieszkancy”). Skgd pomyst na takie
dziatania i jakg role odgrywajg one

w strategii marketingowej RealCo?

W naszych dziataniach stawiamy na
poszanowanie dziedzictwa kulturowego. Nie
realizujemy przestrzeni w prézni, tylko

w miejscach o bogatej historii, ktore
posiadajg swoje dziedzictwo. Naszym celem
jest przywracanie Swietnosci takim
miejscom i podkreslenie ich wartoSci. Przy
okazji rewitalizacji kamienicy Ogrodowa 65
promowaliSmy album historyczny ,Ostance.
Kamienice warszawskie i ich mieszkancy”,
poswiecony historii wyjgtkowych stotecznych
budynkdw z przetomu XIX i XX w., ktore
przetrwaty do dzis. Z dumaq podkreslamy, ze
cze$S¢ z lokalizacji opisanych w publikacii
zostata odrestaurowana dzieki nam.

W przypadku drugiego wspomnianego
albumu chcieliSmy pokaza¢ piekno

i wyjgtkowos¢ tego zatozenia parkowego.
Dlatego tez, przy wspdbtpracy z uznang
historyczkqg Joanng Lamparskg, wydalismy

album traktujqcy nie tylko o historii tego
wyjgtkowego miejsca, ale takze o pigknie
zabytkédw uwiecznionym na fotografiach.
Obie publikacje spotkaty sie z bardzo
pozytywnym odbiorem, co utwierdza nas

w przekonaniu, ze takie dziatania majq
gteboki sens. Czujemy, ze dzigki nim
przyczyniamy sie do zachowania pamieci

i wartoSci miejsc, ktére sq wazne dla lokalnej
spotecznoSsci i kultury.

0.

Jakie kanaty komunikaciji z klientami
sq obecnie najskuteczniejsze z PahAstwa
perspektywy? Czy dominujg narzedzia
online i media spotecznosciowe, czy
wcigz duzg role odgrywajqg dziatania
offline, takie jak eventy czy kontakt
osobisty?

Wspobtczesnie kanaty komunikacji online

i offline coraz silniej przenikajq sie, dlatego
rébwnolegle wykorzystujemy nowoczesne
narzedzia cyfrowe oraz sprawdzone formy
bezposredniego kontaktu z klientem. Nie
boimy sig postawi€ rébwniez na wczesniej
wspomniane dziatania niestandardowe.
Wiemy, ze niektdrzy potrzebujg mniej czasu
na podjecie decyzji i wystarczy im kontakt
gtéwnie online. Dla innych zakup
nieruchomosci wigze sig z wielokrotnymi
wizytami, bo potrzebujq oni bezposredniego
kontaktu. Dlatego wychodzimy naprzeciw
tym oczekiwaniom, organizujemy dni
otwarte i wydarzenia specjalne na terenie
naszych inwestycji. Podchodzimy do tych
dziatah kompleksowo, poniewaz uwazamy,
ze nalezy wyjs¢ do potencjalnych klientéw
z otwartymi ramionami.

Zrédto: Historyczne publikacje RealCo



RealCo moze pochwali¢ sie
licznymi prestizowymi nagrodami

- w tym m.in. tytutem , Best Historic
Property Developer — Warsaw 2025"
przyznanym przez Real Estate Insider
Awards. Co wedtug Paistwa stanowi
fundament tego sukcesu?

Nagroda ta ma dla nas szczegdlne znaczenie
w kontekscie dorobku firmy i trwatego
wptywu na historyczne obiekty, ktérym
przywracamy swietno$€. Fundamentem
naszego sukcesu jest konsekwentne dqgzenie
do celu, staramy sie kroczy€ wytyczonq lata
temu Sciezkq i realizowa¢ ambitne projekty.
Kazde otrzymane wyréznienie jest dla nas
cenne, jednak to realizowane rewitalizacje

i ukohczone projekty przynoszg najwigkszq
satysfakcje.

RealCo; Mlyn M'G_rio

3.

Obecnie koncentrujq sie Panstwo

na inwestycjach we Wroctawiu

i w Warszawie. Czy planujg Panstwo
ekspansje na inne rynki? Jakie
lokalizacje postrzegajq Paistwo jako
najbardziej perspektywiczne dla
projektow rewitalizacyjnych?

Dotychczas dziataliSmy na terenie Wroctawia
i Warszawy — to dwa kluczowe rynki, na
ktérych jesteSmy aktywni od lat. Obecnie
realizujemy tam duze projekty
deweloperskie, obejmujgce zarbwno
rewitalizacje, jak i nowe inwestycje

W segmencie premium oraz

o podwyzszonym standardzie. Pod koniec
2024 r. zakohczyliSmy budowe inwestycji
Apartamenty przy Parku Szczytnickim we
Wroctawiu, a obecnie finalizujemy budowe
osiedla Nowa Pabianicka na wroctawskich
Krzykach. W okolicach Warszawy
prowadzimy drugi etap budowy domoéw

w Michatowicach. Mamy jeszcze szereg
kolejnych projektéw — zarébwno na etapie
przygotowania, jak i pogtebionych analiz.
Widzimy ogromny potencjat inwestycyjny

i mieszkaniowy w obu wspomnianych
lokalizacjach, dlatego to na tych rynkach
koncentrujemy swoje dziatania.
Jednocze$nie pozostajemy otwarci na rozwoj
w innych miejscach.



Rynek nieruchomosci w Polsce znajduje
sie w fazie dynamicznych przemian.
Jakie kluczowe trendy i wyzwania
dostrzegajq Painstwo w obszarze
rewitalizacji w 2025 roku i w dalszej
perspektywie?

W 2025 r. kluczowe trendy w sektorze
nieruchomosci, jak rowniez w obszarze
rewitalizaciji, to zrbwnowazone budownictwo
oraz inwestycje efektywne energetycznie. To
odpowiedz na rosngcqg Swiadomos¢ klientow
i unijne dyrektywy. Rynek musi dostosowac
sie do oczekiwah dotyczgcych wyzszej
jakosci zycia, z uwzglednieniem aspektow
Srodowiskowych i spotecznych. W RealCo od
poczqgtku naszej dziatalnosci dbamy o te

Zrédto:
Historyczne
publikacje
RealCo

Zrédio: RealCo, Apatamenty przy Parku Szczytnickim

sfery. Nasze konsekwentne dziatania
pozwolity nam na szybkie dostosowanie sig
do panujgcych trenddw i dynamicznie
zmieniajgcego sie otoczenia. Przyktadem jest
realizacja inwestycji Apartamentéw przy
Parku Szczytnickiem, gdzie wdrozyliSmy
dziatania minimalizujgce odpady
budowlane i ich wptyw na srodowisko.
Nadwyzki budulca ze stropdw byty ponownie
wykorzystywane do produkcji betonowych
czap kominowych, co eliminowato zbedne
pozostatosci. Caty proces budowy
obejmowat planowanie z wyprzedzeniem

i przetwarzanie materiatdw na miejscu.
Istotnym wyzwaniem jest tez wprowadzenie
ustawy ,0 jawnosci cen”, co oznacza dla
marketingu nieruchomos$ci zmiane
paradygmatu: z gry na promocje, rabaty

i indywidualne negocjacje - na
transparentnos¢ i walke o klienta poprzez
realne wyrdzniki oferty. Nie bez znaczenia jest
takze tzw. ,customer experience” — w dobie
szerokiego dostepu do medidw, kazda opinia
ma znaczenie i nalezy dba¢ o to by
dosSwiadczenie klienta na kazdym etapie
inwestycji byty tylko pozytywne.

RealCo



UX writing 1 microcopy -
dlaczego potrzebuje ich
Twoja firma?



W branzy nieruchomosci liczy sig klarownos$¢, zaufanie i jako§¢
doswiadczeh. Niezaleznie od tego, czy uzytkownik przeglgda oferty
online, zgtasza sie przez formularz czy pobiera przygotowane przez nas
materiaty, kluczowe jest jasne przeprowadzenie go poprzez ten proces —
krok po kroku. Dzigki UX writingowi i microcopy interfejs staje sie
zrozumiaty, efektywny i angazujgcy, co przekiada sie bezposrednio na
satysfakcje klienta oraz wyniki biznesowe.

UX writing
i microcopy —
definicje

UX writing (UX, czyli user experience - z ang.
doswiadczenie uzytkownika) to szeroki
obszar tworzenia tekstéw wspierajgcych
uzytkownika w catej podrdzy poprzez produkt
cyfrowy — od onboardingdw, komunikatéw
systemowych, przewodnikéw, az po tresci na
landing page’ach, w e-mailach, mediach
spoteczno$ciowych czy chatbotach. UX
writing to nie content marketing, nie
copywriting i nie slogan na billboardzie. To
jezyk interfejsu — sposob, w jaki produkt
cyfrowy ,rozmawia” z uzytkownikiem.

UX writer dba o spdjny ton, klarownos¢
i uzytecznoS¢ wszystkich tekstéw

w interfejsie, czgsto wspodtpracujgc

z zespotem projektowym, badaczami

i programistami. Profesjonalny UX writer to
partner procesu projektowego, a nie jedynie
dostawca tekstu. Pracuje przy prototypach,
uczestniczy w badaniach, formuje tone of
voice marki i przeprowadza testy A/B.

Microcopy to z kolei wezszy zakres wewnqtrz
samego UX writingu. To krotkie teksty, ktére
uzytkownik widzi tuz przed wykonaniem
dziatania. To opisy przyciskow, etykiety
formularzy, komunikaty bteddw, wskazowki,
podpowiedzi. Jakie jest ich zadanie?
Poinformowag, uspokoi€ i pokierowa¢ —

w zwieztej, przystepnej formie.

UX writing to jezyk interfejsu. Microcopy to
jego esencja — krotkie, mocne komunikaty.
Obie formy sq niezbedne, by zapewni¢
uzytkownikowi ptynne i zrozumiate
doSwiadczenie.



Dlaczego UX writing powinien
zainteresowac Twoj zespot?

Jasne, konkretne microcopy moze przetozy¢
sie na mierzalne wyniki. Badania pokazujg,
ze optymalizacja drobnych tekstéw skutkuje
wzrostem konwersji. W kontekscie
nieruchomosci, microcopy buduje réwniez
zaufanie. Przyktadowo komunikat ,Brak
dodatkowych optat” czy ,Twoje dane sq
chronione” uspokaja klienta i redukuje
obawy zwigzane z bezpieczehstwem
transakcji czy podawaniem danych
osobowych. Zrozumiaty komunikat zamiast
.Btqgd 404" — na przyktad ,Ta oferta wygasta.
Sprawdz inne” — zmniejsza frustracje i obniza
liczbe zapytah do obstugi klienta.

Dzieki zastosowaniu psychologicznych
strategii, takich jak np. redukcja obcigzenia
poznawczego, potrzeba pilnosci czy
spoteczny dowdd stusznosci, kazda
wiadomos§¢ moze prowadzi¢ do pozytywnej
dla nas decyzji i pozgdanego przez nas
dziatania.

Proste, jasne komunikaty sprawiaqjqg, ze
uzytkownik btyskawicznie rozumie swoje
zadanie i jego cel. Zamiast niejasnego
.Zapisz sie”, lepiej ,Zatéz bezptatne konto

w 60 sekund” - to konkretny komunikat, ktéry
skraca Sciezke decyzyjng i minimalizuje
zastanawianie sig. To zasada tzw. ,cognitive
fluency (ptynnoéci poznawczej)” - im
tatwiej co$ przetworzy¢, tym wieksza szansa
na wykonanie akcji.

Komunikaty typu ,Zostaty tylko 3 oferty”
uruchamiajg mechanizm FOMO (Fear of
Missing Out — z ang. strach przed tym, co
nas omija), co skutkuje szybkim podjeciem
decyzji — badania wskazujq na wzrost

konwersji nawet o 300%. Booking.com
publikujgc komunikaty takie jak ,Tylko 1 pokdj
w tej cenie! 13 os6b wtasnie oglgda te oferte”
— osiggnqt wzrost rezerwaciji 0 12%.

Ludzie ufajg innym, szczegdlnie gdy sami nie
sq czego$ pewni. Komunikaty ,2
uzytkownikédw réwniez oglgda te oferte” lub
.Ponad 1000 zadowolonych klientéw”
zwiekszajg wiarygodnos¢ oferty i wspierajg
podgzanie za zachowaniem wigkszosci.

Po dokonaniu wyboru, wartoSciowe jest
utwierdzenie uzytkownika. ,Dziekujemy!
Twoja rezerwacja zostata zatwierdzona” lub
.Swietnie — wybrates najlepszq oferte”
wzmachia poczucie pewnosci i przyjemnosc¢
z dziatania. Takie pozytywne emocje tqczq
uzytkownika z markg, zwigkszajgc szanseg na
jego powrét.

Powinnismy takze pamieta¢, ze marka

w Swiecie nieruchomosci — podobnie zresztq
jak kazdy inny brand — potrzebuje
wypracowanego tone of voice. Jesli
komunikaty w jednym miejscu méwiq ,Wyslij
zapytanie”, w innym ,Skontaktuj sie z nami”

— uzytkownik moze poczu¢ pewien dysonans.
Konsekwencja buduje przewidywalnos§¢

i pewnos¢ uzytkownika, a co za tym idzie -
jego zaufanie.



Praktyczne zasady UX writingu

Jasnos§¢ ponad wszystko

Kluczowq cechq efektywnego UX writingu jest jasno$¢ — kazdy
komunikat powinien by¢ jednoznaczny i od razu zrozumiaty. Badania
nad wczesniej juz wspomnianym cognitive fluency pokazujqg, ze im
tatwiej moézg przetwarza tekst, tym uzytkownik odbiera informacje
jako bardziej wiarygodnq i tatwq do wykonania. To dlatego prosta
instrukcja ,Wprowadz date przeprowadzki (dd/mm/rrrr)” dziata lepiej
niz ogélnikowe ,Wypetnij zgodnie z formatem”. W UX writingu chodzi
o redukcje niepewnosci — chcemy, by ktokolwiek kto korzysta

z interfejsu, wiedziat, czego doktadnie sie¢ od niego oczekuije.

Vv
Akcja i korzysé w CTA

Zamiast neutralnych etykiet w przyciskach,
warto stosowac frazy, ktére zachecajg do
dziatania i jednoczes$nie komunikujg
korzys¢: ,Sprawdz dostepnosc¢”, ,Zarezerwuj
termin”. To przebadane podejscie — CTA
(Call To Action - z ang. wezwanie do
dziatania) skonkretyzowane i nastawione
na uzytkownika zawsze wypada lepiej od
pustego ,Wyslij” czy ,Dalej". Takie
komunikaty stajq sie impulsem,
pozwalajgcym wejs¢ w dziatanie bez
zastanawiania sig, ,co sig dalej stanie?”.

Zarezerwuj termin Dalej

Wyslij Sprawdz dostepnosé

\
Kontekstualne wyjasnienia

Uzytkownicy czesto rezygnujq, kiedy nie
wiedzq, po co majg np. podawaé NIP. Warto
wiec wyjasnié: ,Numer NIP? (potrzebny jest
nam do wystawienia faktury)”. Taki dopisek
eliminuje niepokdj o sens i uzytecznos¢
dziatania, a takze buduje wizerunek marki
jako kompetentnej i przejrzystej. Krotka
informacja kontekstowa redukuje bariere
poznawczq i sprawia, ze uzytkownik czuje sie
traktowany fair.

\%



Empatyczny ton

Btqd lub pusty wynik nie musi kohczy¢
doSwiadczenia uzytkownika — wystarczy
komunikat w stylu: ,Nie znaleziono ofert.
Sprobuj innej lokalizacji”. Wzbudza to mniej
frustracji niz ziimne ,Brak wynikow".
Empatyczne microcopy dziata jak delikatny
przewodnik, wskazujgcy kolejny krok, co
znaczqco podtrzymuje zaangazowanie.
Dzigki takiemu podejSciu marka pokazuje, ze
rozumie uzytkownika — a to zwigksza jego
zaufanie do niej.

\%
Testuj i iteruj

Microcopy to nie staty slogan, lecz element,
ktory warto optymalizowaé. Testy A/B, np.
~Zacznij” vs ,Rozpocznij darmowy okres
proébny”, pokazaty wzrost konwersji o ponad
20% przy drugiej opciji. Z kolei zmiana
suchego ,Pozostaw swodj e-mail” na ,Wpisz
swoj e-mail, obiecujemy nigdy nie wysytaé
do Ciebie zbednych maili” — przyniosta az
0 15% wyzszq liczbe wystanych formularzy.

Jak sie do tego zabra¢? Najpierw ustaw cel
(np. wiecej kliknigé), przygotuj warianty,
uruchom test jednego elementu, zbierz dane
i wprowadz lepszy wariant. Pamietaj — to
proces ciqgty, ktéry pozwala optymalizowaé
interakcje.

UX writing

I microcopy
to trafiona
inwestycja

UX writing i microcopy to nie
dodatek, lecz strategiczna
inwestycja, ktéra podnosi
konwersje, lojalnos¢ klientéw

i efektywnosé obstugi, przynoszgc
wymierne korzysci biznesowe.
Dzigki precyzyjnym, jasnym

i empatycznym komunikatom
eliminujemy chaos i wzmacniamy
zaufanie uzytkownikéw, a takze
obnizamy koszty. W branzy
nieruchomosci, gdzie kazde
zapytanie to potencjalna
transakcja — dobrze
zaprojektowane stowa to czesto
najcichszy, ale najbardziej
skuteczny agent sprzedazy.



4 aplikacje Al, ktore

przyspiesza 1 zoptymalizuja
Twoja codzienna prace




W dobie cyfrowej transformacji napedzanej
eksplozjg popularnosci sztucznej inteligenciji
marketerzy mierzq sie z coraz wigkszymi
wymaganiami: muszg by¢ kreatywni, szybcy,
precyzyjni i elastyczni. Jednoczes$nie presja na
efektywnos¢ i automatyzacje rosSnie. Wtasnie

tu z pomocq przychodzg narzedzia Al, ktore
rewolucjonizujg sposob pracy w marketingu.

W tym artykule przedstawiamy sprawdzone
aplikacje wspierane przez sztuczng inteligencje,
ktére realnie przyspieszq i zoptymalizujg Twojqg
codzienng prace: ChatGPT, Notebook LM,
Dashworks oraz Canva/CupCat.

1. &

ChatGPT — Twéj
osobisty asystent
kreatywny

i analityczny

ChatGPT to narzedzie wszechstronne, ktore * Analiza danych i raportowanie:

potrafi znacznie przyspieszy¢ wiele mozliwos¢ Wklejenlo' surgwych dqnych
codziennych zadan marketera. Od burzy (np. z Google Analytics) i uzyskania
Mozgow, przez redagowanie tekstow, po szybkiego po_glsumowonlo, whnioskow oraz
analize danych — ChatGPT moze byé rekomendacii.

nieocenionym wsparciem. ¢ Generowanie pomystow: kampanie

reklamowe, slogany, konkursy, lead

Zastosowania w praktvce: magnety — ChatGPT potrafi zainspirowaé
P yce. nawet najbardziej doSwiadczonego
« Tworzenie tresci: opisy produktow, posty marketera.

na media spotecznoSciowe, maile
sprzedazowe, notki prasowe. ChatGPT | 5
generuje zrozumiate, atrakcyjne teksty D aczego warto:

dopasowane do odbiorcy. ChatGPT oszczedza czas i pozwala skupic sie

« Redakcja i optymalizacja SEO: poprawa na strategicznych aspektach pracy. Wersja
stylu, gramatyki, dostosowanie tekstu do Plus zapewnia jeszcze lepsze wyniki, wigkszqg
stéw kluczowych. precyzje oraz mozliwos¢ pracy z diuzszymi

dokumentami.



2 . A NotebooklLM

Notebook LM -
inteligentne notatki,
ktore myslg razem

z Tobg

Notebook LM (Language Model) to narzedzie
rozwijane przez Google, ktére rewolucjonizuje
prace z dokumentami i wszelkimi
materiatami zrédtowymi. W przeciwiefistwie
do klasycznych edytoréw tekstu, LM potrafi
nie tylko porzgdkowaé notatki, ale takze je
rozumieg, streszcza€, wyszukiwaé konteksty

i generowa¢ nowe wnioski na ich podstawie.

Zastosowania w praktyce:

« Organizacja wiedzy: zbieranie notatek
z wywiadoéw, spotkan, badan rynku
i tworzenie z nich zrozumiatych
podsumowan.

* Praca na dokumentach: automatyczne
streszczenia raportéw, analiza zrédet
z wklejanych linkéw (w tym z filmow
z YouTube'a), przeksztatcanie surowych
danych w uporzgdkowane zestawienia,
tworzenie z nich podsumowanh w formie
map mysli, a nawet... podcastow,
w ktorych toczy sie dyskusja na temat
dodanych przez nas materiatéw
zrodtowych.

» Przygotowanie kampanii: zebranie
danych wejsciowych (np. potrzeby
klienta, analiza konkurencji)

i wygenerowanie na ich podstawie briefu
lub strategii.

« Wspotpraca zespotowa: mozliwose
wspolnej pracy nad notatkami,
dodawanie pytah do Al i przeszukiwanie
dokumentdw w czasie rzeczywistym.

Dlaczego warto?

Notebook LM jest jak analityczny
wspbtpracownik, ktéry nigdy nie traci wagtku.
Pozwala lepiej zarzgdzaé informacjami,
przyspiesza przetwarzanie wiedzy i wspiera
w podejmowaniu decyzji opartych na
danych.



Canva

X CapCut

3.

Canva [ CapCut -
szybka i efektowna
produkcja graficzna
i wideo

Canva to jedno z najpopularniejszych
narzedzi graficznych na Swiecie, a CapCut to
jego odpowiednik w zakresie tworzenia
wideo. Obie aplikacje intensywnie
wykorzystujg Al, by maksymalnie uproscic
projektowanie i edycje materiatdw
wizualnych.

Zastosowania w praktyce:

« Tworzenie grafik do social mediq,
prezentaciji, reklam: setki gotowych
szablondéw, mozliwos¢ personalizaciji
i automatyczne podpowiedzi Al.

« Generowanie tresci wizualnych: Canva
potrafi tworzy€ obrazy na podstawie
tekstu, usuwac tta, dostosowywacé
rozmiary grafik do réznych kanatow.

¢ Montaz wideo: CapCut oferuje
automatyczne napisy, synchronizacje
z muzykq, korekte barw, efekty specjalne
i wiele innych funkcji zasilanych Al.

« Brand consistency: mozliwos¢ zapisania
palet koloréw, czcionek i elementow
graficznych zgodnych z ksiegq znaku.

Dlaczego warto?

Dzieki Al w Canvie i CapCut nawet osoby bez
wyksztatcenia graficznego mogqg tworzy¢
profesjonalne materiaty. To ogromna
oszczedno$¢ czasu i pienigdzy dla zespotdw
marketingowych.

W czerwcu 2025 aplikacja CupCat wywotata
kontrowersje, aktualizujgc swoéj regulamin
tak, by umozliwi¢ sobie wykorzystywanie
materiatéw uzytkownikdw do wiasnych
celdw marketingowych bez dodatkowej
zgody. Zmiana ta wzbudzita obawy

o prywatnos$¢ i prawa autorskie, szczegdlnie
wsroéd tworcdw komercyjnych. Warto tu
dodag, ze wiascicielem CupCata jest
chifska firma ByteDance (do ktérej nalezy
takze TikTok). Analizy ekspertéw w polskich
mediach uspokajaty jednak, ze w praktyce
nowy regulamin nie wprowadza znaczgcego
wzrostu ryzyka, ale przypominaty by uwaznie
korzystac, ze wszelkich aplikacji online

i mysle€ o tym, jakie dane im udostgpniamy.

A jesli nie CupCat, to co? Warto sprawdzi¢
takie aplikacje jak VEED, YouCut albo siegng¢
po sprawdzone przez lata Final Cut Pro czy
Adobe Premiere Pro.

Z kolei ciekawostkq ze Swiata grafiki
generowanej przez Al sq mozliwosci Groka

— sztucznej inteligenciji tworzonej przez firme
XAl, ktérej witascicielem jest Elon Musk. Groka
pewnie wigkszo§¢ z nas kojarzy z integracji

z platforma X (dawniej Twitter) i kontrowersji,
jakie wywotuje poprzez swoje pozbawione
hamulcéw zachowanie. Model ten sprawdza
sig, gdy potrzebujemy czego$ “mnie;j
poprawnego”, jesli chodzi o generowanie
grafik.



Dashworks -
Twoja wewnetrzna
wyszukiwarka Al
dla firmy

Dashworks to inteligentna platforma oparta
na sztucznej inteligenciji, zaprojektowana

z mys$lqg o zespotach, ktére chcg miec
natychmiastowy dostep do wiedzy
zgromadzonej w dokumentach, narzedziach
i komunikatorach. Dziata jak Al-asystent —
odpowiada na pytania, znajduje informacje,
podpowiada kontekst i to wszystko bez
potrzeby przekopywania sie przez foldery,
Slacka, Notion, Google Docs czy Confluence.

W odrdznieniu od tradycyjnych narzedzi do
zarzqdzania wiedzqg, Dashworks nie wymaga
tworzenia recznej struktury. Sam rozumie,
przetwarza i tgczy dane, ktore juz masz.

Zastosowania w praktyce:

*  Wewnetrzne Q&A: pracownik
zadaje pytanie (,Jaki jest nasz SLA
dla klienta X?”), a Dashworks
btyskawicznie odpowiada,
przeszukujqc wszystkie podtqgczone
zrédta wiedzy — od Notion po
Slacka.

Zrédto: Shutterstock

¢ Onboarding nowych oséb: nowy cztonek
zespotu nie musi pytac pieciu oséb, moze
zada¢ pytanie Dashworks i natychmiast
uzyska¢ potrzebne informacje.

» Zarzqgdzanie dokumentacjqg: bez wzgledu
na to, gdzie trzymasz dane, Dashworks
pozwala przeszukiwaé catos$€ w jednym
miejscu.

« Podsumowania spotkan: integracja
z Google Meet, Zoom i Slack pozwala
generowaé automatyczne notatki
i kluczowe punkty ze spotkan, dostepne
dla catego zespotu.

Dlaczego warto?

Dashworks umozliwia zespotom szybszy
dostep do wiedzy, ogranicza przestoje

i pozwala skupi€ sie na tym, co naprawde
wazne, czyli na dziataniu. To jak posiadanie
wewnetrznego ChatGPT, ktoéry zna twojg
dokumentacje, zna twoj zespdt i zawsze wie,
gdzie szuka¢ odpowiedzi.



Sztuczna
inteligencja nie
zwalnia tempa

Juz dzi§ testowane sqg modele, ktore
samodezielnie planujq kampanie
marketingowe, optymalizujg budzety
reklamowe w czasie rzeczywistym i tworzqg
hiperpersonalizowane tresci w oparciu

o zachowania uzytkownikédw. Coraz wiekszy
nacisk ktadzie sie tez na multimodalnos¢

- czyli mozliwoS€ przetwarzania tekstu,
obrazu, dzwigku i wideo w ramach jednego
narzedzia.

W praktyce oznacza to, ze niedtugo marketer
bedzie mdégt np. nagrac¢ krétki film, a Al
automatycznie napisze do niego opis, zrobi

z niego post, przettumaczy i dopasuje do
kilku kanatéw. To rewolucja, ktéra dopiero sie
zaczyna.

Nowoczesne narzedzia Al stajq sie
nieodtgcznym elementem codziennej pracy
marketera. ChatGPT wspiera kreatywnosé

i analityke, Notebook LM i Dashworks
zarzqdzajq wiedzq i usprawniajq prace

z dokumentami, a Canva i CapCut
pozwalajq szybko tworzy¢ atrakcyjne tresci
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wizualne. Ich integracja w codziennym
workflow to nie tylko oszczednoS¢ czasu, ale
przede wszystkim przewaga konkurencyjna.

Na rynku dostepne sq tysiqce aplikacji
opartych na sztucznej inteligenciji, a ich
liczba stale roSnie. Co tydzieh pojawiajq sie
nowe, innowacyjne rozwiqzania, ktére mogq
jeszcze lepiej odpowiadaé na Twoje potrzeby.
Warto wiec testowag, eksplorowac i szukacé
narzedzi, ktére najlepiej wpisujq sie w nasz
styl pracy.

Pamietaj, ze kazde narzedzie Al to tylko
wsparcie — nie zastgpuje ono Twojej wiedzy,
kreatywnos$ci i doSwiadczenia. Korzystaj

z nich Swiadomie: dbaj o bezpieczehstwo
danych, nie kopiuj bezrefleksyjnie tresci

i zawsze weryfikuj wyniki. To Ty jeste$ osobq,
ktéra nadaje tym narzedziom sens i kierunek
dziatania. Witaénie ten ludzki wktad czyni
technologie naprawde wartosciowa.

Jesli jeszcze nie korzystasz z tych rozwigzah
- warto zaczqg¢€ juz dzis.



Zrodio:

Shutterstock

Jesli zarzqgdzasz zespotem marketingowym,
warto zadba¢ o Swiadome wdrazanie
narzedzi Al. Jak to zrobi¢ w praktyce?

V

Zacznij od pilotazu — wybierz jedno
narzedzie i konkretny proces (np.
generowanie pomystéw do kampanii).

Zorganizuj
wewnetrzne 7 . p

. achecaj zespot do
szkolenie lub dzieIeQnionie P
warsztaty.

promptami, tipami
i efektami - to

buduje kulture
/ uczenia sie.

Stwérz ,Al-playbook” -
spisane dobre praktyki
korzystania z narzedzi.

Monitoruj efektywnos¢: czy
Al realnie oszczedza czas?
Czy poprawia jakosE?

Takie podejscie utatwia
adopcje technologii

i minimalizuje opor
przed zmiang.
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Pasjonuje Cie marketing i masz w tym zakresie wiedze,
ktorg mozesz podzieli¢ sie z naszymi czytelnikami?

) Zrealizowates ciekawg kampanie? (
Masz pomyst na artykut?

Zaproponuj nam temat lub podeslij gotowy tekst na adres:
pr@rynekpierwotny.pl

Jesli materiat wyda nam sig interesujgcy,
opublikujemy go na tamach naszego kwartalnika.

Zastrzegamy sobie prawo do edytorskiego opracowania tekstow.
Nadestanie tekstu nie jest rbwnoznaczne z jego opublikowaniem.

rynek
plerwotny.pl


mailto:pr%40rynekpierwotny.pl?subject=

Zro6dto: AdobeStock

Jak AI rewolucjonizuje
marketing inwestycjl
deweloperskich

Justyna Kasnikowska
Chief Marketing Officer w Re Agency

Odwaznie tgczy dane z intuicjq, strategie z kreacjq, a marke z cztowiekiem. Odpowiada za kierunek
rozwoju agencji i jej klientdw — tworzqc spdjnq wizjg, ktéra przektada sie na realne efekty biznesowe.
Stawia na dziatania, ktére majg sens — dopasowane do kontekstu, marki i odbiorcy. Wierzy

w marketing, ktéry buduje wartos¢, zostaje w pamieci i dziata dtugofalowo.
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Wideo rzgdzi
wyobraznig — takze
w hieruchomosciach

W dobie krétkiego czasu
uwagi i ogromnej konkurenciji
na rynku content wizualny
zyskat strategiczne znaczenie.
Szczegdblnie materiaty wideo,
ktére potrafiq nie tylko
przyku¢ uwage, ale takze
skutecznie przekonaé
potencjalnych klientéw do
podjecia decyzji zakupowej.

Jednocze$nie wielu
deweloperdow - zwiaszcza
realizujgcych mniejsze
inwestycje — mierzy sie

z ograniczonym budzetem,
napigtym harmonogramem

i brakiem dostepu do
zaawansowanych zasobéw
produkcyjnych. To wiaénie tu
pojawia sie technologia, ktora
zmienia reguty gry: sztuczna
inteligencija (Al). Dzieki niej
mozliwe jest tworzenie
angazujgcych materiatdow
wizualnych w krétszym czasie,
nizszym kosztem, a czesto
takze z wigkszym efektem
~WOW",

Zrédto: Re agency — materiat
wideo przygotowany na zlecenie
Ronson Development




Al ozywia
wizualizacje -
dostownie

Jeszcze do niedawna cata branza skupiata
sie na jak najlepszej jakosSci wizualizacii.
Dopracowany render miat sprzedawac
emocje, atmosfereg i przestrzen. Dzi$ to za
mato. Klienci oczekujg czego$ wiecej —
dosSwiadczenia, ruchu, narracji.

Przy wsparciu sztucznej inteligencji mozna
ozywi¢ nawet pojedynczy render — dodac
poruszajqgce sie Swiatto, subtelne najazdy
kamery, efekty przej$¢ czy symulacije lotu
dronem. Al potrafi ,czyta¢” gtebie sceny i styl
materiatu, tworzgc ptynne animacije, ktore

Zrédto: Re agency — materiat
wideo przygotowany
na zlecenie 2N Everpol
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Zrédto: Re agency — materiat
wideo przygotowany
na zlecenie 2N Everpol

przypominajg spacer po inwestycji — bez
planu zdjgciowego, kosztéw produkcji czy
warunkéw pogodowych.

Ta zmiana juz sie dzieje — tworzymy takie
materiaty zaréwno dla duzych firm
deweloperskich, jak i mniejszych inwestorow
realizujgcych kameralne projekty. Pracujemy
na dostepnych zasobach — wizualizacjach,
renderach, zdjeciach — i z pomocq Al
budujemy z nich angazujqce tresci wideo:

z ruchem kamery, Swiattem, narracjq. Takie
podejScie sprawdza sie takze poza rynkiem
nieruchomosci — np. w kampaniach
produktowych dla marek z sektora
elektroniki uzytkowej, jak Blaupunkt, gdzie Al
pozwala w krétkim czasie przygotowac
efektowne materiaty promocyjne bez
potrzeby organizowania petnej produkciji
zdjeciowe;.



Al jako narrator i rezyser
— storytelling nowej

generacji
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Jednak Al to nie tylko ruchomy
obraz. Coraz bardziej
zaawansowane narzedzia
pozwalajq tez tworzy¢ spdjny

i angazujqcy storytelling — od
narracji tekstowej, przez gtos
lektora, az po oprawe dzwigkowaq.

Dzieki modelom jezykowym
mozna wygenerowac opis
inwestycji dopasowany do grupy
docelowej: inny dla mtodych
singli, inny dla rodzin z dzie€mi,
jeszcze inny — dla inwestorow
szukajgcych lokaty kapitatu. Co
wiecej, Al moze od razu
.przeczytac” ten tekst za pomocqg
syntetycznego gtosu — dzi§ juz na
tyle realistycznego, ze czesto
trudno odrézni€¢ go od
prawdziwego lektora.

Przyktadem z branzy moze by¢
nasza wspotpraca z Ronson
Development — markg, ktoéra nie
boi sie nowych rozwigzah

i konsekwentnie wdraza je jako
jedna z pierwszych. Na potrzeby
komunikaciji ich inwestycji

w czterech miastach w Polsce
stworzyliSmy serie rolek do
medidw spotecznosciowych,
wykorzystujgc wytqcznie
materiaty wizualne dostarczone
przez klienta. Dzigki Al moglismy
nadac im dynamike

i emocjonalny przekaz, bez
koniecznoSci angazowania
zespotdw produkcyjnych.




Profesjonalny
content bez duzego
budzetu — Al
wyréwnuje szanse

Jednym z najwigkszych atutéw Al

w marketingu nieruchomosci jest obnizenie
progu wejécia dla efektownych materiatéw
wideo. Do niedawna dynamiczne spoty

z narracjq, lektorem i oprawg muzyczng byty
domenq duzych inwestycji z solidnym
budzetem. Dzi§ nawet kameralny budynek

z 12 lokalami moze zyska¢ profesjonalny
content, ktoéry realnie wptywa na decyzje
zakupowe.

R6znica w kosztach jest znaczgca: klasyczna
produkcja spotu reklamowego to wydatek
rzedu 10-40 tys. zt, podczas gdy materiat
przygotowany z pomocq Al moze kosztowac
nawet 3-5 razy mniej. Co wigcej, czas
realizaciji skraca sig z kilku tygodni do
zaledwie kilku dni — bez kompromisu

w jakosci odbioru.

Co istotne, Al nie musi by€ alternatywq dla
tradycyjnej produkcji — moze jg uzupetniac

i przyspieszag, np. przy tworzeniu wersji
testowych spotéw, dynamicznych formatéw
do kampanii online czy teaseréw
animowanych do mediéw
spotecznos$ciowych.

Szybciej, efektowniej,
skuteczniej —
dlatego warto
zaczgc juz teraz

Rewolucja juz sig dzieje — a Al to nie
chwilowa moda, lecz realne narzedzie, ktére
zmienia sposdb komunikowania sie

z klientem. W $wiecie nieruchomosci, gdzie
decyzje sq emocjonalne, ale tez kosztowne

i dtugoterminowe, szybko$¢ dziatania

i atrakcyjnos¢€ prezentacji majq kluczowe
znaczenie.

Z pomocq Al mozna tworzy¢:

- filmy promujgce inwestycje jeszcze przed
rozpoczgciem budowy,

« dynamiczne materiaty do social mediow
bez potrzeby angazowania wielu
specjalistow,

« narracje dopasowane do konkretnych
person zakupowych,

« wideo content dla wielu kanatéw — od
LinkedIna, przez YouTube, po TikToka.

To nie tylko technologia — to zmiana
podejscia do marketingu. Al daje wigcej
kreatywno$ci, dostgpnosci i elastycznosci.
A co najwazniejsze — daje szanseg, by
wyrdzni€ sie¢ w morzu podobnych ofert.

Jesli inwestycja ma sig sprzeda¢, musi
zosta¢ opowiedziana. A Al to dzi$ najlepszy
narrator, montazysta i animator w jednym.
Zaczynajqc juz teraz, budujemy przewage,
ktéra jutro moze by¢ standardem.

.re agency



Zrédto: Invest Komfort, fot. Life Catchers

Marka, ktora przyciaga -

skuteczna komunikacja dewelopera
w social mediach na przykladzie
kanatlow Invest Komfort

Monika Nowakowska

Specjalistka ds. marketingu i social mediéw z 13-letnim doswiadczeniem w branzy. Absolwentka
dziennikarstwa i komunikacji spotecznej o specjalnosci PR i branding. DoSwiadczenie zdobywata
zarébwno po stronie klienta, jak i agenciji. Z Invest Komfort zwigzana jest od roku. Odpowiada gtéwnie za
media spoteczno$ciowe. W tym czasie udato sie jej podwoic liczbg obserwujgcych na profilu Invest
Komfort na Instagramie, wprowadzi¢ nowe kanaty social media, takie jak Pinterest czy Spotify, a takze
wdrozy€ kompleksowe i skuteczne strategie dla dotychczasowych kanatéw komunikacji w mediach
spotecznosciowych. Przy prowadzeniu projektdw zawsze poszukuje celu i odpowiedzi na pytanie: ,po co
i dla kogo to robig?”.
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Invest Komfort, wywodzqgcy sie
z Tr6jmiasta deweloper, ktory

w tym roku obchodzi swoje
30-lecie, od lat wyrdznia sie nie
tylko najwyzszq jakosciqg
realizacji konceptow
mieszkaniowych, ale

i przekazem publikowanym

w mediach spotecznosciowych.
Konsekwentna strategia
komunikacji data firmie pozycije
lidera — konto na Instagramie
marki wtasnie przekroczyto

10 tysiecy obserwujqgcych,

co sprawiaq, ze profil stat sie
najwiekszym w branzy
nieruchomosci w Polsce.

Pozytywny odbidr konceptow
mieszkaniowych w rébwnym stopniu zalezy od
przemyslanej architektury i zastosowanych
rozwiqzan technologicznych, jak od
angazujqcej komunikacji w mediach
spotecznosciowych. Spdjnos¢ przekazu oraz
efektywne wykorzystanie nowych technologii
sq kluczowe w budowaniu konkurencyjnosci
marki w branzy deweloperskiej. Najlepszym
przyktadem sqg dziatania podejmowane
przez Invest Komfort, ktéry redefiniuje
komunikacje marki i pokazuje, ze
fundamentem wizerunku jest nie tylko
spdjna strategia, ale rowniez wysoka jakosé
materiatdw wizualnych, prezentowanych

w unikalnym stylu. Firma od lat udowadnia,
ze innowacyjny i przede wszystkim,
autentyczny przekaz przektada sig na
rozpoznawalno$¢ marki, a w konsekwenciji
takze na zaufanie klientow.
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https://www.instagram.com/invest.komfort/

Zrédto: Invest Komfort, fot. Dorota Palmer

Zrédto: Invest Komfort, fot. Life Catchers

Lider w branzy
z doceniong strategiqg
w social mediach

Invest Komfort, ktéry uchodzi za lidera w branzy
nieruchomosci, wyprzedza tez konkurencje

w social mediach. Jego podejscie przekiada sie
na wyniki, co potwierdza, m.in. Instytut Badanh
Internetu i Medidéw SpotecznoSciowych.
Docenione zostato rowniez konto na Instagramie
wedtug raportéw Sotrender. Marka zajmuje
pierwsze miejsce pod wzgledem liczby
obserwatorow w tym zestawieniu — profil
obserwuje ponad 10 tys. oséb.

b

- Nasza strategia komunikaciji opiera sie na
budowaniu witasnej tozsamosci i narraciji,
ktéra wyrdznia sie na rynku. Nie
nasladujemy konkurenciji, nie boimy sie
podqgza¢ wiasng Sciezkq i chetnie
wyznaczamy standardy, ale jednocze$nie
regularnie mierzymy i analizujemy
comiesigczne wyniki. Monitoring KPI
traktujemy jako istotne narzedzie oraz
wskazéwke do planowania czy
optymalizacji dziatah. Efekty moéwig same
za siebie — dotychczas zdobyliSmy zaufanie
ponad 10 tysiecy obserwatoréw na
Instagramie. Tak duza liczba
obserwujgcych to efekt przemyslane;j,
konsekwentnej strategii oraz przywigzania
do spdjnej siatki na Instagramie.
Spotecznos¢ to jednak nie tylko liczby.
Bardzo doceniamy wktad spotecznosci jako
ambasadoréw marki — wyjasnia Norbert
Mietki, kierownik marketingu w Invest
Komfort.

Oprécz pasywnych odbiorcow tresci na
Instagramie nie brakuje tez oséb, ktére sq
aktywne, zapisujq reelsy, komentujg

i udostepniajg opublikowane materiaty.
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Sita wspotpracy

Waznq role w mediach
spoteczno$ciowych odgrywajq ludzie —
zarbwno wspomniana spotecznosg, jak

i sami pracownicy, ktérzy sg w centrum
wydarzen. Invest Komfort konsekwentnie
wigcza swoj zespot do komunikacii.
Pokazuje relacje z wiech, targéw pracy
czy branzowych spotkan ukazanych z ich
perspektywy. Zaprasza do swojego
Swiata. Prezentuje rzeczywiste zaplecze
marki i podkre$la w ten sposdb swojq
wiarygodno$§¢. Na uwage zastuguje takze
wspotpraca z influencerami, ktérzy
wspottworzq tresci, zwigkszajqg zasigegi
marki, ale i podkreslajq autentyczny
przekaz marki. Przyktadowo, Invest
Komfort zaprosit mieszkahcow

i mitoSnikéw Tréjmiasta do odkrywania
na nowo gdanskiej Strzyzy

w nastrojowym reportazu. Piotr Petech,

Zrédto: Invest Komfort, fot. Tom:Kurek

Zrédto: Invest Komfogt; fot. Life Catchers

prowadzqgcy konto na Instagramie jako
Szary Cztowiek w Kolorze nie tylko
pokazat te dzielnice, ale i podkreslit jej
nieznangq i indywidualng osobowos¢.
Najnowszy cykl spotkan we wnetrzach
Invest Komfort relacjonujq dwie
blogerki: Vloglola oraz Marbleandmore,
ktére stynq z pokazywania
inspirujgcych przestrzeni. Z kolei Agata
i Wojtek Radwanscy — duet zakochany
w fotografii i wybrzezu, ktéry prowadzi
profil Battyk na Instagramie, zostali
jurorami konkursu fotograficznego.
Ambasadorem tego konkursu jest
natomiast znany w Tréjmiescie Gawet
Czajka. Za produkcje niektorych
reelséw Invest Komfort odpowiada
natomiast Life Catchers — duet
tworzqcy inspirujgce wideo.



Marka, ktora jest
inspiracjq

Mniej sprzedazy, wiecej wartosci — to
jedno z gtdwnych zatozen strategii
komunikaciji Invest Komfort. Zamiast tresci
stricte sprzedazowych w mediach
spoteczno$ciowych dewelopera nie
brakuje materiatdéw, ktore inspirujq,
edukujqg i wyznaczajq trendy w branzy.
Poruszana jest przede wszystkim
tematyka lifestyle, architektoniczna czy
designerska. A kazdy kanat: Instagram,
Facebook, LinkedIn, YouTube, Pinterest czy
Spotify ma swojq role i indywidualng
strategie. W kazdym z nich znajdziemy
niepowtarzalne tresci, dopasowang
forme i jezyk adekwatny do grupy
docelowej i zatozen.

%9

- Chetnie testujemy nowe rozwigzania
i kanaty komunikaciji. Przyktadowo,
jako jedni z nielicznych w branzy
nieruchomosci prowadzimy w celach
inspiracyjnych kanat na Pinterescie.

Zrodto: Invest Komfort, fot. Tom Kurek

Interaktywne funkcje Instagrama Zapraszamy do odwiedzenia nowego

w postaci quizéw i ankiet wykorzystujemy serwisu investkomfort.pl oraz ledzenia
do budowania relaciji z odbiorcq dziatan w social media, by przekona¢ sie,
| poznawania jego opinii. Dowiadujemy jak w praktyce wyglgda autentyczny

sig tego m.in. podczas gtosowania przekaz, ktéry kreuje przysztosé.

dotyczqcego wystroju wnetrza, ktory
bardziej podoba sig obserwatorom -
wymienia Norbert Mietki.
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Czy rewitalizacja
kamienic nadal optaca
sie w 2025 roku?

Zrédito: Koneser Group,
Augustianska 1

Barbara Betlejewska

Managerka PR z wieloletnim doSwiadczeniem w branzy real estate. Wspottworzy agencije PR dobry
feedback, specjalizujgcg sie w komunikaciji podmiotéw zwigzanych z branzqg nieruchomosci
i architekturq.




Renowacja kamienic to sztuka,

ktorej z powodzeniem podejmujq sie
nieliczni, ale gdy robiqg to dobrze,
efekty ich pracy potrafig by¢
spektakularne — a jednoczesnie tez
optacalne. ,Zbuduj-sprzedaj-
zapomnij” nie jest Sciezkq, ktorg
podagzajqg. Inwestorzy dziatajgcy

w sektorze zabytkowych
nieruchomosci wyznajq zupetnie
innq filozofie. Materiq, z ktérg majg
do czynienia, wymaga czasu,
ogromnej wiedzy, a nawet troski.
Koneser Group udowadhnia to z kazdqg
kolejng inwestycjq zrealizowanq

w Krakowie.

Koneser Group to firma zatozona przez
krakowskich architektéw, ktéra od 15 lat
rewitalizuje kamienice potozone

w najlepszych lokalizacjach w miescie.
Dawna stolica Polski nadal obfituje w wiele
mozliwosci inwestycyjnych w tym sektorze,
stqgd portfolio firmy z roku na rok sie wydtuza,
a liczba zrealizowanych inwestycji
nieustannie ros$nie, siegajqc juz niemal 40.
Najnowsza z nich — rewitalizacja czterech
kamienic przy ul. Skatecznej na krakowskim
Kazimierzu — jest jednoczes$nie tqg najwigkszgq,
w ktorej PUM przekracza 5 tys. m2.
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Rewitalizacja to obszar na rynku
nieruchomosci uznawany za jeden

z najbardziej wymagajqcych.
Skomplikowana i czesto diugotrwata Sciezka
formalna, wysokie koszty renowacji
zabytkowych budynkéw oraz potrzeba
opanowania trudnej materii zwigzanej

z konserwacjq zabytkéw sprawiajg, ze na te
droge wstepujq najbardziej wytrwali
pasjonaci.

Koneser Group nalezy do tej wiaénie
kategorii. Jako pasjonaci architektury

i renowacji zabytkéw, od samego poczqtku
pracy w zawodzie zwigzani byl

z rewitalizacjq. Po nabraniu odpowiedniego
dosdwiadczenia i pozyskaniu inwestora udato
im sie wyptyng¢ na szerokie wody i zaczgé
realizowa¢ wiasne projekty. Wyznajq zasade
bezkompromisowego podejécia do
zabytkowej materii, a podczas rewitalizacji
dbajq o kazdy detal. Takie podejscie pozwala
im na staty wzrost bazy powracajqgcych,
zadowolonych klientdéw i ciggty wzrost.

A oprocz tego satysfakcje i poczucie, ze ich
praca ma sens i wartos¢ — nie tylko te
finansowaq.



Zabytkowe kamienice na celowniku

W ciggu ostatnich lat Srednie ceny mieszkah
w Krakowie znaczqco wzrosty. Wedtug
danych rynkowych publikowanych przez
portal Bankier.pl i RynekPierwotny.pl, $rednia
cena metra kwadratowego mieszkania na
rynku pierwotnym w Krakowie od 2023 roku
podniosta sie az o 15-25%, w zaleznosci od
lokalizacji. Na rynku wtérnym obserwujemy
podobnq tendencje i podobny poziom
zwyzki cen (ok. 15%).

W dzielnicach atrakcyjnych turystycznie ceny
mieszkan w dobrym standardzie
przekraczajq regularnie 17.000 zt/m? i mogg
dochodzié nawet do 30.000 zt/m2. Potwierdza
to obserwowany w ostatnich latach

w Krakowie wyrazny trend wzrostu
zainteresowania lokalizacjami premium

i zabytkowymi kamienicami. Coraz wiece;j
firm, dostrzegajqc potencjat drzemigcy

w tych nieruchomoSsciach, decyduje sie na
realizowanie tam swoich projektéw
deweloperskich. Niektore z nich, jak np. Angel
Poland Group czy Koneser Group, ktoére
operujg w tym segmencie od lat, uczynity

z przywracania blasku historycznym
budynkom w Krakowie swdj znak
rozpoznawcszy.
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— Odrestaurowane apartamenty

w zabytkowych kamienicach oferujq
niezwyktg atmosfere i styl, ktére trudno
znalez¢ w nowoczesnym budownictwie
- ttumaczy Filip Wojdak, prezes zarzqdu
Koneser Group. — Oryginalne elementy,
takie jak drewniane parkiety, ozdobne
sztukaterie, wysokie sufity, zabytkowe
piece kaflowe czy stolarka nadajg
mieszkaniom wyjgtkowego charakteru.
Tego rodzaju nieruchomosci to czesto
symbol statusu spotecznego

i finansowego. Z kolei szukajgc
mozliwoSci noclegowych alternatywnych
dla hoteli, wielu turystéw decyduje sie na
pobyt w stylowych apartamentach,
poszukujqc autentycznych doswiadczen
i niepowtarzalnego klimatu — wyjasnia.

Apartamenty w odrestaurowanych
kamienicach wykazujq szczegdlng
odporno$¢ na wahania rynkowe. Eksperci
szacujq, ze w ciggu ostatnich dwéch lat
ich warto$¢ wzrosta o 20-30%, znacznie
przewyzszajqgc Srednie tempo wzrostu
catego rynku.



Potencjat
wynajmu krotko-
i dlugoterminowego

Prognozowane przekroczenie przez
krakowskie lotnisko granicy 12 milionéw
obstuzonych pasazeréw w 2025 roku jest
jednym z przyktaddw trenddw wspierajgcych
rozwodj rynku nieruchomosci w segmencie
premium, robwniez tym zabytkowym. Jeden
z najwazniejszych aspektow optacalnosci
inwestycji w rewitalizacje kamienic to
mozliwosci pdzniejszego generowania
przychoddw z wynajmu powstatych w ten
sposéb lokali. Dane rynkowe wskazujq, ze
okoto 40% mieszkan zakupionych
inwestycyjnie jest przeznaczanych na
wynajem krotkoterminowy, szczegdlnie

w centrach miast o wysokiej atrakcyjnosci
turystycznej, takich jak Krakéw.

Apartamenty w zabytkowych kamienicach
mogq przynosic¢ stopy zwrotu na poziomie
8-10% rocznie przy wyndjmie
krétkoterminowym skierowanym do turystéw
i klientdw biznesowych. Wynajem
dtugoterminowy, cho€ generuje nizsze
przychody (okoto 5-7% rocznie), zapewnia
wiekszq stabilnos¢ i jest szczegdlnie
atrakcyjny dla obcokrajowcéw oraz kadry
menadzerskiej cenigcej unikalng atmosfere
historycznych mieszkan.

Zrédto: Koneser Group, Sarego 3

Zrédto: Koneser Group, Brzozowa 8

Profil inwestorow

Zdecydowanq wiekszos¢ transakciji

w segmencie rewitalizowanych
kamienic realizujg osoby inwestujgce
w mieszkania na wynajem, przy czym
70% stanowiq inwestorzy prywatni
traktujgcy nieruchomosci jako
alternatywe dla tradycyjnych form
lokowania kapitatu.

Wsréd nabywcodw apartamentéw

w kamienicach dominujg osoby

o wysokich dochodach, przedsigbiorcy
oraz inwestorzy zagraniczni. Ta grupa
klientdbw docenia nie tylko potencjat
inwestycyjny, ale réwniez prestiz

i unikalny charakter mieszkan

w historycznych budynkach.



Kompleksowos§é
procesu, ktoéra
staje sie przewagag

Rewitalizacja to znacznie wigcej niz
standardowy projekt deweloperski. Proces
ten wymaga m.in. wspotpracy

z wykwalifikowanymi rzemies$inikami
specjalizujgcymi sige w technikach
historycznych. Wyzwaniami sq rowniez
wysokie koszty poczqgtkowe, dtugi okres
realizaciji projektu oraz niewielka liczba
obiektéw w atrakcyjnych lokalizacjach. Nie
bez znaczenia jest takze ryzyko zwigzane

z nieprzewidzianymi kosztami, wymagajqgce
odpowiedniego zabezpieczenia finansowego
i doSwiadczenia w zarzqdzaniu tego typu
projektami.

%

— Liczba dostepnych zabytkowych
kamienic w Krakowie jest ograniczona,
a ich kompleksowa renowacja to
skomplikowany proces, wymagajgcy
ogromnej wiedzy, doswiadczenia

i koniecznosci uzyskania zgéd
konserwatorskich i pozwolen —
komentuje Filip Wojdak, prezes
zarzgdu Koneser Group. — Powoduje to,
ze rynek tych nieruchomosci pozostaje
w dalszym ciggu ekskluzywny, a popyt
przewyzsza podaz, szczegblnie

w przypadku lokalizacji w §cistym Firmy takie jak Koneser Group, ktére zdobyty
centrum miasta. Jako firma dziatajgca doswiadczenie w tym segmencie, zyskujq
na tym rynku juz od ponad 15 lat przewage konkurencyjnq wynikajgcg
zauwazamy zdecydowany wzrost z wiedzy o specyfice procesu rewitalizacji.
zainteresowania ofertq apartamentéw Ich sukces potwierdza, ze przy odpowiednim
w zabytkowych nieruchomosciach. przygotowaniu i podejsciu, renowacja
Pozwala to nam realizowaé coraz kamienic moze by¢ bardzo rentownym
wiecej ambitnych inwestycji, jak np. przedsigwzieciem.

NASz NAjnowszy, a zarazem najwigkszy
projekt przy ul. Skatecznej na
Kazimierzu — dodaje.
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Zrédio: SeeWidely

Zapach, kolor, przestrzen -
jak oddzialywac na zmysty
klienta w biurze sprzedazy?

Marcin P. Stopa

jest uznanym ekspertem neuronauki konsumenckiej, ktory tgczy interdyscyplinarne wyksztatcenie
neuronaukowca, specjalisty ds. technologii informacyjnej i socjologa z praktycznym insightem badawczym
Neuroinsight Lab (by SeeWidely), ktérego jest wspotzatozycielem. Autor NeuroEfektywnie.pl - biuletynu

o NeuroOdkryciach w biznesie i na co dzien, a takze ceniony prelegent na branzowych konferencjach, w tym
Forum IAB, Mobile Trends for Experts, Holistic Talks czy SAP Lab. Od lat pomaga firmom wdraza¢ innowacyjne

strategie oparte na neuronauce, budujgc ich przewage konkurencyjng. Autor ksigzki ,NeuroMarketing Insight
- Zrozum Klientoéw Lepiej niz Oni Sami”.

Gabriela Lupa

jest cenionq ekspertkg neuromarketingu i doswiadczonq specjalistkq w wykorzystaniu neurotechnologii

w marketingu, w tym EEG i eye-trackingu. W Neuroinsight Lab (by Seewidely) buduje mosty miedzy praktykq
biznesowq a $wiatem badan i neurotechnologii, wspierajgc firmy w jeszcze lepszym zrozumieniu swoich
klientow. Wspotpracowata z liderami rynku, takimi jak IKEA, Intel, Zabka, CCC czy H&M. Z pasjq szerzy odkrycia,
badania, dobre praktyki publikujgc w ramach cyklu ,Neuromarketing pod Lupq”, a takze podczas
branzowych wydarzen. Autorka ksiqzki ,NeuroMarketing Insight - Zrozum Klientow Lepiej niz Oni Sami”.
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Czy wiesz, ze czerwony kolor przycisku ,Kup
teraz” moze zwigkszy¢ konwersje o 21%?

A odpowiednio dobrana muzyka w sklepie
potrafi podnies¢ sprzedaz konkretnych
produktéw nawet o 30%? Te liczby nie sq
przypadkiem — to efekt dziatania
neuromarketingu, ktéry wykorzystuje wiedze
o tym, jak nasz mozg przetwarza bodzce
zmystowe.

W branzy deweloperskiej, gdzie decyzja

o zakupie nieruchomosci to jedna

Z najwazniejszych zyciowych inwestyciji,
umiejetne oddziatywanie na zmysty klienta
moze by¢ kluczem do sukcesu
sprzedazowego. Przyjrzyjmy sig, jak
wykorzysta€ najnowsze odkrycia neuronauki
konsumenckiej w projektowaniu biura
sprzedazy.

Kolor jako pierwszy
komunikat

Zanim klient wypowie pierwsze stowo, jego
mozg juz formutuje opinie o Twojej ofercie.
Badania z wykorzystaniem fMRI pokazujqg, ze
obszary mbzgu odpowiedzialne za emocje
aktywujqg sie w ciggu 90 milisekund od
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zobaczenia koloru — szybciej niz zdgzymy
Swiadomie przetworzy¢ informacije.

Czerwienh zwigksza impulsywnos¢é

i poczucie pilnosci. W badaniu
Bagchi i Cheema (2013) czerwone
tto zwigkszato maksymalne oferty
uczestnikbw aukcji o 2-8%.

W kontekscie biura sprzedazy moze
by€ skuteczna przy elementach
wzywajqgcych do dziatania, ale
nalezy uzywag jej z umiarem — zbyt
duzo czerwieni moze wywotac stres.

Niebieski buduje zaufanie

i profesjonalizm. To nie przypadek,
ze wiekszo$¢ bankdéw uzywa tego
koloru. W biurze sprzedazy
nieruchomosci niebieski sprawdzi
sie w strefach prezentaciji
dokumentow i rozmow

o finansowaniu.

Zielony kojarzy sie ze spokojem,
harmoniq i naturqg. Badania
wskazujg, ze moze sprzyjac
innowacyjnosci i kreatywnosci.
Idealny do stref relaksu, gdzie klienci
mogq spokojnie przemyslec
decyzje.



Praktyczna wskazéwka: Stwérz ,mape emocjonalng” swojego biura
sprzedazy. Strefa powitania — ciepte, przyjazne barwy (beze, delikatna z6t¢).

Strefa prezentaciji — profesjonalny niebieski z akcentami energetyzujqcej
pomaranczy. Strefa decyzyjna — uspokajajgca zielen.

Globalny Wzorzec
Skojarzen Koloru z Emocjami

Zainteresowanie
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czyli jak ludzie z r6znych krajéw tqczg kolory zemocjami

Naukowcy zbadali ponad 4500 oséb z 30 krajow mowigcych 22 réznymi jezykami, proszqc ich o powigzanie
12 koloréw z 20 réznymi emocjami. Intensywnos¢ koloru na mapie pokazuje, jak silne jest powigzanie - im
bardziej czerwony kwadrat, tym wigcej osdb kojarzy dany kolor z konkretng emocjq. Niektére potgczenia

sq bardzo silne, np.: czerwony kojarzy sie z mitosciqg i gniewem, z6ity i pomarafhczowy wywotujq radose

i rozbawienie, czarny i szary tqczq sige ze smutkiem i strachem, biaty wigze sie z uczuciem ulgi.

Zrédto: Stopa M.P,, Lupa G. (2025). NeuroMarketing Insight - Zrozum klientéw lepiej niz oni sami. Krakéw: SeeWidely Publishing

Oryginalny projekt i koncepcja: Jonauskaite D., Abu-Akel A, Dael N., Oberfeld D., Universal Patterns in Color-Emotion Associations Are
Further Shaped by Linguistic and Geographic Proximity ,,
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Zapach —
niewidzialny
sprzedawca

Nasz wech jest jedynym zmystem
bezposrednio potgczonym z uktadem
limbicznym mézgu, odpowiedzialnym za
emocje i pamiet. To dlatego zapach Swiezo
pieczonego chleba moze natychmiast
przenie$S€ nas do dziecifistwa.

Badania pokazujqg, ze przyjemne zapachy
moga:

«  Wydtuzy€ czas spedzony w przestrzeni
sprzedazowej o 15-20%;

+ Poprawi¢ oceng jakosci produktu;

«  Zwigkszy€ sktonnos¢ do zaptacenia
wyzszej ceny.

W biurze sprzedazy nieruchomosci
sprawdzq sie:

« Delikatne zapachy cytrusowe — kojarzqg
sie ze Swiezosciq i czystosciq;

« Subtelna wanilia — buduje poczucie
ciepta i domowego komfortu;

« Lekka nuta drzewna — sugeruje solidnos¢
i trwatose.

Zrodio:
SeeWidely 4

Dzwiek ksztattuje
percepcje

Eksperyment z muzykq francuskq i niemieckq
w sklepie z winami (North i wspotpracownicy,
1999) udowodnit, ze dzwiek moze
nieSwiadomie kierowa¢ naszymi wyborami.
Gdy grata muzyka francuska, klienci czgsciej
wybierali francuskie wina — i vice versa.

Jak wykorzystaé dzwigek w biurze
sprzedazy?

«  Tempo 60-80 BPM (uderzeh na minute)
uspokaja i wydtuza czas pobytuy;

+ Muzyka instrumentalna nie rozprasza
podczas rozmowy;

« Dzwieki natury (szum wody, §piew
ptakéw) redukujq stres i poprawiajqg
samopoczucie.

Przestrzen jako
trzeci wymiar
komunikaciji

Nasze mébzgi ewoluowaty w Srodowisku
naturalnym, dlatego instynktownie lepiegj
czujemy sie w przestrzeniach z:

« Naturalnymi materiatami (drewno,
kamien);

« Duzq iloSciq Swiatta dziennego;
« Widokiem na zielef;

«  Wysokimi sufitami (badania pokazujqg, ze
sprzyjajq kreatywnosci).

Model FAT (Feel-Act-Think) opisany w naszej
ksigzce ,NeuroMarketing Insight” pokazuje, ze
najpierw odczuwamy, potem dziatamy,

a dopiero na kohcu myslimy. Dlatego
pierwsze wrazenie przestrzenne jest tak
krytyczne.

Ostrzezenie: Unikaj intensywnych zapachdéw. Badania wskazujq, ze zbyt silne aromaty mogg
rozprasza¢ uwage i wywotywaé¢ dyskomfort. Zasada jest prosta — zapach powinien by¢ ledwo
wyczuwalny, dziatajgc na poziomie podswiadomym.



Priming -
hiewidzialna
sita wptywu

Prymy to bodzce w naszym otoczeniu, ktore
nieSwiadomie wptywajg na nasze pdzniejsze
decyzje. W przeciwiehnstwie do przekazéw
podprogowych sq w petni dostrzegalne — po
prostu nie zdajemy sobie sprawy z ich
wptywu.

Klasyczne badanie Berger i Fitzsimons (2008)
wykazato, ze sama ekspozycja na kolor
pomaranczowy zwigkszata
prawdopodobiehstwo wyboru produktéw
kojarzonych z tym kolorem. Co wiecej, efekt
byt silniejszy w okresie Halloween, gdy
pomarancz byt bardziej obecny w otoczeniu.

Jak wykorzysta¢ priming w biurze
sprzedazy nieruchomosci?

» Obrazy rodzin w przestrzeni wspodlne;j 7 p ra thCZ nyc h
aktywujg myslenie o przysztoSci

i stabilnosci; kl‘OkéW dO
» Makiety osiedla z miniaturowymi mMu |tisenSOI"ycznegO

postaciami pozwalajq klientom

wyobrazi€¢ sobie zycie w nowej biu rd sprzedqzy

przestrzeni;
« Strefa powitania — ciepte kolory, delikatny
« Naturalne materiaty (drewno, kamien) zapach, spokojna muzykg;
w wystroju prymujq poczucie trwatosci )
i jakosci; + Sciezka klienta — intuicyjna, z subtelnymi

wskazéwkami wizualnymi;
« Certyfikaty i nagrody widoczne w tle
budujg podSwiadome zaufanie do
deweloperaq;

« OSwietlenie — maksymalizuj $wiatto
naturalne, uzywaj cieptej temperatury
barwowej (3000-3500K);

» Ksigzki o architekturze na potkach

« Materiaty dotykowe — probki materiatow
sugerujq profesjonalizm i dbato$¢ y coty P

wykonczeniowych do dotykania;

o detale.
) i o « Strefa ciszy — miejsce bez muzyki do
Kluczem jest subtelnoS¢ — prymy dziatajg finalnych rozmow;
najskuteczniej, gdy klient nie jest Swiadomy
ich celowego umieszczenia i nie chodzi tutaj » Elementy natury - rosliny, woda,
o manipulacie, lecz tworzenie kontekstu, naturalne tekstury;

ktory pomaga klientom zobaczy¢ peten

) o = « Aromaty strefowe — rézne subtelne
potencjat oferowanej nieruchomosci.

zapachy w réznych czesciach biura.
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m M m o klienta, znaczqco ro$nie nie tylko
POd su uj y prawdopodobiefstwo transakciji, ale przede
wszystkim satysfakcja klienta z catego

procesu zakupowego.
W multisensorycznym projektowaniu

przestrzeni sprzedazy nie chodzi Pamietajmy — w erze neuromarketingu nie
o0 manipulacjg, ale o tworzenie optymalnych sprzedajemy juz tylko metréw

warunkéw do podjecia jednej kwadratowych. Sprzedajemy marzenia,

z najwazniejszych decyzji zyciowych. Gdy emocije i przysztos¢. A te najlepiej
wszystkie zmysty wspotgrajq, tworzgc spojny komunikuje sie poprzez wszystkie zmysty
komunikat o jakosci, profesjonalizmie i trosce jednoczesnie.

Neuroinsight Lab

(-a

by See Widely
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PLATFORMA
MIESZHANIOWA

tgczymy deweloperow
z posSrednikami

Skorzystaj z dodatkowego, efektywnego
| bezobstugowego kanatu sprzedazy.

Oferujemy:

Najwiekszq siec
posSrednictwa w Polsce

Rozliczenie tylko i wytgcznie
za sukces

Bezptatny marketing
inwestycji


https://www.platformamieszkaniowa.pl/dla-dewelopera?utm_source=baner&utm_id=kwartalnik

Marketing, ktory nie
wyklucza. Czy Twoje
dzialania naprawde docieraja
do wszystkich klientow?

Marcin Staniszewski

Radca prawny, absolwent Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza oraz Uniwersytetu Ekonomicznego

w Poznaniu, od ponad 15 lat zajmujqcy sie obstugqg prawng przedsigbiorcéw. Na przestrzeni lat
nadzorowat liczne przeksztatcenia i fuzje spoétek prawa handlowego. Specjalizuje sie w zagadnieniach
zwiqzanych z funkcjonowaniem spétek z branzy IT, prawem telekomunikacyjnym, wtasnoscig
intelektualng i prawem transportowym. Entuzjasta $wiadczenia ustug w ramach rozwigzan Legal Tech,
a prywatnie mitosnik motoryzacji i nowych technologii.
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W erze globalnej cyfryzaciji

i Swiatowego zasiegu e-commerce,
marketing to co$ wiecej niz tylko
kreatywne kampanie - to sposéb,
w jaki firma komunikuje sie

z kazdym potencjalnym klientem.
Jednak nawet najlepiej
zaprojektowana reklama czy strona
internetowa nie bedzie w petni
wartosciowa a naktady na nig nie
bedq nalezycie wykorzystane, jesli
nie dotrze ona do catych grup
potencjalnych uzytkownikéw. Grupe
takq, czesto pomijang, stanowiqg
osoby z ograniczeniami -
niewidome, niestyszqce,

z trudnosciami motorycznymi lub
poznawczymi w réznych zakresach
i stopniach. Ten aspekt dziatania,
nazywany marketingiem
inkluzywnym, to juz nie opcja, ale
konieczno§¢ — zaréwno z punktu
widzenia prawa, jak i rozwaznego
biznesowego podejscia do
marketingu firmy.

W samej tylko Polsce ponad 4
miliony os6b zyje z r6znego typu
niepetnosprawnosciami, a na
obszarze UE jest ich tylko jeszcze
wiecej, a kazdy z nich to potencjalny
klient. Dlatego warto spojrze¢ na
dostepnos¢ jak na strategiczny
element marketingu, a nie jedynie
jako dodatek.

Co na to prawo?

Prawo narzuca w tym zakresie jasne ramy —
najpierw dla podmiotdw publicznych, a od
28 czerwca 2025 réwniez dla firm
prywatnych. W praktyce wymog ten wynika
z implementacji Europejskiego Aktu

o Dostepnosci (EAA), ktdry w Polsce stat sie
ustawqg w kwietniu 2024 roku. Od czerwca
2025 kazdy e-commerce, bankowos¢ online,
aukcje, aplikacje mobilne, a nawet terminale
ptatnicze muszg spetnia¢ normy
dostepnosci — w przeciwnym razie grozqg
kary, nawet do 10% obrotu.

W celu jasnego okreslenia stawianych
wymogow, zardbwno EAA jak i nasza krajowa
ustawa go implementujgca, postuguje sie
standardami WCAG - jest to globalny zestaw
standarddw dostepnosci cyfrowej. Obeche
wymagania to poziom AA (WCAG 2.1), a od
2025 réwniez WCAG 2.2, z wytycznymi
dotyczgcymi gestéw, widocznosci fokuséw

i dodatkowych elementéw zrozumiatosci
interfejsu. Zasady te skupiajqg sige na filarach:
postrzegalnos¢ (Perceivable), funkcjonalnosé
(Operable), zrozumiatoéé (Understandable)

i solidnoé¢ (Robust). W praktyce oznacza to
m.in. wprowadzenie tekstéw alternatywnych
dla grafik, odpowiedni kontrast, nawigacje
klawiaturg, logiczne formularze i wsparcie
czytnikéw ekranu.

el

k

Zrédto: Shutte




Co to konkretnie oznacza
w marketingu?

By zrozumiec€ przetozenie jakie WCAG i EAA majq na

marketing, wyobrazmy sobie newsletter bez alternatywy
graficznej — osoba stabowidzgca otrzymuje pusty blok bez
zawartych w nim informacji, a ktos korzystajgcy tylko

z klawiatury nie moze klikng¢ przycisku ,Kup teraz”. Podobnie
reklama bez napiséw jest bezuzyteczna dla niestyszgcych,

a formularz zaméwienia, ktérego nie da sie wypetni€ bez myszy,
eliminuje kolejne grupy klientow.

Standardy WCAG majq poméc wtascicielom stron i marketingowcom ocenic, czy

ich komunikacja jest dostepna dla wszystkich podmiotéw wymagajgcych specjalnych
udogodnien. W e-mailach newsletterowych oznacza to strukturalne zastosowanie HTML, teksty
alternatywne dla grafik, czytelne nagtowki i przyciski o odpowiednim rozmiarze. W materiatach
wideo kluczowe sq napisy, transkrypcje, audiodeskrypcje i scenariusz, ktéry umozliwia
zapoznanie sig z filmem bez jego oglgdania. Kazda kampania powinna by¢ logiczna,
przewidywalna, mozliwa do obstugi kazdego detalu klawiaturqg i czytnikiem.

Co zyskuje jako przedsiebiorca z poprawy dostepnosci
mojej strony i komunikacji marketingowej?

Korzysci z wdrozenia standardéw WCAG w ramach EAA, sq bardzo szerokie:

sie na miliony nowych
uzytkownikédw. Analizy pokazujq, ze
zgodnos$¢ z WCAG poprawia SEQ,
obniza wspotczynnik porzucen
koszyka, zwigksza czas spedzony
na stronie i konwersje — czesto

o kilka procent.

Wizerunek - marka inkluzywna
zyskuje reputacje etycznej

i spotecznie zaangazowane;.
Konsumenci czesSciej wybierajq
firmy, ktore realnie dbajg

o wszystkich odbiorcow -

a przynajmniej tak twierdzq
badania rynkowe w tym zakresie.
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®  Zyski - dostepnosc to otwarcie ® ZgodnosS¢ z prawem -

konieczno$€ zapewnienia
zgodnoéci z WCAG to teraz
obowiqzek prawny — brak
zapewnienia zgodnosci moze
skofczy€ sie dotkliwymi karami
dla przedsigbiorcy.

Zadowolenie klientow -
dobrze zaprojektowane
formularze, poprawne nagtéwki
i czytelna nawigacja to lepsze
dosSwiadczenie dla wszystkich —
nie tylko dla oséb

z niepetnosprawnosciami.



No dobrze, ale jak
mam zaczg¢ wdrazac
te standardy?

Przede wszystkim, najlepiej rozpoczq¢ od kontaktu

z kancelariq, ktéra zajmuje sie kwestiami dziatalnosci
e-commerce i prawem internetu. Pomoze ona

w zdiagnozowaniu na jakim etapie wdrazania zgodnosci
z WCAG dany podmiot juz sig znajduje.

Jest tak dlatego, ze wiele podmiotédw ma juz spetniong
przynajmniej czeS¢ wymagan nawet jesli zostaty one
wdrozone nieSwiadomie lub przy okazji. W zwigzku z tym
zaczynamy od audytu technicznego. W jego ramach
identyfikujemy kwestie takie jak:

) brakujgce teksty alternatywne,
) niskie kontrasty,
) brak focus outline,

) niewtasciwe etykiety.

Audyt wzbogacamy testami manualnymi poszczegolnych
aspektéw strony. Nastepnie tworzymy dla klienta indywidualny
plan dziatan — poprawa kodu, redesign kluczowych stron,
wdrozenie dostgpnych szablonéw e-mail, szkolenie zespotu.

Kazdy element dziatah marketingowych — od grafik w reklamie
przez teksty alternatywne w newsletterze - musi by¢
projektowany zgodnie z WCAG. Nie tylko po 2025 roku, ale tez
w przysztoSci — WCAG 3.0 nadchodzi, a wraz z nim nowe
wyzwania i mozliwosci.
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Czy coS$ zmienia
fakt, ze jestem

mikroprzedsiebiorcqg?

Tak. Ustawowe zwolnienie mikrofirm (<10
0s6b, <2 min € obrotu) pozwala unikngé
obligatoryjnych sankcji, ale to nie oznacza, ze
dostepnosS¢ mozna odpuscic.

Nawet niewielkie firmy zyskujq przede
wszystkim wizerunkowo i biznesowo -
poprawa SEO, lepsze doSwiadczenia klientdw
i wyzsza konwersja to korzysSci dla kazdego,
niezaleznie od wielko$ci dziatalnosci.

Nie mozna tez wykluczy€, ze w przysztosci
obowiqzek zapewnienia zgodnosci z EAA
zostanie jeszcze bardziej rozszerzony,

w zwiqzku z czym lepiej przygotowac sig juz
teraz.
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Podsumowanie

Marketing, ktory nie wyklucza, to zrozumienie,
ze za kazdym pikselem i stowem stojq ludzie.
Wdrazajgc zasady WCAG — alt-teksty,
kontrasty, napisy, responsywne formularze,
kompatybilnos¢ z klawiaturg — firma buduje
przewage konkurencyjng, redukuje ryzyko
prawne i Swiadomie kreuje wartos¢€. Od
czerwca 2025 dostepnos¢ nie jest juz tylko
opcjq — stanie sie znakiem nowoczesnego
biznesu.



sonda deweloperska

Wykorzystanie sztucznej
inteligencji w dziatalnosci *
firmy deweloperskiej - czy .’
i jak Al pomaga spetniaé
oczekiwania klientow?

Zdaniem firmy deweloperskiej

W Develii coraz czesciej korzystamy z rozwigzan opartych na Al, traktujgc je jako
pomochne narzedzia w realizacji codziennych zadanf.

Jednym z obszaréw jest tworzenie wizualizacji inwestycji. Sztuczna inteligencja
umozliwia automatyczne generowanie realistycznych, tréjwymiarowych
wizualizacji mieszkan i osiedli, ktére nie tylko przyspieszajg proces projektowy, ale
tez pozwalajg dostosowywaé obrazy do potrzeb konkretnych grup odbiorcow.

W komunikacji i marketingu narzedzia Al wspierajg nas takze w tworzeniu tresci
oraz grafik, utatwiajgc budowanie bardziej angazujgcych kampanii i zwigkszajqgc
skutecznos§¢ dziatan w kanatach cyfrowych.

Ze sztucznej inteligenciji korzystamy réwniez w analityce sprzedazowej, m.in.

w analizie danych, automatyzacji raportéw oraz tworzeniu makr. Al to warto$ciowe
narzedzie, ktére usprawnia rutynowe dziatania i przyspiesza niektére procesy.
Doceniamy mozliwosci, jakie oferuje, pamietajgc przy tym, ze technologia wspiera
cztowieka, a nie go zastepuje.

Magdalena Wiewior

Dyrektorka Departamentu Komunikaciji
i Projektow Marketingowych y DEVE LIA
Petnomocniczka Zarzqdu ds. ESG A‘
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Wykorzystanie sztucznej inteligenciji
w dziatalnosci agenciji obstugujgcej
firmy deweloperskie - czy i jak Al

pomaga spetnia¢ oczekiwania klientéw?

sonda deweloperska

Zdaniem agencji

W dziataniach PR prowadzonych dla deweloperéw mieszkaniowych wykorzystanie
sztucznej inteligenciji to juz standard. Al wspiera nas na wielu etapach pracy -
przyspiesza dziatania, zwieksza ich skutecznos¢ i umozliwia precyzyjne
dopasowanie komunikaciji do potrzeb inwestora oraz jego grupy docelowe;j.

Dzigki inteligentnym narzedziom analizujemy dane pochodzqce z réznych zrédet
- od raportéw rynkowych, przez fora i portale branzowe, po media
spotecznosciowe. Takie podejscie pozwala nam lepiej zrozumie¢ potrzeby
potencjalnych nabywcéw mieszkan i tworzy¢ przekazy, ktére skutecznie
podkreslajg atuty danej inwestycji.

Kolejnym obszarem, w ktérym Al realnie wspiera nasze dziatania, jest
wspottworzenie contentu. W przypadku kampanii promujgcych inwestycje
mieszkaniowe wykorzystujemy narzedzia Al do testowania réznych wariantéw
tekstéw — od informaciji prasowych, przez tresci na strony internetowe, po posty do
social mediéw. Dzigki temu mozemy dopasowaé komunikat do réznych grup
odbiorcéw — mtodych rodzin, inwestoréw czy senioréw. Sztuczna inteligencja nie
zastepuje cztowieka, ale daje mu przestrzen, by dziata¢ szybciej i bardziej
efektywnie.

W codziennej pracy korzystamy takze z Al do monitorowania mediéw. Sledzenie
wzmianek o inwestycjach, marce dewelopera i trendach na rynku nieruchomosci
odbywa sie w czasie rzeczywistym. To nie tylko szybsze wychwytywanie
informaciji, ale rdwniez mozliwos§¢ analizy zasiegu, sentymentu czy dynamiki
dyskusji. Dzigki temu mozemy odpowiednio wcze$nie zareagowaé na potencjalne
kryzysy, zaproponowaé nowe kierunki komunikaciji i skutecznie wspieraé
deweloperéw w budowaniu wiarygodnego, spdjnego wizerunku.

Anna Gumowska i i
zatozycielka i CEO agenciji pl’lme tlme pr

Prime Time PR
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RynekPierwotny.pl
stawla na emocje -
wystartowata kampania
wizerunkowa, ktora
przyciaga kupujacych

D rynek
plerwotny.l
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Wyboér nowego mieszkania to jedna z najwazniejszych decyzji
zyciowych — petna emociji, oczekiwan i nadziei. RynekPierwotny.pl,
lider wsréd portali z ofertami nowych inwestyciji, wystartowat

z ogo6lnopolskqg kampaniq brandingowg, ktéra w empatyczny sposéb
odpowiada na potrzeby wspétczesnych poszukujgcych. To kampania
bliska codziennym doswiadczeniom klientéow — oparta na zaufaniu,
spokoju i realnym wsparciu w drodze do wymarzonego M.

Kampania wystartowata 18 lipca i od razu

objeta najwieksze kanaty zasiegowe w kraju rynek

- radio m.in stacje RMF FM i Radio ZET oraz pierwotny.cl

internet. Jak podkresla Radostaw Bielifiski,

Brand Director Property Group, kampania nie

tylko wzmacnia rozpoznawalnos¢ portalu, Od HD‘WEgD

ale jest robwniez reakcjg na aktualng sytuacje
na rynku:

p
/
29 oy
& f
Kampania zbiega sie ‘

z okresem lekkiego

spowolnienia i zmianami prawnymi,
takimi jak ustawa o jawnoSci cen.
Wierzymy, ze silna obecnos¢ medialna
pozwoli nie tylko utrzymacé
zainteresowanie klientdéw, ale wrecz je
zwigkszy€ — co przetozy sig na lepsze
wyniki naszych partnerdéw, czyli

do Twojego...

przytulnego
mieszKania.

=

deweloperow.

Silna marka -
silne wsparcie
sprzedazy

W czasach, gdy konkurencja na rynku
mieszkaniowym jest duza, a uzytkownicy
dokonujq coraz bardziej przemyslanych
wybordéw, silna marka to realna przewaga.
Kampania brandingowa RynekPierwotny.pl
wzmachnia pozycje portalu jako pierwszego
wyboru dla oséb szukajgcych nowego
mieszkania.
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Cata kampania zostata zaprojektowana

w duchu empatii i zrozumienia potrzeb
wspbtczesnych poszukujgcych mieszkan. Jej
przekaz opiera sie na emocjach
towarzyszgcych jednej z najwazniejszych
decyzji zyciowych — wyborze nowego domu
lub mieszkania. Twércy kampanii postawili
na autentyczno$¢ i blisko$€ doSwiadczen
klientéw. Dzieki dogtebnej analizie zachowah
i oczekiwah uzytkownikdéw, przekaz
reklamowy celnie trafia w ich potrzeby -
spokoju, zaufania i poczucia wsparcia.
RynekPierwotny.pl nie tylko prezentuje oferty,
ale przede wszystkim aktywnie pomaga
odnalez€ to jedno, wymarzone mieszkanie,
co czyni portal nie tylko narzedziem, ale tez
partnerem w catym procesie zakupowym.

Reklamy w radiu i internecie kierowane sq do
szerokiej grupy oséb aktywnie
poszukujgcych nieruchomosci — pojawiajg
sie m.in. na popularnych portalach
informacyjnych np. Wirtualnej Polsce,
Gazeta.pl, naTemat czy serwisach
wydawnictwa PolskaPress, w mediach
spoteczno$ciowych oraz na stronach
zwiqzanych z tematykq zakupu mieszkan.
W samych rozgto$niach radiowych zostanie
wyemitowanych az 6820 spotow.

Kampania display potrwa do kofica wakacji,
a jesieniq planowana jest jej kontynuacija -
tym razem z jeszcze silniejszym akcentem na
wsparcie sprzedazy w trudniejszych
warunkach rynkowych.

rynek
pierwotny.pl

Wybralismy ESHerele,

nowych mieszkan.
Na dobry poczatek.

Profesjonalne
zaplecze i milionowy
budzet

Kampania brandingowa zostata
przygotowana z udziatem renomowanych
partneréw: za strategie i kreacje odpowiada
agencja DDB Warszawa, znana m.in.

z kampanii dla McDonald’s, a za zakup
medidéw — Hearts & Science, dom mediowy

z grupy OMD. To gwarancja nie tylko
kreatywnego podejscia, ale takze skutecznej
alokacji budzetu, ktérego wartos¢ przekracza
1,5 miliona ztotych.

W praktyce — wigksza ekspozycja to wigcej
zapytan i lepsza widoczno$¢ ofert. Kampania
kieruje uwage klientdw bezposrednio na
RynekPierwotny.pl, dzigki czcemu inwestycje
mieszkaniowe deweloperéw zyskujg wigkszy
ruch i lepszq widoczno$¢. To szczegdlnie
istotne w okresie wakacyjnym, kiedy decyzje
zakupowe moggq sie odwlekac — ale
odpowiednio dobrana kampania potrafi
skutecznie przyciggng¢ uwage i sktoni€ do
dziatania.

Jesien przyniesie kolejne, ze zwiekszonym
impetem i budzetem dziatania,
odpowiadajgce na nowe wyzwania rynku:
wysokq podaz mieszkan, rosngce
wymagania klientdéw i zmiany prawne. Jedno
jednak pozostaje niezmienne —
RynekPierwotny.pl bedzie tam, gdzie sg
klienci. A deweloperzy — dzigki temu - bedqg
tam, gdzie sq ich potencjalni nabywcy.




Jawnosc cen mieszkan -
cZy Zmieni sposob
komunikacji z klientem?

D rynek
plerwotny.l
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11 lipca 2025 r. weszta w zycie ustawa o jawnosci cen mieszkan i domoéw,
ktéra zobowiqgzuje deweloperéw do publikowania cen wszystkich
oferowanych nieruchomosci. Cho¢ celem przepiséw jest wigksza
przejrzystos¢ rynku, w praktyce mocho wptywajg one ha sposéb
komunikaciji z klientem. Mniej zapytan, wigcej decyzji podejmowanych na
podstawie danych dostepnych online — to nowa rzeczywistos¢, do ktorej
firmy deweloperskie muszq si¢ szybko dostosowag, nie tylko formalnie,
ale przede wszystkim marketingowo.

Nowe obowiqgzki
informacyjne — co
muszg wdrozy¢
deweloperzy?

Zgodnie z ustawq, kazdy deweloper ma
obowigzek prowadzenia wtasnej strony
internetowej i publikowania na niej
szczegbtowych informaciji o oferowanych
nieruchomosciach — jeszcze przed
podpisaniem pierwszej umowy

rezerwacyjnej. Nowe wymogi obejmujg m.in.:

- publikacje cen brutto (z VAT) za m?
powierzchni uzytkowej kazdego lokalu lub
domu, jak rébwniez ceny catkowitej
nieruchomosci.

+ wskazanie cen dodatkowych Swiadczen:
pomieszczen przynaleznych, miejsc
postojowych czy praw zwigzanych
z uzytkowaniem lokalu, jesli nie sq one
ujete w cenie gtdwne;.

« biezgcqg aktualizacje cen — kazda zmiana
musi zosta¢ odzwierciedlona na stronie
internetowej dewelopera
w dniu jej wprowadzenia,
a poprzednie wartosci

+ publikacje ogdlnej czesci prospektu
inwestycyjnego, a takze danych
deweloperaq, lokalizacji inwestycji
i danych kontaktowych.

+ zamieszczenie adresu strony internetowej
zawierajgcej ww. informacije we
wszystkich reklamach, ogtoszeniach
i materiatach promocyjnych.

+ codzienne raportowanie cen do ministra
wtasciwego ds. informatyzacji — dane
bedq publikowane na portalu publicznym

dane.gov.pl.

Ustawa przewiduje réwniez klauzule
najkorzystniejszej ceny — jesli cena z umowy
bedzie rézna od tej zamieszczonej na stronie
internetowej, nabywca ma prawo zgdaé
zawarcia umowy po nizszej, korzystniejszej
dla niego cenie.

Niespetnienie tych obowiqgzkéw —

w szczegblnosci brak publikaciji, archiwizacji
czy podania linku do strony — bedzie
traktowane jako naruszenie zbiorowych
interesdw konsumentéw, co moze skutkowac
konsekwencjami prawnymi i finansowymi
dla dewelopera.

0oo |p
0

muszq by¢ nadal dostepne
online wraz z datg zmiany.
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http://dane.gov.pl

Wazne terminy dla firm deweloperskich!

1 lipca 2025 r.

- nowe przepisy wchodzqg w zycie i od
tego dnia obowiqgzujq dla wszystkich
nowych inwestycji.

11 wrzeSnia 2025 r.

- termin graniczny dla inwestycji juz
w toku, ktére muszq zostac
dostosowane do nowych regulaciji.

Portal RynekPierwotny.pl — wsparcie
technologiczne dla deweloperow

W odpowiedzi na nowe regulacje
wprowadzone ustawq o jawnosci cen
mieszkan, portal RynekPierwotny.pl — jako
jeden z pierwszych podmiotéw na rynku

— podjat strategiczng decyzje o petnym
wdrozeniu obowigzku publikacji cen dla
wszystkich nowych inwestyciji
deweloperskich. Réwnolegle przygotowano
i przetestowano szereg zaawansowanych
funkcjonalnosci, majgcych na celu
usprawnienie procesu komunikacji miedzy
deweloperami a potencjalnymi nabywcami.

2

Juz na etapie prac legislacyjnych
nad ustawq przeprowadziliSmy
szereg analiz, ktére wskazywaty,
ze upowszechnienie informacii

o0 cenach moze skutkowac
spadkiem liczby zapytah od
uzytkownikédw nawet o 40-70%. Jako
lider rynku uznaliS§my, ze nie mozemy
pozostac bierni wobec tej prognozy —
mowi Jerzy Michalski, czionek
zarzqdu Property Group. — Dlatego
opracowaliSmy zestaw narzedzi
opartych na sztucznej inteligencji,
ktére pozwolq nie tylko utrzymac
dotychczasowy poziom
zainteresowania ofertami, ale réwniez

zoptymalizowa¢ jakoS¢ i skutecznose
kontaktu z klientem. ”
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Wsrdd rozwiqzan, ktére zostang
wprowadzone w nadchodzgcych tygodniach
na portalu RynekPierwotny.pl bedg m.in.
Asystent Rekomendaciji Al - HomeMatch,
inteligentny Hub Komunikacyjny, a takze
Konto Mieszkaniowe, ktbére stanie sie
centralnym miejscem zarzqdzania relacjq

z potencjalnym nabywca.
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,’ oraz szereg narzedzi pozwalajgcych na
budowanie zainteresowania ofertq, ktére

— Nasze badania pokazujq, ze !oozwolq pozyskiwa§ bo’rdziej Swiadomych

nawet 50% ofert przesytanych | zdecydowanych klientow.

do ‘_JZVtkC?W”',kOYV nlgdy/nl_e Ustawa o jawnosSci cen to istotny krok

TEme el ',Ch swmc;omosm, w strone transparentnosci rynku

CTeStO kqngzqc W .olderz.e SP,AM' mieszkaniowego, ale dla deweloperéw

D_ otggo swmqlom.le przejmujemy na oznacza réwniez nowe, rygorystyczne

siebie (')dpc?w.ledzmlnosc _ZG obowiqzki. Kluczowe znaczenie bedzie miato

II:orjnunlkoqe ! konlzok’tlz kllfnterl? nie tylko prawidtowe wdrozenie nowych

oncowym — podkreslg czione procedur, ale takze zapewnienie zgodnosci

ZE el FirefpEiiy Gle 2. operacyjnej i marketingowej na kazdym

,, etapie sprzedazy.

o ) . Wiecej informaciji na temat wptywu nowych
Dzigki tym rozwigzaniom deweloperzy regulaciji na rynek deweloperski dostepne
korzystajqcy z portalu RynekPierwotny.pl jest na stronie https://jawnosc-cen.
majq zapewnione petne wsparcie rynekpierwotny.pl/.

w dostosowaniu si¢ do nowych przepiséw

D rynek
pierwotny.pl
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Sytuacja na rynku
mieszkaniowym w Il kw. 2025

Drugi kwartat 2025 roku przyniést nieznaczny spadek sprzedazy nowych mieszkan

w wigkszosci najwigkszych metropolii. Bardziej zauwazalnie zmniejszyta sie tam aktywnosé
inwestycyjna firm deweloperskich. Jednak jeszcze nie na tyle, by zatrzymacé wzrost liczby
mieszkan w ofercie.

Sprzedaz mieszkanh

Z danych BIG DATA RynekPierwotny.pl wynika, ze w Warszawie, Krakowie,

Wroctawiu, Tréjmiescie, todzi, Poznaniu i w miastach Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii
deweloperzy znalezli chetnych na tgcznie ok. 3,8 tys. mieszkan, czyli 0 14% mniej niz w maju.

O 5% stabszy byt tez wynik sprzedazowy firm deweloperskich w drugim kwartale. Mozna to
uznac¢ za niespodzianke wszak poprawita sie w tym okresie zdolno$¢ kredytowa potencjalnych
nabywcow. Logika sugeruje, ze popyt na nie powinien byt pdjs¢€ w gére. | tak sie stato — choé
wytgcznie w dwdch metropoliach. Warto zauwazyg€, ze trzeci kwartat z rzgdu wzrosty wyniki
sprzedazowe deweloperéw dziatajgcych w Tréjmiescie (+6%) i miastach Gornoslgsko-
Zagtebiowskiej Metropolii (+4%). W pozostatych pieciu metropoliach miat miejsce spadek liczby
zawartych umow deweloperskich w drugim kwartale. O tgpnigciu mozemy méwi¢ w przypadku
Poznania (-23%) i todzi (-18%). W Krakowie sprzedanych nowych mieszkan byto w drugim
kwartale o 8% mniej niz w pierwszym. Z kolei w Warszawie, gdzie tradycyjnie sprzedaz byta
najwieksza — o 3%, a we Wroctawiu — 0 1%.

Mieszkania sprzedane przez deweloperow

Zrédto: Na podstawie danych bigdata.rynekpierwotny.pl

Warszawa Krakéw Wroctaw Tréjmiasto todz Poznan Aglomeracja
Katowicka*
* miasta wchodzqgce w skiad Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii

Il kw. 24 mlll kw. 24 mIVkw. 24 | kw. 25 Il kw. 25
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Oferta mieszkan ggg l{ |

W drugim kwartale br. nowa podaz nadal przewyzszata popyt. Trend ten

utrzymat sie w Krakowie, Wroctawiu, Trojmiescie i w miastach Gornoslgsko-

Zagtebiowskiej Metropolii. Natomiast w Warszawie, todzi i Poznaniu deweloperzy wprowadzili
do sprzedazy mniej mieszkah niz sprzedali. Mimo to we wszystkich metropoliach wzrosta

ich liczba w ofercie. Najprawdopodobniej wrocity do niej takze mieszkania, z ktérych czesé
nabywcow zrezygnowata. W efekcie oferta firm deweloperskich urosta do rekordowych
rozmiaréw. W Warszawie pod koniec czerwca mozna byto przebiera€ wsrdd blisko 17 tys. lokali,
w Krakowie — 11,3 tys., Wroctawiu — ponad 11,1 tys., Tr6jmieScie - blisko 8,8 tys., todzi — ok. 10,1 tys.,
Poznaniu — ponad 8,3 tys., a w Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii — ok. 11,1 tys.

Mieszkania w ofercie deweloperow

Zrédto: Na podstawie danych bigdata.rynekpierwotny.pl
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Ceny mieszkan

Z danych BIG DATA RynekPierwotny.pl wynika, ze w drugim kwartale
Srednia cena metra kwadratowego utrzymata sie na statym poziomie
we Wroctawiu (ok. 14,7 tys. zt/m kw.), zas tylko o 1% w stosunku do marca
wzrosta w Warszawie (ok. 18 tys. zt/m kw.), Krakowie (ok. 16,8 tys. zt/m
kw.), todzi (ok. 11,6 tys. zt/m kw.) i Poznaniu (ok. 13,5 tys. zt/m kw.). Jednak
w miastach Goérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii (ok. 11,3 tys. zt/m
kw.) i Tréjmiescie (blisko 16,9 tys. zt/m kw.) podwyzka byta bardziej
zauwazalna, bo Srednia wzrosta w tym czasie o odpowiednio 2% i 3%.
Warto odnotowag, ze w drugim kwartale Tréjmiasto zepchneto Krakédw na trzecie
miejsce w rankingu najdrozszych metropolii, zas w stolicy Srednia cena metra
kwadratowego przebita symboliczny putap 18 tys. zt.

Srednie ceny mieszkan w ofercie deweloperéow
w drugim kwartale 2025 r. (w zt za m kw.)

Zrédto: Na podstawie danych bigdata.rynekpierwotny.pl

>

+1% +1% 0% +3% +1% +1% +2%

17 878 18 019

16 508 16 750 16 36416 873
14764 14720 13 397 13 514
I 11473 11593 I 11093 11347

Warszawa Krakow Wroctaw Tréjmiasto todz Poznah Aglomeracja
Katowicka*

* miasta wechodzqce w sktad Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii
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Czas wyprzedazy mieszkan

Na koniec warto spojrze¢ na wskaznik sredniego czasu wyprzedazy mieszkan w ofercie
firm deweloperskich. W drugim kwartale wzrdst on we wszystkich metropoliach. W todzi

i Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii ponad 2 lata trwataby wyprzedaz mieszkanh przy
zatozeniu, ze deweloperzy nie wprowadzaliby w tym czasie kolejnych. Dodajmy, ze osiem
kwartatéw to granica, powyzej ktérej mowa o nadpodazy mieszkan, co oznacza presje

na spadek cen. Odwrotna sytuacja ma miejsce wtedy, gdy wskaznik wyprzedazy nie
przekracza czterech kwartatdw. Jeszcze rok temu tak stan obserwowaliSmy w Tréjmiescie,
Krakowie i Warszawie. Obecnie w tych trzech metropoliach, ale tez we Wroctawiu i Poznaniu
mamy okres rownowagi rynkowej, co oznacza, ze mieszkania w ofercie wyprzedatyby sie
w czasie od roku do dwdch. Jednak przy wyprzedazy powyzej pbdttora roku przekroczona
zostaje strefa wysokiej podazy, co oznacza to, ze konkurencja na rynku mocno sie zaostrza.
Z takq sytuacjg mamy obecnie do czynienia zwtaszcza w Krakowie, Poznaniu i Wroctawiu.

Sredni czas wyprzedazy mieszkan w ofercie
deweloperéw* (w kwartatach)

Zrédto: Na podstawie danych bigdata.rynekpierwotny.pl
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Tréjmiasto  Aglomeracja Krakow todz Poznah Warszawa Wroctaw
Katowicka*
* czas wyprzedazy = oferta na koniec kwartatu / suma kwartalnej sprzedazy
* miasta wchodzgce w sktad Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii
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Chcesz wiedzie¢ wiecej? Zobacz petny raport przygotowany
przez ekspertéw BIG DATA RynekPierwotny.pl x FLTR!

Pobierz


https://bigdata.rynekpierwotny.pl/publikacje/?utm_source=bd&utm_medium=stronawww&utm_campaign=raportIkw25

Branza deweloperska w mediach

PODSUMOWANIE Q2 2025

PRASA PORTALE SOCIAL MEDIA
Zasieg: 63,2 min Zasieg: 73,8 min Zasieg: 24,1 min
1,1 tys. materiatow 18,4 tys. materiatow 6,4 tys. materiatow
AVE: 82,6 min zt AVE: 85,4 min zt AVE:1,1 mIn zt
@
25,4 149,5™ 169,27
? 9 9 = 7t
Liczba wszystkich Zasieg* wszystkich Ekwiwalent reklamowy
zmonitorowanych zmonitorowanych (AVE) zmonitorowanych

publikacji publikacji publikacji

*Zasieg informuje o liczbie potencjalnych kontaktow z przekazem mediowym.

**Ekwiwalent reklamowy (AVE) szacuje, jaka kwote nalezatoby zaptacic, jesli wskazane publikacje bytyby reklamami.

PUBLIKACIJE W PODZIALE NA MEDIA

DA 2s% 71%

PRASA SOCIAL MEDIA PORTALE

PUBLIKACJE W SOCIAL MEDIACH

(>) 5% X

YouTube X (Twitter)

Instagram °
llin)

LinkedIn

£ 43%

Facebook

Przygotowano na podstawie danych Instytutu Monitorowania Mediéw n m m
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Branza deweloperska w mediach

PODSUMOWANIE Q2 2025

TOP 20 FIRM DEWELOPERSKICH

Deweloper Zasieg* AVE [w zi]** Liczba publikacji
1 Skanska 20,95 min 6,06 min zt 1325
2 Archicom 19,87 min 18,6 min zt 3590
3 Atal 1317 min 14,93 min zt 2205
4  Dom Development 12,73 min 16,28 min zt 1466
5  Murapol 11,95 min 16,98 min zt 1977
6 Profbud 9,08 min 3,35 min zt 960
7 Robyg Development 8,15 mIn 8,91 min zt 2287
8 Spravia 7,74 mlin 539 min zt 156
9  Marvipol 7,67 min 10,92 min zt 752
10 J.W.Construction 558 min 4,62 min zt 448
11 Victoria Dom 505 min 594 min zt 578
12 Euro Styl 4,61 min 327 min zt 237
13 Lokum Deweloper 453 min 58 min zt 1122
14 Mostostal 373 min 6,35 min zt 762
15 Matexi 3,65 min 3,47 min zt 1080
16 Ronson Development 335 min 41 min zt 990
17 Inpro 2,83 min 395 min zt 627
18 Okam Capital 2,64 min 2,72 min zt 256
19 Unidevelopment 2,64 min 29 min zt 353
20 Invest Komfort 2,52 mIn 49 min zt 283

*Zasieg informuje o liczbie potencjalnych kontaktéw z przekazem mediowym.
**Ekwiwalent reklamowy (AVE) szacuje, jaka kwote nalezatoby zaptacic, jesli wskazane publikacje bytyby reklamami.

TOP 15 MEDIOW BRANZY REAL ESTATE DEVELOPMENT

1 Bankier I 434
2 Parkiet I 401
3 Puls Biznesu I 344

4 Biznes24 I 293

5 Property News e 283

6 Interia Biznes I 250

7 Rzeczpospolita e 180

8 BudujeSie e 177

9 Inwestycje I 164
10 Eurobuild CEE " 133

11 Dompress s 103
12 WNP e 98

13 Polish Real Estate Market p——m 76

14 Budownictwo e 73
15 Manager Plus 17
0 100 200 300 400 500

miesieczna liczba publikacji dotyczaca monitorowanych
firm deweloperskich w poszczegdlnych zrodtach

Przygotowano na podstawie danych Instytutu Monitorowania Mediow 64 n m m



Wydatki reklamowe w branzy deweloperskiej

Dane z serwisu do monitoringu reklam adMonit IMM
PODSUMOWANIE Q2 2025

WYDATKI REKLAMOWE W PODZIALE NA RADIO | PRASE

PRASA .
9,8 37,7%

2 mIin
zt
Wartosc (AVE)

zmonitorowanych reklam
w prasie i radiu

NAIJWYZSZE WYDATKI REKLAMOWE
Dane z serwisu do monitoringu reklam adMonit IMM

e 5903225

Archicom

e 2615668

Invest Komfort

e 2015 044

Victoria Dom

" 1 s1e 56

Develia

APM Development

Spravia

Skanska

Moderna Investment

[ 1045 850
[ 1005 860
P 867 660
[ 793 082

BPI Real Estate Poland [ 754 609
Robyg [N 615 193
0 1000 000 2000 000 3000 000 4000 000 5000000 6000 000

wydatki reklamowe w zt

Metodologia badania: Raport zostat opracowany na podstawie danych z monitoringu mediéw oraz reklam adMonit IMM w okresie

1 kwietnia — 31 czerwca 2025 r. Badaniem objeto reklamy firm deweloperskich opublikowane w prasie oraz wyemitowane w radiu.

Wydatki prezentowane w raporcie podawane sg wedtug oficjalnych cennikéw netto poszczegdlnych medidow bez uwzglednienia rabatow.
adMonit umozliwia monitorowanie kampanii reklamowych pod katem nowych emisji w czasie rzeczywistym oraz wydatkéw reklamowych
w podziale na szczegdtowe kategorie i marki produktow.

Przygotowano na podstawie danych Instytutu Monitorowania Mediow 65



Ranking profili deweloperskich w social mediach

RynekPierwotny.pl wraz z firmqg Sotrender przygotowat zestawienie najlepszych profili
deweloperskich na Facebooku i Instagramie, biorgc pod uwage m.in. wzrost liczby
aktywnosci i zaangazowania fanéw. Ktére profile w Il kwartale 2025 roku prowadzity
najskuteczniejsze dziatania w mediach spotecznosciowych? SprawdziliSmy to!

Facebook - Fani

Jak wynika z danych przygotowanych przez firme Sotrender, w drugim kwartale 2025 r.
pozycje lidera zestawienia - biorgc pod uwage najwiekszq liczbe fandw - utrzymat profil
Spravii — Dobrze Urzgdzeni (85,1 tys.). Na drugim miejscu niezmiennie znajduije sie fanpage
firmy Dom Development (ok. 70,2 tys.), ktéry zanotowat 2% wzrost liczby fanéw wzgledem
poprzedniego kwartatu. Podium zamyka fanpage Ronson Development (ok. 62,8 tys. fanéw).

WSréd 20 analizowanych profili najwieksze kwartalne przyrosty liczby fanédw odnotowaty:
Echo Investment (+16%), EURO STYL (+14%) oraz J.W. Construction (+10%).

Profile Fani Przyrost

0%

Spravia - Dobrze urzqdzeni 85137
2 Dom Development 70 229 2%
3 Ronson Development 62 751 0%
4 ATAL 32683 0%
5 Nickel Development 23 441 0%
6 EURO STYL 19 635 14%
7 Archicom 18 300 9%
8 ROBYG 16 897 0%
9 Skanska Residential Poland 16 421 0%
10 Marvipol Development 14 863 1%
11 Develia Vita w domu 14 313 2%
12 Novisa - dom w cenie mieszkania 12 601 6%
13 REAL DEVELOPMENT 12 085 0%
14 Victoria Dom S.A. 11726 1%
15 Dantex Warszawa 10 975 7%
16 Echo Investment 10 853 16%
17 J.W. Construction 10 263 10%
18 Profbud 87N 0%
19 Duna Polska Real Estate 8 453 4%

20 Ataner 8 275 3%
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Facebook - Aktywni uzytkownicy

Pod wzgledem liczby aktywnosci, w drugim kwartale 2025 r. liderem zestawienia byt Dom
Development, odnotowujqc az 9,4 tys. aktywnosci na swoim facebookowym profilu. Na uwage
zastuguje réwniez w jego przypadku bardzo wysoki poziom wskaznika Interactivity Index, ktéry
osiggnat 14,9 tys. punktéw i byt najwyzszy sposrod wszystkich analizowanych stron. Drugie
miejsce zajgt Invest Komfort (6,4 tys. aktywnosci) a trzecie Archicom (4,5 tys.). TOP 5 zestawienia
zamykajq profile firm: Victoria Dom S.A. (3,9 tys.) oraz EURO STYL (3,4 tys.).

Warto przypomnieg, ze zestawienie przygotowywane jest na podstawie liczby aktywnych
uzytkownikéw oraz poziomu wskaznika Interactivity Index, w ktérym poszczegdinym
zachowaniom fanéw nadano odpowiednie wagi (reakcje = 1, komentarze = 4, posty = 12,
udostepnienia = 16).

Profile Liczba aktywnosci Interactivity Index
1 Dom Development 9429 _ 14 952
2 Invest Komfort 6 410 _ 9 086
3 Archicom as3z [ 7077
4 Victoria Dom S.A. 3925 [ 7708
5 EURO STYL saz [ 6 037
6 AWZ Deweloper 2231 _ 3509
7 Alicon nss [ 2350
8 Ataner n2 [ 2431
9 InproS.A. 1072 [0 2328
10 Unidevelopment SA 1000 [ 3244
11 Dantex Warszawa 859 - 1453
12 Profbud 783 [ 1476
13 sGl 720 [ 1356
14 Skanska Residential Poland 719 - 1355
15 Matexi Polska - Witamy w okolicy 710 - 1640
16 Eiffage Immobilier Polska 594 . 840
17 Green House Development 518 . 1070
18 Bryksy 516 || 1251
19 Ronson Development 492 . 1467
20 ROBYG a03 [ 1354
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Facebook - Storytellers

Ostatniqg kategorig dotyczgcq obecnosci na Facebooku, ktérqg monitoruje firma Sotrender dla
magazynu Deweloper & Marketing, jest zaangazowanie uzytkownikdédw — 0sob, ktére w dowolnej
formie (post, polubienie, komentarz, udostepnienie, oznaczenie na zdjeciu itp.) wspominaty
dang strone. W tym kontekscie, w drugim kwartale 2025 r. liderem zestawienia zostat profil firmy
Archicom (1352). Na drugim miejscu uplasowat sie fanpage Dom Development (1002) a TOP 3
zamyka EURO STYL (936).

Profile storytellers (mediana) Przyrost
1 Archicom 1352 =-31%
2 Dom Development 1002 -15%
3 EURO STYL 936 33%
4 Invest Komfort 631 23%
5 ATAL 571 613%
6 Victoria Dom S.A. 566 90%
7 AWZ Deweloper 290 169%
8 Dantex Warszawa 282 12%
9 saGl 203 28%

10 Matexi Polska - Witamy w okolicy 197 -16%

11 YIT Polska 190 92%

12 Novisa - dom w cenie mieszkania 186 -N%

13 Eiffage Immobilier Polska 146 -10%
14 Ronson Development 138 19%
15 Develia Vita w domu 138 66%
16 EKOPARK 128 7%
17 Alicon 126 53%
18 Green House Development 108 216%
19 Marvipol Development 91 =7%
20 Kompania Domowa 90 160%
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Instagram - Obserwujgcy

Ponizej prezentujemy réwniez zestawienie opisujgce TOP 15 profili prowadzonych przez firmy
deweloperskie na Instagramie, uwzgledniajgce najwigkszq liczbe obserwujqcych oraz ich
procentowy przyrost w okresie od kwietnia do kohca czerwca.

Profile

invest.komfort
skanskagroup
archicom.deweloper
domdevelopment
dantex_deweloper
novisa.development
murapol_sa
atal_sa
nickeldevelopment
sgi_deweloper
eurostyl_deweloper
spravia.pl
lokumdeweloper
ronsondevelopment

angelpoland

Obserwujqgcy

10164

6 676

5283

5161

4 824

4127

4 035

3 857

3336

3243

3190

3032

2577

2541

2491

Przyrost

29%

2%

13%

9%

0%

9%

16%

4%

0%

10%

8%

2%

2%

6%

1%

Jak widaé na powyzszym zestawieniu, TOP 3 otwiera profil Invest Komfort (10,2 tys.), ktory
zanotowat az 29% przyrost obserwujgcych w minionym kwartale. Na drugim miejscu znalazt
sie Skanska Group (6,7 tys.) a podium zamyka profil firmy Archicom (5,3 tys.). Tuz za nim
znalazty sig profile: Dom Development (5,2 tys.) oraz Dantex (4,8 tys.).



Instagram - Aktywni uzytkownicy

Ponizsze zestawienie prezentuje ranking aktywnosci uzytkownikdw na profilach
instagramowych spoétek deweloperskich. Jak mozna zauwazy¢é do$¢ wyraznie maluje sie w nim
przewaga lidera, czyli firmy Invest Komfort, ktory zblizyt sie do poziomu prawie 4 tys.
aktywnosci. Na drugim i trzecim miejscu znalazt sie odpowiednio Allcon (ponad 1,2 tys.
aktywnosci) oraz SGI (ok. 1 tys. aktywnosci).

Profile Liczba aktywnosci Activity Index
1 invest.komfort 3975 _ 4 976
2 allcon.deweloper 1225 _ 1351
3 sgi_deweloper 1082 _ 1194
4 domdevelopment 754 - 838
5 matexi_polska 730 - 989
6 angelpoland 718 - 844
7 profbud_deweloper 691 - 803
8 novisa.development 668 - 787
9 atal_sa 633 - 724
10 wawelservice 455 - 735
11 murapol_sa 431 - 452
12 lokumdeweloper 416 - 444
13 inpro_sa 366 - 429
14 j.w.construction 354 - 424
15 victoria_dom_sa 343 - 343

Na uwage zastuguje rowniez warto$¢ aktywnosci obserwowanych profili, ktorg w tym
przypadku wyznacza wskaznik Activity Index. Dla Instagrama jest on rowniez liczony na
podstawie Sredniej wazonej, jednak przy pomocy innych wag niz w przypadku Facebooka:
polubienia =1, komentarze = 8. Tutaj rowniez bezkonkurencyjny okazat sie profil firmy Invest
Komfort, ktérego publikacje zebraty najwigcej polubien i komentarzy.

3 sotrender
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Asystenci Al zyskujg nowe
funkcje, tresci z Instagrama
wptywajg na SEO, YouTube
testuje reklamy w najbardziej
emocjonujgcych momentach,
budzety na digital rosnq, retail
media wzmacniajq pozycje,

a Polacy wracajg z nagrodami
z Cannes. Sprawdz przeglqgd
marketingowych newsow

z ostatniego kwartatu i dowiedz
sie, jakie dziatania warto mieé
na uwadze.

c = ChatGPT, Gemini, Claude:
nowe mozliwosci asystentéow

Nowe funkcje najpopularniejszych
asystentéw robig wrazenie! ChatGPT zyskat
m.in. ulepszony tryb gtosowy — mozesz teraz
rozmawiac z nim o projektach w czasie
rzeczywistym, z uwzglednieniem petnego
kontekstu i pamieci rozméw. GPT-40 potrafi
tez rozpoznaé emocje w Twoim gtosie,
odczyta¢ sarkazm a takze w czasie
rzeczywistym ttumaczy¢ z jezyka na jezyk.

Inni asystenci nie zostajg w tyle: Gemini
obstuguje teraz multimodalne zapytania

(tekst, obraz, kod, wideo) i tryb deep research,
a Claude swietnie radzi sobie nie tylko z dtugim
kontekstem (nawet 20 tys. tokendéw), ale takze
m. in. z zaawansowanym kodowaniem.

Jak wybra¢ najlepszego asystenta do
konkretnego zadania? Sprawdz strone
https://artificialanalysis.ai i porownaj aktualne
mozliwosci najnowszych modeli.

»
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DIGITAL
MARKETING

NAVIGATOR

ajswiezsze informacje
z branzy

<' Al Mode w Google juz
dostepny w USA

Juz nie tylko Al Overview: zamiast klasycznego
Top10 linkdw, uzytkownicy w USA otrzymujg
spersonalizowane wyniki oparte na wielu
zrodfach dzieki technice query fan-out.

Al Mode pozwala zadawa¢ ztozone

i uzupetniajgce pytania, a wyszukiwanie
zyskuje konwersacyjny charakter. To zmiana
wpltywajgca na SEO, podobnie jak Al Overview.

Cho¢ nie wiadomo jeszcze, kiedy Al Mode
bedzie dostepne w Polsce, juz teraz warto
zadba¢ o autorytet marki (w tym brand
awereness i wzmianki poza wtasnymi
kanatami), spojnosé tematyczng witryny,
prezentowanie wiarygodnych i unikalnych
tresci oraz integracje réznych formatéw
(np. blog + YouTube).




( I Retail Media rosnqg w site

Wedtug raportu IAB Europe ,Beyond the Billion”
z maja 2025 wydatki na digital w Europie

w 2024 r. wyniosty 118,9 mld €, co oznacza
wzrost 0 16% rir.

Po raz pierwszy w Raporcie wyrézniono
kategorie Retail Media (reklamy

w marketplace’ach, aplikacjach sieci
handlowych i na nosnikach w sklepach),
ktéra stanowi juz 15,1% europejskiego rynku
reklamy digital. W Polsce ten kanat rozwijajg
m.in. Empik i Zabka. Mozliwoéci, jakie daje,
warto rozwazy¢ szczegolnie w kontekscie
lokalnej promocji inwestycji.

v YouTube testuje reklamy
< w peak points

YouTube sprawdza nowy format reklamowy
Peak Points — od maja 2025 dziata pilotazowo
w USA, UK, Kanadzie i Australii.

Dzieki Al Gemini platforma wykrywa
emocjonalne kulminacje w wideo

(np. wzruszenia, zaskoczenia) i tuz po nich
automatycznie wstawia reklame.

Celem jest lepsze zapamietanie przekazu
i wieksze zaangazowanie. Minusem

z perspektywy uzytkownika moze by¢
przerwanie filmu w kluczowym momencie.
YouTube zapowiada kolejne testy — warto
sledzi¢, czy funkcja trafi takze do Polski.

O

/ .

Instagram od lipca wptywa
W haSEO

Od 10 lipca 2025 tresci z Instagrama sg
indeksowane w Google i Bing.

Dotyczy to tresci z profili, ktére sg ustawione
jako konta profesjonalne, publiczne i nalezg
do os6b petnoletnich. Opcja indeksowania
jest domyslinie wtgczona, mozna jg wytaczy¢
w ustawieniach konta.

Cho¢ zmiana zostata wdrozona w czasie,

w ktorym SEO przechodzi transformacije,
warto na nowo przemyslec¢ role Instagrama

w budowaniu marki i zadbaé o profil m.in.

w kontekscie obecnosci stéw i fraz kluczowych.

Cannes Lions 2025: Polacy
z nagrodami

(¢

Cannes Lions to miedzynarodowy festiwal
reklamy i kreatywnos$ci. Do czesci konkursowe;j
zgtoszono w tym roku 26,9 tys. prac

w kilkudziesieciu kategoriach. Polacy zdobyli
ztoto, trzy srebra i dwa brgzy.

DDB Warszawa i McDonald’s Polska zostali
nagrodzeni Ztotym, Srebrnym i dwoma
Brgzowymi Lwami za kampanie ,Burger Drwala
wraca, by pokolorowaé zime”.

McCann Poland i Mastercard zdobyli dwa
Srebrne Lwy za ,Public Money ATM”. Warto
sprawdzi¢ tez inne zwycieskie prace i poszukac
inspiracji dla kreatywnych rozwigzanh takze

w marketingu nieruchomosci — Cannes Lions
jak co roku skutecznie zacheca do
wychodzenia poza schemat!



STATYSTYKI

Najwieksi reklamodawcy pod
wzgledem liczby kampanii za Q2 2025 Ad Re po rt

IIIIIII } ; ) )

Dom Murapol Archicom ROBYG Resi BPI Real Mak ATAL Matexi Dobry Spravia Invest
Development S.A. S.A. S.A. Constructlon Capital Estate Poland Dom SA. Polska Deweloper Sp. 0.0. Komfort
S.A. Holding S.A. S.A. Sp.zo.o. Holding S.A. Sp.o.o. Milo Sp. z 0.0. S.A Sp:K.

Aktywnosc w 5 najwiekszych grupaﬂ mediowych : . Wydawcy z najwieksza liczba kampanii
pod katem rodzajow kampanii w Q2 2025 D, idziatan CM w Q2 2025

Polska Press
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Interia

5

10 SN
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Gazeta

10 313 258 326 177

Wirtualna Polska 9 _ 8 8 7
RAS Polska 13 B s 8

mJW. Construction Holding S.A. Dom Development S.A. B Archicom S.A. * Murapol S.A. Polska Wirtualna Gazeta Interia Polska Press
Polska
B Mak Dom Holding S.A. Spravia Sp.zo.o. Dobry Deweloper Milo Sp.z 0.0. Matexi Polska Sp. z
ROBYG S.A. Resi Capital S.A. BATALS.A. & nowe kampanie B dziatania contentowe

Top 5 reklamodawcow w Q2 2025 pod wzgledem
liczby kampanii w podziale na miesiace

321

ROBYG S.A. m Dom Development S.A. Murapol S.A.
: 17% 13%
()
26% ® Dom Development S.A. Archicom S.A. 32% H Dom Development S.A.
: . 15%
18% kwiecier H Resi Capital S.A. maj JW. Construction Holding S.A. oo Archicom S.A.

B |mperial Capital Sp.z 0.0.

22% 19%
® Mak Dom Holding S.A. 17% Invest Komfort S.A. Sp. K.

Murapol S.A. JW. Construction Holding S.A.

Spravia Sp.zo.o.

TAGI UZYTE W KAMPANIACH:
Wielkanoc/Celebryci/Majowka




Woybrane dziatania content marketingowe

Ma Sarnim Stoku: Gotowe mieszkania z widokiem na
Beskidy. Teraz do 20% tanie]

e b B AT

Na Sarnim Stoku: Gotowe mieszkania z widokiem...

Reklamodawca: Murapol S.A.

Inwestycja HUZAR juz od 8.600zlim2! Juz 28
crerwcadni otwarte! Przyjdi | odbierz voucher
rabatowy!

Inwestycja HUZAR juz od 8.800zt/m2...

Kampania contentowa zrealizowana
na serwisie bielskobiala.naszemiasto.pl

Reklamodawca: Yuniversal Podlaski Sp. z o0.0.

Data emisji: 26.06.2025

Kampania contentowa zrealizowana
na serwisie wspolczesna.pl
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Esencia — wyjgtkowe apartamenty imwestycyjne w irddmiedcin
Gaafiska
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Esencja - wyjatkowe apartamenty inwestycyjne...

Data emisji: 23.06.2025

Reklamodawca: Euro Styl S.A.

Rusza dialog spoteczny o osiedlu Nowy Witolin...

Kampania contentowa zrealizowana
na serwisie forbes.pl

Reklamodawca: Develia S.A.

Data emisji: 20.06.2025

Kampania contentowa zrealizowana
na serwisie money.pl

Najwazniejsza jest elastyczna strategia

Data emisji: 18.06.2025

Reklamodawca: BPI Real Estate Poland Sp. z 0.0.

Dolny Mokotéw na fali rozwoju

Kampania contentowa zrealizowana
na serwisie businessinsider.com.pl

Reklamodawca: ROBYG S.A.

Data emisji: 18.06.2025

Kampania contentowa zrealizowana
na serwisie pb.pl

Data emisji: 17.06.2025

SKONTAKTUJ SIE JUZ DZIS | MONITORUJ DZIALANIA TWOJEJ KONKURENCJI!

® Aleksandra Kaszuba | +48 695 777 303 | akaszuba@adreport.pl | adreport.pl




Nasl partnerzy

7~ AdReport

AdReport

www.adreport.pl
Plac Europejski 2
00-844 Warszawa
+48 (22) 444 26 00
info@adreport.pl

4 DEVELIA

DEVELIA S.A.

ul. Powstancoéw Slgskich
53-333 Wroctaw

+48 (71) 75 00 496
biuro@develia.pl

Instytut Monitorowania Mediow

www.imm.com.pl
ul. Przyokopowa 33
01-208 Warszawa
+48 (22) 378 37 50
imm@imm.com.pl

Invest Komfort Spotka Akcyjna Sp.K.

www.investkomfort.pl
ul. Hryniewickiego 6C/47
81-340 Gdynia

tel. (58) 620 88 00
info@investkomfort.pl
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Koneser Group

www.koneser.co

ul. Szczepanska 7/4
31-011 Krakow

+48 794 794 912
biuro@koneser.co

([T
Media Choice

www.mediachoice.pl
ul. Krakowska 29
50-424 Wroctaw

+48 692 942 305
office@mediachoice.pl

by SeeWidely

SeeWidely

neuroinsightlab.pl

ul. Wadowicka 6
30-415 Krakow

+48 693 347 548
hi@neuroinsightlab.pl

NowyMarketing

NowyMarketing

www.nowymarketing.pl
HubHub, Nowogrodzka Square
al. Jerozolimskie 93

02-001 Warszawa
redakcja@nowymarketing.pl


https://adreport.pl
http://www.develia.pl
https://www.imm.com.pl
http://www.investkomfort.pl
https://mediachoice.pl
http://www.koneser.co
https://nowymarketing.pl
https://seewidely.com/neuroinsight-lab/

prime time pr

Prime Time PR

primetimepr.pl

ul. Halszki 28,

30-611 Krakéw

tel.12 312 00 87
a.gumowska@primetimepr.pl

.re agency

re agency

www.reagency.pl
ul. Powstancoéw 18/3
05-800 Pruszkow
500 540 541
hello@reagency.pl

RealCo

RealCo Property Investment
and Development

ul. Zielna 37, Budynek C, Pietro IV
00-108 Warszawa

+48 2239575 34
biuro@realco.pl
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3 sotrender

Sotrender

www.sotrender.com

ul. Wotodyjowskiego 46
02-724 Warszawa

+48 (22) 415 23 33
office@sotrender.com

Staniszewski & Wspolnicy

K ANCELARI A PR AWNA

Kancelaria Prawna RPMS
Staniszewski & Wspolnicy

www.rpms.pl

ul. Polska 114

60-401 Poznanh

+48 (61) 307 09 91
kancelaria@rpms.pl

Wydawca:
Property Group Sp.zo.o.

ul. Adama Naruszewicza 27 lok. 101

02-627 Warszawa

+48 (22) 8256071
biuro@rynekpierwotny.pl


https://www.sotrender.com/pl/
https://rpms.pl/
http://primetimepr.pl
http://www.reagency.pl
mailto:biuro%40rynekpierwotny.pl?subject=
https://realco.pl/
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Property Group Sp.zo.o.
ul. Adama Naruszewicza 27 lok. 101
02-627 Warszawa

+48 (22) 825 60 71
biuro@rynekpierwotny.pl
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