
我们随时为您服务 
24/7全天候

0800 842 846
victimsupport.org.nz

“非常感谢受害 
者支持组织在我
人生最黑暗的时

刻陪伴着我。”

Simplified Chinese



在全国为受犯罪和创伤事件
影响的人们提供免费支持。

Manaaki Tāngata | 受害者支持组织 
24/7 全天候为直接受到犯罪和创伤事件
影响的人们（包括他们的家人和目击者）
提供支持。 

我们支持您，让您不会茫然而是感到有 
力量掌控、感到安全并能够应对冲击和 
影响。

我们的支持免费、保密，并且即使您不向警察
报告犯罪事件，我们也会为您提供支持。

24/7全天候致电我们
0800 842 846



如果您或任何其他人处于紧急
危险中，请拨打 111 呼叫紧急

服务。

我们的帮助包括：

情感支持
我们是您可以与之倾谈的独立的第三
方。我们会不带成见地倾听，并支持您
寻求应对方法。

实际援助
我们将与您一起制定一个支持计划，
如果您符合条件，还会为您申请经济
援助，帮您获取社区资源，并帮您维护
您的权利。

信息
我们将帮助您了解您的权利、接下来
会发生什么、如何获取资源并支持您
了解情况和做出选择。

刑事司法/验尸官流程支持
我们将帮助您了解情况、做好准备，并
获得司法系统方面的支持，包括出庭
费用（如果符合条件）。 

介绍其它机构
您可能发现我们的帮助已足以满足您
的需要了。然而，在适当情况下，我们
还会帮助您联系其他支持服务和咨询
辅导机构。



“受害者支持组织帮助我重新 
站立起来。”

隐私声明：我们可能会收集个人信息来提供我们的服务或用于其他相
关目的。此信息由您自愿提供。请阅读我们网站上的隐私和保密声明，
以进一步了解谁有权访问您的信息、如何使用您的信息、如果您不希

望您的信息被收集怎么办，以及如何索阅您的信息。

您的支持人员：

人人都可能受到
犯罪和创伤事件
的影响。 

没有人 
应该 

孤身应对。

用您的语言为您提供支持
我们可以通过译员用您的母语（包括新西兰
手语）提供支持。我们将尽力为您找一位能
讲您的语言的支持人员。

请致电0800 842 846联系我们， 
或发送电子邮件至 
contactservice@victimsupport.org.nz

这可能会让人感到不堪重负，您可能不知道向
哪里求助。 

我们就在您身边，为您提供您所需要的信息和
支持。

我们的支持根据您的具体情况来提供。无论是
面对面还是在电话上，我们训练有素的员工都
能够为您提供帮助。


