
주 7일, 24시간 체제로 
도와드립니다

0800 842 846
victimsupport.org.nz

“제 인생의 매우 
어두운 시기에 

Victim Support 
(피해자 지원 센터)
가곁에 있어 정말 
고마웠습니다.”

Korean



범죄나 충격적 사건으로 영향을  
입은 사람들을 위한 전국 무료  
지원 서비스

Victim Support(피해자 지원 센터)는 범죄나  
충격적 사건의 영향을 직접 받은 사람(그 가족 
및 목격자 포함)들을 돕기 위해 연중무휴, 24
시간 체제로 일합니다. 

저희는 피해자들이 필요한 안내를 받아 힘을 
얻고, 안전함을 느끼며 어려움을 극복해 나갈 
수 있도록 지원합니다.

지원 서비스는 무료이며 비밀이 보장됩니다. 경찰에 
범죄를 신고하지 않더라도 지원받을 수 있습니다.

주 7일 어느 시간대든 
전화하세요

0800 842 846



귀하나 다른 누군가가 즉각적인 
위험에 처해 있다면 111번으로 

전화해 긴급 구조를 요청하십시오.

저희는 다음과 같은 측면에서 도와드릴 수 
있습니다.

정서적 지원
저희는 피해자들이 대화 상대로서 의지할 
수 있는 독립적인 기관입니다. 편견 없이 
피해자의 말에 귀를 기울이고 이들이 대처 
방법을 찾도록 지원합니다.

실질적 도움
피해자와 의논해 지원 계획을 마련하고, 
수혜 자격이 있는 사람에게는 재정적 지원을 
하고, 지역사회 가용 자원과 연결해 주고, 
이들의 권익을 대신 옹호해 줍니다.

정보
피해자들이 자신의 권리가 무엇이고, 앞으로 
어떻게 일이 진행되고, 가용 자원을 어떻게 
이용하는지 이해해서 정보에 입각한 선택을 
할 수 있도록 지원합니다.

형사 사법/사인 조사 절차 지원
법원 출석 비용(자격이 될 경우) 등 사법 
제도를 통해 안내와 준비 및 지원을 받을 수 
있도록 도와드리겠습니다. 

유관기관에 의뢰
경우에 따라서는 저희의 도움만으로도 
충분할 수 있습니다. 하지만 필요하다면 
다른 지원 서비스와 상담을 받을 수 있도록 
도와드리겠습니다.



“제가 다시 일어설 수 있도록 Victim Support 
(피해자 지원 센터)에서 도와주었습니다.”

개인정보 취급 방침: 저희는 서비스를 제공하기 위해서나 기타 관련 목적을 
위해 개인정보를 수집할 수도 있습니다. 원하지 않으면 귀하는 이 정보를 

제공하지 않아도 됩니다. 정보 접근권이 있는 사람은 누구이고, 어떻게 정보를 
이용하는지, 또 자신의 정보가 수집되는 것을 원치 않을 경우 어떻게 하고, 

자신의 정보를 어떻게 열람하는지에 대한 자세한 내용은 저희 웹사이트에서 
사생활 보호 및 비밀 유지 방침을 읽어보시기 바랍니다.

지원 담당자:

누구든 범죄나 충격적 
사건으로 영향을 받을  
수 있습니다. 

아무도 홀로 
견딜 필요는 
없습니다.

자국어로 지원
통역사를 통해 뉴질랜드 수화를 포함한 자국어로 
도와드릴 수 있습니다. 같은 언어를 쓰는 지원 
담당자와 연결해 드리도록 노력하겠습니다.

전화 0800 842 846 또는 이메일 
contactservice@victimsupport.org.nz 
로 연락해 주십시오.

너무나 힘겨울 수 있고, 또 누구에게 도움을 청해야 할지 
막막할지도 모릅니다. 

필요한 안내 정보와 지원 서비스를 받으실 수 있도록 
도와드리겠습니다.

저희는 개개인에게 맞는 맞춤형 지원 서비스를 
제공합니다. 대면 상담이든 전화 상담이든 숙련된 
직원들이 도와드립니다.


