
E 24/7 e maua ai le 
lagolagosua

0800 842 846
victimsupport.org.nz

“Ese ma lo‘u 
faafetaia o le 

Victim Support mo 
le tulai mai i taimi 

faigata o  
lo‘u olaga.”

Samoan



Lagolagosua maua fua i le 
atunuu atoa mo tagata na aafia 
i soligatulafono ma puapuaga.

E maua sa‘o atu i le Manaaki Tāngata 
| Victim Support le lagolagousa 24/7 
mo tagata na aafia i soligatulafono ma 
puapuaga, e aofia ai ma o latou aiga ma ē 
na molimauina.  

E lagolagoina lou maua o faamatalaga 
uma, faatumauina lou malosi, faapea 
le saogalemu ma le gafatia ona e 
taulimaina o aafiaga.

E maua fua le lagolagosua, ma e lē 
faalauaiteleina ma e lē faalagolago i luga o le 
lipotia o se soligatulafono i le Ofisa o Leoleo.

Valaau mai 24/7
0800 842 846



Afai ua lamatia lou soifua 
po o se isi tagata, valaau loa 
auaunaga faafuasei i le 111.

O tulaga nei e mafai na matou 
fesoasoani atu ai:

Lagolagosua tau faalogona 
E tutoatasi la matou lagolagosua e tusa 
ma tulaga o e fia faasoa mai ai. E gauai 
atu e aunoa ma le faamasinosino, ma 
faasino atu auala e gafatia ai.

Fesoasoani talafeagai
Tatou te saunia faatasi se fuafuaga tau 
lagolagosua, iloilo fesoasoani tau tupe 
e te agavaa ai, faasino atu isi auaunaga, 
ma lagolagosua malosi i au taumafaiga.

Faamatalaga
E fesoasoani atu ia e malamalama i au 
aiatatau, o isi laasaga i tua atu, auala e 
maua ai punaoa ma lagolago lou faia o 
faaiuga atoatoa ma le lelei. 

Faamasinoga soligatulafono/
faagasologa lagolagosua tau 
faamasinoga
E fesoasoani atu ia e malamalama i 
faiga faavae tau faamasinoga, e aofia 
ai Faamatalaga Tagata Afaina ma le 
faatalosagaina o le Victim Notification 
Register. 

Faasino atu isi Auaunaga
Atonu ua lava ma fetaui se fesoasoani 
ua matou saunia. Peitai, e lē taofia 
ai le faasino o oe i isi auaunaga tau 
lagolagosua ma faufautua, pe a  
talafeagai ai. 



“O le Victim Support lea ua ou 
toe manuia ai”

FAAMATALAGA E LĒ FAALAUAITELEINA: E ono faamaopoopo 
faamatalaga patino mo le faataunuuina o auaunaga, po o isi galuega e 
fesootai i ai. E lē faamalosia le saunia o faamatalaga nei. Faamolemole 

faitau le faamatalaga Privacy and Confidentiality i le upegatafailagi e iloa 
ai vaega tonu e mafai na maua faamatalaga e patino ia te oe, o tulaga 
e faaaoga i ai, o tulaga foi e te lē manao ai e maua e nisi faamatalaga 

patino, ma auala e faatalosagaina ai faamatalaga patino ia te oe. 

O lau Sui Lagolagosua:

E afaina soo se tasi 
i soligatulafono ma 
puapuaga. 

E le o se 
avega e fai 

toatasi.

E mafai na faaaoga lau gagana

E maua auaunaga i lau gagana tautala, e aofia 
ai le NZSL, e auala atu i faamatalaupu. O le a 
taumafai e faafesootai oe i se Sui Lagolagosua 
e malamalama i lau gagana tautala. 

Valaau mai i le 0800 842 846 po o le imeli 
contactservice@victimsupport.org.nz

E mafai na lofituina ai, ma e lē mautonu po o fea 
e tua iai. 

E mafai na matou saunia faamatalaga ma 
lagolagosua o e moomia.

E patino lava la matou fesoasoani mo oe. E mafai 
na faafesagai po o le fesootai i le telefoni, ma le 
aufaigaluega ua aoaoina lelei ma ē o faigaluega 
fua mo taumafaiga o faia nei. 


