PAKACONM

Ochrana oznamovatelu

Informace o vnitfnim oznamovacim systému DAKACOM.CZ s.r.o.

Spole¢nost DAKACOM.CZ s.r.o0., ICO 24798312, se sidlem Plickova 553/21, 149 00 Praha 4 — Haje,
pfijima oznameni o0 mozném protipravnim jednani prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému
podle zakona &€. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelu. Nize najdete kontakty, zplsob podani
oznameni a informace o jeho vyfizeni a ochrané oznamovatele.

Jak podat oznameni
PrisluSsna osoba: Aneta SobiSkova

E-mail: aneta@dakacom.cz
Telefon: +420 739 534 779

Pisemné mizete oznameni zaslat na uvedeny e-mail. Doporu¢ujeme uvést do predmétu ,Oznameni
podle zakona o ochrané oznamovatelt“. K této schrance ma pfistup pfislusna osoba.

Ustné mlzete oznameni podat telefonicky na uvedeném &isle. O Ustnim oznameni pfislu$na osoba
pofidi pisemny zaznam, ktery vérné zachyti jeho podstatu. Mate moznost se k zaznamu vyjadfit; vade
vyjadieni se k nému pfiloZzi.

Osobni podani si mizete domluvit e-mailem nebo telefonicky. Pfislusna osoba pfijme oznameni
osobné v pfiméfené |haté, nejpozdéji do 14 dnli od vasi zadosti. Misto a ¢as setkani s vami dohodne
tak, aby byla zachovana duvérnost.

Kdo muize oznameni podat

Oznameni muze podat fyzicka osoba, ktera se 0 mozném protiprévm’m jednani dozvédéla v souvislosti
s praci nebo jinou obdobnou Cinnosti. Patfi sem napfiklad soucasni i byvali zameéstnanci, uchazeci o
zamé&stnani, osoby pracujici na DPP & DPC, OSVC, dodavatelé a jejich pracovnici, &lenové organt
spolec€nosti, stazisté a dobrovolnici.

Spole€nost nevyluéuje pfijimani oznameni od osob, které pro ni nevykonavaji praci nebo jinou
obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) zakona o ochrané oznamovatelu.

Ceho se oznameni maze tykat

Oznamit Ize mozné protipravni jednani, k némuz doslo nebo ma dojit v zdkonem vymezené pracovni
souvislosti a které ma znaky trestného &inu, pfestupku s horni hranici zakonné sazby pokuty alesponi
100 000 K¢, poruSuje zakon o ochrané oznamovatelt nebo pravni pfedpisy v oblastech uvedenych v §
2 odst. 1 pism. d) tohoto zakona. Jde napfiklad o ochranu osobnich udaju, zivotniho prostredi,
spotrebitele, bezpecnost vyrobkl, zadavani verejnych zakazek ¢i dan z pFijmu pravnickych osob.

Nemusite uréit konkrétni poruSeny paragraf ani mit jistotu, Ze k poruseni skute¢né doslo. Musite vSak
mit opravnéné dlvody povazovat oznamované informace za pravdivé. Ochrana nenalezi osobé, ktera
poda védomé nepravdivé oznameni.

Co do oznameni uvést

Popiste, co se stalo nebo ma stat, kdy a kde, kterych osob se véc tyka a jak jste se o ni dozvédéli.
Pfilozte dostupné podklady, které mate opravnéné k dispozici. Uvedte jméno, pfijmeni a datum
narozeni nebo jiné udaje umoznujici urcit vasi totoZznost; pokud vas pfislusna osoba jiZ zna, nemusite
tyto udaje opakovat. Pfipojte bezpelny kontakt pro vyrozuméni a pfipadné doplnéni informaci.
Zakonny postup vyfizeni se vztahuje na oznameni s urcitelnou totoZznosti oznamovatele. U
anonymniho podani nelze zaruc€it vyrozuméni ani vyfizeni v zakonnych Ihatach. Vyjde-li totoznost

puvodné anonymniho oznamovatele najevo tomu, kdo by jej mohl vystavit odveté, nalezi mu od tohoto
okamziku zakonnda ochrana pfi splnéni ostatnich zakonnych podminek.
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Jak oznameni vyfizujeme

PrFislusna osoba pisemné potvrdi pfijeti oznameni do 7 dnd. Dlvodnost oznameni posoudi a o
vysledku vas pisemné vyrozumi do 30 dnl od pfijeti. Ve skutkové nebo pravné slozitych pfipadech Ize
tuto IhGtu prodlouzit nejvySe dvakrat, pokazdé az o 30 dnli. O prodlouzeni a jeho divodech vas
informuje pfed uplynutim pFislusné Ihaty.

Vyrozuméni se neposila, pokud vyslovné pozadate, abyste nebyli vyrozumivani, nebo pokud by tim
doslo k prozrazeni vasi totoznosti. Pfislusna osoba postupuje nestranné a mize pozadat o doplnéni
informaci. U dvodného oznameni navrhne vhodna napravna opatfeni. Pokud oznameni nespada pod
zakon nebo neni shledano divodnym, sdéli vam vysledek a pfislusné vysvétleni v souladu se
zakonem.

Dlvérnost a ochrana pred odvetou

S oznamenim a jeho evidenci se seznamuje pouze pfislusna osoba. TotoZznost oznamovatele a dalSich
chranénych osob Ize poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem, s vyjimkou zakonem stanoveného
predani pfislusnému organu vefejné moci. Pfed takovym pfedanim pfislusna osoba oznamovatele
informuje a umozZni mu se vyjadfit, nestanovi-li zakon jinak.

Spoleénost nepfipousti odvetna opatfeni za podani chranéného oznameni, napfiklad vypovéd, sniZzeni
odmeény, znevyhodnéni nebo zastraSovani. Ochrana se za zdkonnych podminek vztahuje také na
osoby, které oznamovateli pomohly, a dal$i osoby chranéné zdkonem. Samotné nepotvrzeni podezieni
neznamena, Zze oznameni bylo védomeé nepravdivé.

Oznameni Ministerstvu spravedinosti

Oznameni muzete podat pfimo Ministerstvu spravedinosti, aniz byste nejprve vyuzili vnitfni systém
spole¢nosti. Tuto cestu Ize vyuzit také pfi obaveé ze stfetu zajmU prislusné osoby. Postup a formular
jsou dostupné na https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/. Tim neni dotéena moznost
obratit se na jiny pfislusny organ verejné moci.

Osobni udaje

Spravcem osobnich Udajtl je DAKACOM.CZ s.r.o. Udaje z ozndmeni zpracovava v nezbytném rozsahu
pro pfijeti, posouzeni a vyfizeni oznameni a plnéni zakonnych povinnosti. Oznameni a souvisejici
zakonna evidence se uchovavaji po dobu 5 let od pfijeti oznameni. Nepotfebné udaje se
neshromazduji a nahodné ziskané nepotifebné Gdaje se bez zbyte€ného odkladu vymazou. Dotazy a
zadosti tykajici se udaju Ize davérné zaslat pfislusné osobé na aneta@dakacom.cz; vyfizuji se s
ohledem na zakonnou ochranu totoznosti a pribéhu Setfeni.
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