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RESPUESTAS A OBSERVACIONES Y/O ACLARACIONES EXTEMPORANEAS A
LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEFINITIVOS CONVOCATORIA ABIERTA No. 26-
031.

g aat!

fn
ALY

OBJETO: “Prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada permanente y
continua en las sedes del Instituto de Investigacion de Recursos Biolégicos
Alexander von Humboldt, ubicadas en la ciudad de Bogota D.C. y en el municipio
de Villa de Leyva, departamento de Boyaca.”.

Dando cumplimiento a lo sefialado en la normatividad vigente, a continuacion, se
relacionan las inquietudes planteadas extemporaneamente a la fecha destinada para la
formulacién de inquietudes o aclaraciones:

OBSERVANTE ALLIANCE RISK & PROTECTION (PRIMER CORREO):

Sea lo primero sefialar que segun el documento de Términos de Referencia No. 26-031,
dentro del proceso de Convocatoria Abierta para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE Y CONTINUA EN LAS SEDES
DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION DE RECURSOS BIOLOGICOS ALEXANDER
VON HUMBOLDT, UBICADAS EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C. Y EN EL MUNICIPIO
DE VILLA DE LEYVA BOYACA.”, el plazo para presentar las observaciones al Proyecto
de Términos de Referencia fue hasta el dia cinco (05) de febrero del afio dos mil veintiséis
(2026), al correo electrénico convocatoriasabiertas@humboldt.org.co.

En este sentido, el dia diez (10) de febrero del afo dos mil veintiséis (2026), a las ocho y
cincuenta y cinco antes del mediodia (08:55 A.M.) se recibié correo de la direccion
electrénica profesionalseniorprivadod@allianceprotect.com, es decir, fuera del plazo
senalado anteriormente, no obstante en cumplimiento de los principios de la contratacion,
especialmente con el de transparencia, buscando garantizar la seleccion objetiva, el trato
igualitario y la publicidad se procede con la revision del mismo:

OBSERVACION No. 1.

Respetados sefiores, dando alcance a los términos de referencia definitivos del proceso
de referencia y en aras de participar en este, me permito informar que el link que
relacionan para el cargue de la propuesta no funciona (adjunto evidencia).
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Solicito muy amablemente su colaboracion verificando y confirmando como debe ser
presentada la propuesta.

RESPUESTA:

Teniendo en cuenta lo informado, a continuacién relacionamos el enlace para el cargue
de ofertas: http://intranet.humboldt.org.co/ofertas _activas.php

Es de sefnalar que, en el mismo ya se encuentra disponible la pestafia para realizar el
cargue y entrega de las propuestas, de conformidad con lo sefialado en los Términos de
Referencia No. 26-031:
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OFERTAS ACTIVAS

Tutorial para presentar su oferta

OFERTAS ACTIVAS

Niuimero proceso Objeto Cierre

PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE Y
CONTINUA EN LAS SEDES DEL INSTITUTO DE
Oferta 26-031 INVESTIGACION DE RECURSOS BIOLOGICOS  2026-02-11 - 23:59:00
ALEXANDER VON HUMBOLDT, UBICADAS EN LA
CIUDAD DE BOGOTA D.C. Y EN EL MUNICIPIO DE
VILLA DE LEYVA BOYACA

Contratar la adquisicién de licencias, extensiones de
garantia y servicios de soporte técnico especializado, que

garanticen el cubrimiento directo ante el fabricante por v

8:42a.m.
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En caso de continuar presentando alguna dificultad al respecto, se recomienda revisar o
modificar el navegador utilizado, comprobando que el mismo se encuentre actualizado.

OBSERVANTE ISVI LTDA:

Sea lo primero sefialar que segun el documento de Términos de Referencia No. 26-031,
dentro del proceso de Convocatoria Abierta para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE Y CONTINUA EN LAS SEDES
DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION DE RECURSOS BIOLOGICOS ALEXANDER
VON HUMBOLDT, UBICADAS EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C. Y EN EL MUNICIPIO
DE VILLA DE LEYVA BOYACA.”, el plazo para presentar las observaciones al Proyecto
de Términos de Referencia fue hasta el dia cinco (05) de febrero del afio dos mil veintiséis
(2026), al correo electronico convocatoriasabiertas@humboldt.org.co.

En este sentido, el dia diez (10) de febrero del afio dos mil veintiséis (2026), a las nueve
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y cuarenta y siete antes del mediodia (09:47 A.M.) se recibidé correo de la direccion
electronica licitaciones1@isvi.com, es decir, fuera del plazo sefialado anteriormente, no
obstante en cumplimiento de los principios de la contratacion, especialmente con el de
transparencia, buscando garantizar la seleccién objetiva, el trato igualitario y la publicidad
se procede con la revisién del mismo:

OBSERVACION No. 1.

Por medio del presente nos permitimos presentar observacion a los términos de
referencia definitivo del proceso 26-031, en los siguientes términos:

En los términos de condiciones del proceso en el literal G. Certificacion expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, sugieres:

G. Certificacion expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada:

El proponente debera presentar certificacion en la que conste la ausencia de multas y sanciones de
la empresa de vigilancia durante los Gltimos noventa (90) dias contados desde el cierre de este
proceso.

Por lo anterior, solicitamos a la entidad que en cumplimiento de este requisito se acepte
el radicado ante la superintendencia de vigilancia y seguridad privada constancia de la
solicitud del certificado del que trata el requisito mencionado, esto, teniendo en cuenta
que la superintendencia de vigilancia y seguridad privada presenta demora en los tramites
para la expedicion del certificado.

RESPUESTA:

Dado que el periodo para presentar observaciones a los términos de referencia vencio el
dia cinco (5) de febrero de dos mil veintiséis (2026), y que las observaciones presentadas
en tiempo fueron atendidas en debida forma, el dia nueve (9) de febrero de dos mil
veintiséis (2026), en el enlace https://www.humboldt.org.co/trabaja-con-nosotros-
instituto-humboldt, se cargaron el documento de respuesta a las observaciones y el
documento de Términos de Referencia No. 26-031 definitivos.

En este sentido, se informa que se ratifican los requisitos establecidos en los Términos
de Referencia No. 26-031 frente al literal H (hoy literal G) del subnumeral 3.2.15
(Autorizaciones, Permisos y Licencias), del numeral 3.2. denominado “DOCUMENTOS
QUE ACREDITEN LA CAPACIDAD JURIDICA (REQUISITOS HABILITANTES) del
Titulo ll. VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES Y EVALUACION DE LAS
PROPUESTAS, por lo cual los invitamos a realizar la consulta de los mismos en el enlace
referido.

OBSERVANTE SEGURIDAD PRIVADA THOR LTDA:

Sea lo primero sefialar que segun el documento de Términos de Referencia No. 26-031,
dentro del proceso de Convocatoria Abierta para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE Y CONTINUA EN LAS SEDES
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DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION DE RECURSOS BIOLOGICOS ALEXANDER
VON HUMBOLDT, UBICADAS EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C. Y EN EL MUNICIPIO
DE VILLA DE LEYVA BOYACA.”, el plazo para presentar las observaciones al Proyecto
de Términos de Referencia fue hasta el dia cinco (05) de febrero del afio dos mil veintiséis
(2026), al correo electrénico convocatoriasabiertas@humboldt.org.co.

En este sentido, el dia diez (10) de febrero del afio dos mil veintiséis (2026), a las dos y
cuatro después del mediodia (02:04 P.M.) se recibié correo de la direccion electrénica
ejecutivocomercial@seguridadthor.com, es decir, fuera del plazo sefalado anteriormente,
no obstante en cumplimiento de los principios de la contratacion, especialmente con el de
transparencia, buscando garantizar la seleccién objetiva, el trato igualitario y la publicidad
se procede con la revision del mismo:

OBSERVACION No. 1.

Buen dia Srs. Instituto Alexander Von Humboldt.

En atencion, a la convocatoria para el servicio de seguridad, queria confirmar si la visita
realizada el pasado 23 de enero aplica para poder participar en el proceso de contratacion
y asi subir nuestra propuesta comercial como lo indican en los términos de referencia, o
si ya estariamos excluidos del proceso.

Agradezco su atencion.
RESPUESTA:

En atencion a su consulta respecto a lo sefialado en el documento de Términos de
Referencia No. 26-031 definitivos, publicado el pasado nueve (9) de febrero de dos mil
veintiséis (2026), confirmamos que en el subnumeral 1.8.2. denominado “Evaluacion”, del
numeral 1.8 del titulo | INFORMACION GENERAL”, se informa que:

“Visita de Técnica de inspeccion: (...)

Se aclara, que, aunque la visita no es obligatoria, los oferentes al presentar su propuesta
técnica y econémica no podran argumentar desconocimiento de las sedes, distribucion y
ubicacion de los vigilantes, distribucion del sistema de circuito cerrado de television y el
sistema de alarmas de intrusion, por tanto, quien resulte adjudicatario deberéa prestar el
servicio sin ningun tipo de condicionamiento”.

En este sentido, la empresa interesada en postularse puede participar en el proceso y
presentar su propuesta aun sin haber asistido a la visita técnica adelantada el pasado
seis (6) de febrero de dos mil veintiséis (2026).

No obstante, en caso de resultar seleccionados dentro del presente proceso, los
proponentes aceptan integramente lo dispuesto en los Términos de Referencia No. 26-
031, incluyendo la ubicacion de las sedes y las condiciones fisicas de las mismas.

OBSERVANTE ALLIANCE RISK & PROTECTION (SEGUNDO CORREO):

Sea lo primero sefalar que segun el documento de Términos de Referencia No. 26-031,
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dentro del proceso de Convocatoria Abierta para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE Y CONTINUA EN LAS SEDES
DEL INSTITUTO DE INVESTIGACION DE RECURSOS BIOLOGICOS ALEXANDER
VON HUMBOLDT, UBICADAS EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C. Y EN EL MUNICIPIO
DE VILLA DE LEYVA BOYACA.”, el plazo para presentar las observaciones al Proyecto
de Términos de Referencia fue hasta el dia cinco (05) de febrero del afio dos mil veintiséis
(2026), al correo electrénico convocatoriasabiertas@humboldt.org.co.

g aat!

En este sentido, el dia diez (10) de febrero del afio dos mil veintiséis (2026), a las cuatro
y treinta después del mediodia (04:30 P.M.) se recibié correo de la direccion electronica
profesionalseniorprivadod@allianceprotect.com, es decir, fuera del plazo sehalado
anteriormente, no obstante en cumplimiento de los principios de la contratacion,
especialmente con el de transparencia, buscando garantizar la seleccion objetiva, el trato
igualitario y la publicidad se procede con la revisién del mismo:

OBSERVACION No. 1.

Buenas tardes, cordial saludo.

Respetados sefiores, dando alcance a los términos de referencia definitivos del proceso
de referencia y en aras de participar en este, me permito solicitar muy amablemente su
colaboracién aclarando las inquietudes que surgen en la elaboracién de la propuesta
econdémica:

1. Los proponentes que figuren como cooperativas pueden aplicar el descuento que
les otorga la ley o deben cotizar como las empresas que figuran como LTDAS.

2. Con el fin de evitar errores en el momento de evaluacion de la oferta econdmica,
solicito a la entidad se especifique el método de calificacién econémica exacto
toda vez que en los pliegos de condiciones no es claro.

3. Para la variacion del salario correspondiente a enero y febrero del 2027 solicito
muy amablemente a la entidad confirmar el porcentaje que se va a tener en cuenta
para no incurrir en errores.

Gracias y gedo atenta a sus comentarios.
RESPUESTA:

Dado que el periodo para presentar observaciones a los términos de referencia vencio el
dia cinco (5) de febrero de dos mil veintiséis (2026), y que las observaciones presentadas
en tiempo fueron atendidas en debida forma, el dia nueve (9) de febrero de dos mil
veintiséis (2026) en el enlace https://www.humboldt.org.co/trabaja-con-nosotros-instituto-
humboldt se cargaron el documento de respuesta a las observaciones y el documento de
Términos de Referencia No. 26-031 definitivos.

Teniendo en cuenta lo sefialado informamos lo siguiente:

1. Respecto al primer interrogante: En relacién con la inquietud planteada respecto
a si los proponentes constituidos como cooperativas pueden aplicar el descuento
que les otorga la ley o si deben cotizar en las mismas condiciones que las
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sociedades comerciales (LTDA., S.A.S., etc.), el Instituto se permite precisar lo
siguiente:

La naturaleza juridica del proponente no modifica la obligaciéon de estructurar la
oferta econdmica conforme a la normativa vigente aplicable al sector de vigilancia
y seguridad privada, incluyendo el cumplimiento estricto de las tarifas minimas
establecidas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, asi como
el reconocimiento integral de los costos laborales, prestaciones sociales, aportes
al sistema de seguridad social y demas obligaciones legales.

En consecuencia, todos los proponentes, independientemente de su tipo
societario, deberan presentar su oferta econémica bajo las mismas condiciones
técnicas y normativas definidas en los términos de la invitacion, sin que sea
procedente aplicar descuentos que impliquen el desconocimiento del marco
regulatorio sectorial o la afectacion de los principios en materia de contratacion.

Asi las cosas, los proponentes, independientemente de su naturaleza juridica
deberan presentar su oferta econdémica en igualdad de condiciones, sin aplicar
descuentos derivados de beneficios legales propios de su régimen interno. La
evaluacién se realizara con base en precios comparables que garanticen los
principios de igualdad y seleccién obijetiva.

2. Respecto al segundo interrogante: Dado lo sefalado inicialmente, se informa que
se ratifican los requisitos establecidos en los Términos de Referencia No. 26-031
frente al numeral 3.4. denominado “CRITERIOS DE PONDERACION Y
COMPARACION DE LAS PROPUESTAS PARA LA SELECCION DEL
CONTRATISTA’ del Titulo Ill. VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES
Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

No obstante, lo anterior, a efecto de dar respuesta de fondo a la observacion se
especifican los criterios de calificacion asi:

De conformidad con lo establecido en el numeral 3.4 de los Términos de
Referencia, la evaluacion de las propuestas se realizara mediante una
metodologia de ponderacién sobre un total de cien (100) puntos, dentro de los
cuales el criterio de Oferta Econdmica tiene un valor maximo de cuarenta (40)
puntos.

Para efectos de la asignacién del puntaje correspondiente al criterio de Oferta
Econdmica, se aplicara la siguiente férmula objetiva y proporcional:

Puntaje Oferta Econdmica (i) = (Menor Precio Total Ofertado / Precio Total Oferta
i) x 40

Donde:

Menor Precio Total Ofertado corresponde al valor mas bajo entre las propuestas
habilitadas juridica y técnicamente.
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Precio Total Oferta i corresponde al valor total ofertado por cada proponente,
incluido AlU e IVA, conforme a lo exigido en los Términos de Referencia.
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40 corresponde al puntaje maximo asignado al criterio econémico.
En consecuencia:

La propuesta con el menor precio total obtendra el puntaje maximo de cuarenta
(40) puntos.

Las demas propuestas obtendran un puntaje proporcional de acuerdo con la
férmula anteriormente sefialada.

La puntuacién obtenida en el criterio econdmico sera posteriormente ponderada
junto con los demas criterios establecidos (Experiencia Adicional y Calidad
Esperada), conforme a la metodologia general prevista en los Términos de
Referencia.

Respecto al tercer interrogante: El Instituto informa que corresponde a cada
proponente estimar y definir el porcentaje de incremento salarial a aplicar para la
vigencia del afio 2027, como parte de su estructuracion financiera y analisis de
costos, en atencion a los riesgos propios de la actividad contractual.

Se precisa que, para la elaboracion del estudio de mercado que soporta el
presente proceso de seleccion, las cotizaciones aportadas por las empresas
consultadas incluyeron proyecciones de incremento salarial para la vigencia del
ano 2027, las cuales fueron tenidas en cuenta para la determinacién del
presupuesto oficial.

En consecuencia, los oferentes deberan prever y presupuestar en su oferta
economica los incrementos salariales que se apliquen a partir de enero del afo
2027, incluyendo los meses de enero y febrero de dicha vigencia, de conformidad
con la normativa laboral vigente y sin que ello afecte los principios de igualdad,
seleccion objetiva y libre concurrencia, toda vez que esta condicion es aplicable
de manera uniforme a todos los proponentes.

Es de sefalar que este interrogante fue atendido, junto con los demas presentados
en tiempo, por lo que la respuesta se encuentra disponible desde el pasado nueve
(9) de febrero de dos mil veintiséis (2026) en el enlace
https://www.humboldt.org.co/trabaja-con-nosotros-instituto-humboldt.

Certifica la veracidad de la informacion.
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Yomaira Andrea Gomez Guzman
CC. 52328744

YOMAIRA ANDREA GOMEZ GUZMAN
Gerente Administrativa
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