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Toestemmingsverklaring toegang CliëntApp (versienummer 072025) 

Met de CliëntApp kun je veilig je eigen digitale dossier bekijken.  
 
Met deze verklaring geef je Valkenhof toestemming om je dossier binnen de CliëntApp beschikbaar 
te maken voor jou of iemand anders.  
 
In je dossier binnen de CliëntApp staat belangrijke en gevoelige informatie over je gezondheid, je 
behandeling en de zorg die je krijgt van Valkenhof. Deze informatie is beschermd en valt onder het 
medisch beroepsgeheim. 
 
Het is belangrijk om goed na te denken voordat je iemand anders toegang geeft tot je dossier. 
Iemand die je toegang geeft tot het medische deel van de CliëntApp, kan álles zien: ook medische 
informatie en foto’s.  
 
Mocht je zelf niet meer kunnen beslissen, dan kan je wettelijk vertegenwoordiger(1) dat voor je 
regelen. Indien je de wettelijke vertegenwoordiger bent, vul je de gegevens in namens de cliënt.  
 
Cliëntgegevens: 
 
Voorletters en achternaam :  ___________________________________________________  
 
Geboortedatum :   ___________________________________________________ 
 
BSN :     ___________________________________________________ 
 
Mobiel tel nr :    ___________________________________________________ 
 
E-mailadres :     ___________________________________________________ 
 
Kruis aan wat van toepassing is: 
 
o Ja, ik wil graag zelf gebruik maken van de CliëntApp. Hiermee word ik beheerder van de app.  
o Nee, ik hoef niet in te kunnen loggen, maar de genoemde wettelijk vertegenwoordiger wel (in te 
vullen op pagina 2). Wij machtigen je wettelijk vertegenwoordiger en geven hem/haar de 
beheerdersrechten van de app. Deze persoon krijgt volledige toegang, ook tot medische gegevens. 
o Nee, ik hoef (nu) geen toegang.  
 
Goed om te weten: als je met de app gaat werken, kun je (of je wettelijk vertegenwoordiger) op elk 
moment gebruikers toevoegen en de toegang (beperkt of volledig) bepalen. Extra gebruikers geef je 
niet aan op dit formulier. 
 
 
Datum:      Handtekening van de cliënt: 
 
 
 
zie ommezijde 
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Indien van toepassing: wettelijk vertegenwoordiger (1) 
 
Voorletters en achternaam:  ___________________________________________________  
 
Relatie tot de cliënt:   ___________________________________________________ 
 
Mobiel tel nr:    ___________________________________________________ 
 
E-mailadres:     ___________________________________________________ 
 
 
 
Datum:      Handtekening van de wettelijk vertegenwoordiger: 
 
 
 
 

(1) Wettelijk vertegenwoordiger: De Wgbo (BW 7:465) hanteert kort gezegd de volgende rangorde om te bepalen wie als 

vertegenwoordiger aangemerkt mag worden: door de rechter aangestelde curator of mentor; door de (toen wilsbekwame) 
client zelf schriftelijk gemachtigde; echtgenoot, geregistreerd partner of andere levensgezel tenzij deze persoon dat niet 
wenst; een ouder, kind, broer, zus, grootouder of kleinkind 
 
 

Graag ontvangen wij deze toestemmingsverklaring ingevuld en ondertekend retour.  
 
Dit kun je doen: 
 
Per mail:  ClientServiceBureau@valkenhof.nl  
 
Afgeven:  Markt 36, Valkenswaard of bij de receptie van een andere Valkenhof locatie. 
 
Per post:   Valkenhof ClientServiceBureau  

Antwoordnummer 10101  
5550 VB Valkenswaard 
(geen postzegel nodig) 

 
 
Indien je niet beschikt over een printer / scanner, dan kun je dit formulier (en de folder met uitleg) 
ook ophalen op de Markt 36 in Valkenswaard (van maandag t/m vrijdag tussen 08:30 en 17:00 uur) 
of bij de recepties van onze andere Valkenhof locaties. Of vul hier je contactgegevens in, dan sturen 
we het toestemmingsformulier per post toe.  
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