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De cliëntenraad van Stichting Valkenhof zet zich in voor de belangen van bewoners, 
cliënten die thuiszorg ontvangen en hun naasten. Als medezeggenschapsraad zijn wij 
nauw betrokken bij de ontwikkelingen binnen Valkenhof en denken wij mee over alle 
onderwerpen die van invloed zijn op de kwaliteit van wonen, zorg en welzijn. Ook 
wanneer je thuis woont en ondersteuning ontvangt van Valkenhof, houden wij je 
belangen goed in het oog. 
  
De afgelopen periode hebben wij ons onder andere verdiept in de zorg voor mensen 
met de ziekte van Parkinson binnen Valkenhof. Daarnaast besteden wij aandacht aan 
de uitstraling en sfeer van De Waard en het Grand Café in Kempenhof, omdat ook een 
prettige leefomgeving bijdraagt aan het welzijn van bewoners en bezoekers. 
  
Een ander punt dat wij belangrijk vinden, is dat alle medewerkers zichtbaar de 
Valkenhof-badge dragen. Zo is voor bewoners, naasten en collega’s direct duidelijk dat 
het om een medewerker van Valkenhof gaat. Dat draagt bij aan herkenbaarheid, 
veiligheid en een gastvrije uitstraling. 
  
Verder werken wij momenteel aan een informatieve folder waarin duidelijk wordt 
uitgelegd wat de cliëntenraad doet en waarvoor je bij ons terecht kunt. 
  
Om gemakkelijk met bewoners en naasten in gesprek te komen, organiseren wij 
regelmatig een koffie-uurtje op een van de locaties. Tijdens deze informele bijeenkomst 
kun je je ervaringen, ideeën of aandachtspunten met ons delen. De data en locaties 
vind je op de informatieborden binnen Valkenhof. 
  
Voor de locatie Ginneve Flat in Valkenswaard, waar Valkenhof thuiszorg levert, zijn wij 
nog op zoek naar een nieuw lid voor de cliëntenraad. Ben je bewoner of naaste en wil je 
meedenken over de kwaliteit van zorg en dienstverlening? Dan nodigen wij je van harte 
uit om contact met ons op te nemen. Voor de locatie Vlasgaard zoeken wij ook nog een 
nieuw lid van de cliëntenraad. 
  
Heb je vragen, suggesties of wil je meer weten over het werk van de cliëntenraad? Je 
kunt ons altijd bereiken via clientenraad@valkenhof.nl. 
  
Samen werken we aan goede zorg en een prettig woon- en leefklimaat voor iedereen. 
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