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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

ORCAFASCIO - 3F LTDA

1. QUEM SOMOS E OBJETIVO DESTA POLITICA

1.1. A 3F LTDA - ORCAFASCIO, sociedade empresaria limitada inscrita no CNP)J
sob o n® 23.484.444/0001-45, com sede na Avenida Portugal, n® 1.002, Bairro
Jardim Bela Vista, CEP 09040-001, Santo André/SP (“ORGCAFASCIO” ou “nés”), é a
titular do software ORCAFASCIO, disponibilizado na modalidade de software como
servigo (SaaS), por meio da plataforma web, do site https://orcafascio.com, de
aplicativo moével e de plugins, com solugcdes para orcamentagdo, controle e

acompanhamento de obras publicas e privadas (“Plataforma”).

1.2. Esta Politica de Privacidade (“Politica”) explica, de forma clara e transparente,
quais dados pessoais tratamos, porque os tratamos, com quem o0s
compartilhamos, por quanto tempo os guardamos, como 0s protegemos € como

vocé pode exercer os seus direitos como titular de dados.

1.3. Esta Politica foi elaborada em conformidade com a Constituicdo Federal (art.
59, X e LXXIX), a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°
13.709/2018), o Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014) e seu Decreto n®
8.771/2016, o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990), o Decreto n°
7.962/2013 (comércio eletrénico) e as normas e orientagcbes da Autoridade

Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

1.4. Esta Politica integra os Termos Gerais de Licenca de Uso Temporario de
Software da ORCAFASCIO (“Termo de Uso”), notadamente a sua Clausula 10. Em
caso de conflito entre os dois documentos no que se refere ao tratamento de dados

pessoais, prevalecera o disposto nesta Politica.
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RESUMINDO: A ORCAFASCIO ¢é a empresa responsavel pela Plataforma. Este

documento explica, em linguagem direta, o que fazemos com o0s seus dados

pessoais e quais sdo os seus direitos, de acordo com a LGPD.

2. DEFINIGOES

Para os fins desta Politica, adotam-se as definicbes do art. 5° da LGPD,

destacando-se:

Dado pessoal: informacgdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel (ex.: nome, CPF, e-mail, telefone, endereco IP).

Dado pessoal sensivel: dado sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opiniao politica, filiacdo sindical, saude, vida sexual, dado
genético ou biométrico. A Plataforma nao solicita dados sensiveis.
Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais (vocé).
Controlador: quem toma as decisdes sobre o tratamento de dados
pessoais.

Operador: quem realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador.

Encarregado (DPO): pessoa indicada pelo controlador para atuar como
canal de comunicacgéo entre o controlador, os titulares e a ANPD.
Tratamento: toda operacéao realizada com dados pessoais, como coleta,
uso, acesso, armazenamento, compartilhamento, eliminacéo etc.
Usuadrio: pessoa natural que acessa a Plataforma, com cadastro préprio,
em periodo de teste ou vinculada a uma licencga.

Cliente: pessoafisica oujuridica, de direito publico ou privado, que adquire
licenca(s) de uso da Plataforma.

Administrador da Licencga: Usudrio com poderes de administracao e

geréncia da licencga, nos termos do item 1.2.4 do Termo de Uso.
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e Conteudo do Cliente: orcamentos, composicoes, planilhas, cronogramas,
medi¢des, arquivos e demais informacdes inseridas na Plataforma pelo

Cliente e seus Usuarios.

3. AQUEM ESTA POLITICA SE APLICA

3.1. EstaPolitica aplica-se atodos os titulares cujos dados pessoais sejam tratados

pela ORCAFASCIO, em especial:

e visitantes do site https://orcafascio.com e de suas paginas;

e Usudrios em periodo de teste gratuito;

e Usuadrios vinculados a licengas adquiridas por Clientes pessoas fisicas,
empresas privadas ou 6rgaos e entidades da Administragao Publica;

e representantes legais, prepostos e contatos de Clientes e potenciais
Clientes;

e pessoas que entram em contato com o suporte, com a area comercial ou

participam de eventos, treinamentos, webinars e campanhas.

3.2. Esta Politica nao se aplica ao tratamento de dados de colaboradores e
candidatos da ORCAFASCIO, que possuem instrumentos proprios, hem a sites e
servigcos de terceiros acessados a partir de links existentes na Plataforma, os quais

possuem suas proprias politicas de privacidade.

4. PAPEIS DA ORGAFASCIO NO TRATAMENTO DOS DADOS

4.1. ORCAFASCIO como Controladora. A ORCAFASCIO atua como controladora
em relagcdo aos dados pessoais que trata para suas proéprias finalidades, como:

dados de cadastro e da conta do Usuario, dados de faturamento e cobranca,
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registros de acesso, dados de navegacdo, atendimento de suporte e

comunicagdes comerciais.

4.2. ORCAFASCIO como Operadora. Em relagcdo a eventuais dados pessoais de
terceiros contidos no Contetdo do Cliente (por exemplo, nomes de responsaveis
técnicos, fiscais de obra, fornecedores ou servidores inseridos em orgcamentos,
medi¢cdes e relatdrios), a ORCAFASCIO atua como operadora, tratando-os
exclusivamente para prestar os servigos contratados e conforme as instru¢des do
Cliente, que é o controlador desses dados e responsavel por possuir base legal
adequada para inseri-los na Plataforma (art. 39 da LGPD e item 6.1, “c”, do Termo

de Uso).

4.3. Clientes da Administracao Publica. Quando a licenca for adquirida por érgao
ou entidade publica, o 6rgdo contratante é o controlador dos dados pessoais de
seus agentes e do Conteudo do Cliente, observadas as regras do Capitulo IV da
LGPD, e a ORCAFASCIO atuara como operadora nos limites do respectivo contrato

administrativo.

RESUMINDO: Os dados do seu cadastro sdo de responsabilidade da
ORCAFASCIO. Ja as informacbes que vocé ou sua organizagcdo inserem nos
orcamentos e projetos pertencem ao Cliente: nés apenas as armazenamos e

processamos para que a Plataforma funcione.

5. QUAIS DADOS PESSOAIS TRATAMOS

5.1. Tratamos apenas os dados pessoais necessarios as finalidades informadas
nesta Politica (principio da necessidade — art. 6°, lll, da LGPD), conforme as

categorias abaixo:
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Categoria Exemplos de dados Como obtemos
Dados de | Nome completo, e-mail, | Preenchidos
cadastro e da | telefone/celular, senha | diretamente pelo
conta (armazenada de forma | Usuario no cadastro e

criptografada), empresa ou 6rgéo | no perfil da Plataforma

vinculado, CPF e/ou CNPJ,

cidade/UF.
Dados de | Razao social, CNPJ/CPF, endereco | Fornecidos pelo
contratacao e | de cobranca, dados do | Cliente na contratacao
faturamento representante legal, histérico de | ou pela drea comercial
pagamentos, notas fiscais,

proposta comercial, contrato ou

nota de empenho

Dados de | Meio de pagamento escolhido e | Intermediadores de
pagamento status da transacdo. Os dados | pagamento

completos de cartao séo
processados diretamente pelos
intermediadores de pagamento e
nao sao armazenados pela

ORCAFASCIO.

Registros de | Datae horade acesso, registros de | Coletados

acesso e dados | login e de agdes na Plataforma | automaticamente

técnicos (logs) durante o uso

Dados de | Paginas visitadas, origem do | Coletados

navegacao e | acesso, preferéncias e | automaticamente no
cookies identificadores de cookies (ver | site e naPlataforma

Clausula 15)
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Categoria ‘ Exemplos de dados Como obtemos
|
Dados de | Conteudo de mensagens, chats, e- | Fornecidos pelo titular
atendimento mails, gravagdes de atendimento | ao contatar a

(quando informado), capturas de | ORCAFASCIO

tela enviadas ao suporte

Dados de | Nome, e-mail, telefone, empresa, | Formularios do site,
relacionamento e | interesse em produtos, | eventos, materiais
marketing participacao em eventos, | ricos, area comercial

preferéncias de comunicagao

5.2. A ORCAFASCIO nao solicita dados pessoais sensiveis. Pedimos que o
Usuario nao insira dados sensiveis na Plataforma, em campos livres ou no

Conteudo do Cliente.

6. CADASTRO DO USUARIO: PREENCHIMENTO, ATUALIZAGAO E
DISPONIBILIDADE

6.1. Preenchimento pelo préprio Usuario. Os dados de cadastro sdo informados
diretamente pelo Usuadrio, que é responsavel pela sua veracidade, exatidao e
atualizacdo. A ORCAFASCIO néo revisa nem valida o conteudo informado,
ressalvadas as verificagdes necessarias a seguranca da conta e a prevencao de

fraudes.

6.2. Dados de terceiros. Ao cadastrar outros Usuarios vinculados a licenga, o
Administrador da Licenca declara que possui legitimidade para informar os dados

deles e que os comunicou sobre esta Politica.

6.3. Atualizacao e correcao. O Usuario pode consultar, corrigir e atualizar os seus
dados de cadastro a qualquer momento, diretamente nas configura¢des de perfil
da Plataforma, durante toda a vigéncia da licenca. Alteragcdes de Administrador da

Licenca seguem o procedimento do item 6.2, “1”, do Termo de Uso.
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6.4. Disponibilidade durante a vigéncia da licenga. O cadastro permanece ativo
e disponivel para acesso, consulta e edicdo pelo Usuario até o término da vigéncia
da licenca de uso adquirida (ou do periodo de teste gratuito), incluindo suas

renovagodes.

6.5. Término da vigéncia. Encerrada a vigéncia da licenca sem renovacgao, o
acesso a conta é desativado e os dados de cadastro deixam de ficar disponiveis ao
Usuario na Plataforma. A partir dai, os dados serao eliminados ou anonimizados,
ressalvada a conservagao pelos prazos e hipdteses previstos na Clausula 11 desta

Politica e no art. 16 da LGPD.

6.6. Contas institucionais. Nas licengcas adquiridas por pessoa juridica ou 6rgao
publico, o acesso e o Conteudo do Cliente pertencem a instituicao contratante. O
desligamento do Usuario da instituicdo podera acarretar a desativagdo ou
substituicao do seu acesso a pedido do Cliente, sem prejuizo dos direitos do titular

sobre os seus préprios dados de cadastro.

6.7. Senha. A senha é pessoal e intransferivel. O Usudrio é responsavel por manté-
la em sigilo e deve comunicarimediatamente a ORCAFASCIO qualquer suspeita de

uso indevido da sua conta.

RESUMINDO: Vocé mesmo preenche e pode editar seu cadastro a qualquer
momento. Ele fica disponivel enquanto a licencga estiver vigente. Terminada a
licenca semrenovacao, o acesso é encerrado e seus dados s6 sao mantidos pelo

tempo que a lei exigir.

7. PARA QUE USAMOS OS DADOS E COM QUAL BASE LEGAL

7.1. Todo tratamento realizado pela ORCAFASCIO possui finalidade legitima,
especifica e informada ao titular, e estda fundamentado em uma das bases legais

do art. 7° da LGPD:
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Finalidade Base legal (LGPD)

Criar e gerenciar a conta do Usuario,
autenticar o acesso e vincular o Usuario a

licenca

Execucdo de contrato ou de
procedimentos preliminares (art.

7°,V)

Prestar os servicos da Plataforma: armazenar
e processar o Conteudo do Cliente, backups

e funcionalidades

Execucéo de contrato (art. 7°, V)

Prestar suporte técnico, enviar avisos

operacionais, de manutencéo, de seguranca,

de vencimento e de reajuste da licenga

Execucgdo de contrato (art. 7°, V)

Emitir notas fiscais, realizar cobrangas e

cumprir obrigagcdes fiscais, contabeis e

regulatérias

Cumprimento de obrigacao legal

ou regulatéria (art. 7°, 1) e

execucgao de contrato (art. 7°, V)

Guardar registros de acesso a aplicagdes de

internet por 6 (seis) meses

Obrigacao legal - art. 15 do

Marco Civil da Internet (art. 79, II)

Cobranca de valores inadimplidos e analise

de risco na contratacao

Protecao do crédito (art. 7°, X) e
exercicio regular de direitos (art.

70, VI)

Prevenir fraudes, garantir a seguranca da
Plataforma e do titular, apurar usos indevidos

e violagcdes ao Termo de Uso

Legitimo interesse (art. 7°, IX)

Defender a ORCAFASCIO em processos
judiciais, administrativos ou arbitrais e

atender a requisi¢cdes de autoridades

Exercicio regular de direitos (art.
7%, V1) e obrigacéo legal (art. 7°,
)

Melhorar a Plataforma, gerar estatisticas de

uso e desenvolver novas funcionalidades,

Legitimo interesse (art. 7°, IX)

& https://orcafasciocom
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Finalidade Base legal (LGPD)

preferencialmente com dados anonimizados

ou pseudonimizados

Enviar comunicagbes sobre produtos, | Legitimo interesse (art. 7°, IX),
novidades, conteudos e ofertas a Clientes | com opcdo de descadastro a
ativos, relacionadas aos servicos | qualquer tempo

contratados

Enviar comunicacées de marketing a | Consentimento (art. 7°, ),
potenciais clientes e utilizar cookies nao | revogavel a qualquer tempo

essenciais

Participar de licitagdes e cumprir contratos | Execug¢do de contrato (art. 7°, V)
administrativos (dados de representantes e | e obrigacdo legal (art. 7°, Il),

agentes publicos) observada alLein® 14.133/2021

7.2. Quando o tratamento se basear no legitimo interesse, a ORCAFASCIO
considera as legitimas expectativas do titular e seus direitos e liberdades
fundamentais, utilizando somente os dados estritamente necessarios (art. 10 da

LGPD). O titular pode se opor a esse tratamento pelos canais da Clausula 14.

7.3. Quando o tratamento se basear no consentimento, este sera solicitado de
forma destacada, livre, informada e inequivoca, podendo ser revogado a qualquer
momento, sem custo, sem que isso afete a licitude dos tratamentos realizados
anteriormente (art. 8°, § 5°, da LGPD). A recusa ou revogacao do consentimento

para finalidades acessoérias (como marketing) nao impede o uso da Plataforma.

7.4. AORCAFASCIO nao vende, nao aluga e ndo comercializa dados pessoais.

8. CONTEUDO DO CLIENTE

8.1. O Conteudo do Cliente é tratado com confidencialidade e utilizado

exclusivamente para a prestagcao dos servicos contratados, nos termos da
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Clausula 12 (Do Sigilo) do Termo de Uso. A ORCAFASCIO nao acessa o Conteudo
do Cliente, salvo (i) mediante solicitacao ou autorizagao do Cliente/Usuario para
fins de suporte, teste ou configuracdo; (ii) para manutencdo e seguranca da

Plataforma; ou (iii) por determinacao legal ou de autoridade competente.

8.2. E responsabilidade do Cliente realizar o backup do seu Contetdo antes do
término davigéncia da licenca, conforme item 6.1, “e”, do Termo de Uso, podendo
também solicita-lo aos representantes da ORCAFASCIO nos termos do item 11.4

do Termo de Uso.

9. COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADOS

9.1. AORCAFASCIO podera compartilhar dados pessoais, na medida estritamente

necessaria e sempre com base legal, com:

e Prestadores de servigos (operadores) essenciais a Plataforma, como
provedores de hospedagem e infraestrutura em nuvem, ferramentas de e-
mail, atendimento (chat), CRM, emissao de notas fiscais, intermediadores
de pagamento, analise de uso e seguranca da informacdo - todos
vinculados contratualmente a obrigagdes de confidencialidade e protegao
de dados.

e Parceiros comerciais e representantes autorizados da ORCAFASCIO,
exclusivamente para intermediacdo da contratacdo e atendimento ao
Cliente;

e Administrador da Licenca, que podera visualizar os dados cadastrais e
atividades dos Usuarios vinculados a licenga que gerencia;

e Autoridades publicas, judiciais ou administrativas, para cumprimento de
obrigacao legal, ordem judicial ou requisicdo de autoridade competente,

bem como para o exercicio regular de direitos;
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e Orgaos de protegdo ao crédito e escritérios de cobranga, em caso de
inadimpléncia;

e Eventuais sucessores, em caso de operacdo societaria (fusao,
incorporagao, aquisicao), hipétese em que os dados continuarao

protegidos nos termos desta Politica.

9.2. Sempre que possivel, o compartilhamento para fins estatisticos ou de

pesquisa sera realizado com dados anonimizados.

10. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

10.1. Alguns de nossos fornecedores, especialmente de hospedagem em nuvem e
ferramentas de comunicagcio, podem armazenar ou processar dados pessoais em

servidores localizados fora do Brasil.

10.2. Nesses casos, a ORCAFASCIO somente realizara a transferéncia
internacional nas hipdteses do art. 33 da LGPD e da Resolugao CD/ANPD n°©
19/2024, especialmente mediante clausulas-padrao contratuais aprovadas pela
ANPD ou para a execugdo do contrato com o titular, garantindo nivel de protegcao

compativel com o da legislacao brasileira.

11. POR QUANTO TEMPO GUARDAMOS OS DADOS

11.1. Os dados pessoais sdo mantidos apenas pelo tempo necessario ao
cumprimento das finalidades para as quais foram coletados (arts. 15 e 16 da

LGPD), observados os seguintes prazos:

Dados Prazo de retencao Fundamento

Dados de cadastro | Disponiveis ao Usuario até o | Execugdo do contrato
e da conta do |término da vigéncia da licenca | (art. 7°,V) e art. 16, l e

Usuario (ou do periodo de teste). Apds, | Il, da LGPD

acesso desativado e dados
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Dados ‘ Prazo de retencao Fundamento
!

mantidos de forma bloqueada

apenas pelo prazo necessario as

obrigacoes legais e ao exercicio

de direitos (vide linhas abaixo), e

entao eliminados ou

anonimizados
Conteudo do | Até 30 (trinta) dias apds otérmino | Iltem 11.4.0, “a”, do
Cliente — periodo de | do teste Termo de Uso
teste
Conteudo do | Até 5 (cinco) anos apés o | Iltem 11.4.1 do Termo
Cliente - licenga | vencimento do periodo | de Uso
adquirida contratado, conforme item

11.4.1 do Termo de Uso
Registros de acesso | Minimo de 6 (seis) meses Art. 15 da Lei n°

(logs)

12.965/2014

Dados de | 5 (cinco) anos a contar do | Arts.173e 174 do CTN
contratacgéo, exercicio seguinte ao fato|e art. 195, paragrafo
faturamento e | gerador, ou prazo superior | Unico,do CTN

fiscais exigido por lei

Dados necessarios | Até o término dos prazos | Exercicio regular de

a defesa em
eventuais

demandas

prescricionais aplicaveis (ex.: 5
anos - art. 27 do CDC; até 10
anos — art. 205 do Cadigo Civil)

direitos (art. 7°, VI, e

art. 16, |, da LGPD)

Dados de marketing
baseados em

consentimento

Até a revogacao do
consentimento ou solicitagado de

descadastro

Art. 89, § 59, e art. 15,
lll, da LGPD
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Dados ‘ Prazo de retencao Fundamento

|
Registros de | Durante a vigéncia da licenga e | Legitimo interesse e
atendimento de | até 05 anos apds o seu término exercicio regular de
suporte direitos

11.2. Encerrados os prazos acima, os dados pessoais serdo eliminados de forma
segura ou anonimizados, de modo que nao seja mais possivel identificar o titular.
Coépias de seguranca (backups) sdo sobrescritas conforme o ciclo técnico de

retencado de backups da ORCAFASCIO.

RESUMINDO: Enquanto sua licenga estiver vigente, seu cadastro fica disponivel.
Depois, guardamos os dados apenas pelo tempo que a lei obriga (por exemplo: 6
meses pararegistros de acesso e 5 anos para documentos fiscais) e, em seguida,

os excluimos ou anonimizamos.

12. SEGURANCA DOS DADOS

12.1. AORCAFASCIO adota medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicao, perda, alteracdo, comunicacao ou difusao (art. 46 da LGPD), tais

como:

e criptografiados dados em transito (protocolo TLS/HTTPS) e armazenamento
de senhas com algoritmos de hash seguros;

e controle de acesso baseado em perfis e no principio do menor privilégio,
com registro (log) dos acessos;

e hospedagem em provedores de nuvem com certificagdes reconhecidas de
seguranca dainformacao AWS;

e rotinas de backup, monitoramento e gestao de vulnerabilidades;

e obrigacdes de confidencialidade para colaboradores e prestadores de

servigos e treinamentos periédicos em protecao de dados.
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12.2. Embora a ORCAFASCIO empregue os melhores esforgos, nenhum sistema é
totalmente imune a riscos. O titular também contribui para a segurancga dos seus
dados ao manter sua senha em sigilo, utilizar dispositivos seguros e atualizados e

encerrar a sessdo em equipamentos compartilhados.

13. INCIDENTES DE SEGURANCA

13.1. Na ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares, a ORCAFASCIO comunicara a ANPD e os titulares afetados
no prazo e na forma do art. 48 da LGPD e da Resolugcdo CD/ANPD n® 15/2024 (em
regra, em até 3 dias uUteis do conhecimento de que o incidente afetou dados
pessoais), informando a natureza dos dados afetados, os riscos envolvidos e as

medidas adotadas.

13.2. Caso o titular identifique qualquer atividade suspeita, devera comunica-la

imediatamente ao Encarregado pelo canal indicado na Clausula 19.

14. SEUS DIREITOS COMO TITULAR

14.1. Nos termos do art. 18 da LGPD, vocé pode, a qualquer momento e

gratuitamente, solicitar a ORCAFASCIO:

e confirmacgao da existéncia de tratamento dos seus dados;

e acesso aos seus dados;

e correcao de dadosincompletos, inexatos ou desatualizados (o que também
pode ser feito diretamente no seu perfil);

e anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD;

e portabilidade dos dados a outro fornecedor, observada a regulamentacéo

da ANPD e os segredos comercial e industrial;
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e celiminagdo dos dadostratados com base no consentimento, ressalvadas as
hipoteses de conservacao do art. 16 da LGPD;

e informagcdo sobre as entidades publicas e privadas com as quais
compartilhamos seus dados;

e informacgédo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

e revogacao do consentimento;

e oOposicdo a tratamento realizado com fundamento em outras bases legais,
em caso de descumprimento da LGPD;

e revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento

automatizado (art. 20 da LGPD).

14.2. Como exercer. As solicitagcdes devem ser enviadas ao Encarregado pelo e-
mail indicado na Clausula 19. Para sua seguranca, poderemos solicitar

informacgdes que confirmem a sua identidade antes de atender ao pedido.

14.3. Prazos. A confirmacao de existéncia de tratamento ou o acesso aos dados
serado fornecidos de imediato, em formato simplificado, ou em até 15 (quinze) dias,
por meio de declaracdo clara e completa, contados do requerimento (art. 19 da

LGPD).

14.4. Limitagoes. Alguns pedidos poderdo ser atendidos parcialmente ou
recusados de forma fundamentada, como na hipdtese de dados que precisem ser
mantidos por obrigacado legal ou para o exercicio regular de direitos. Quando o
pedido se referir a dados do Conteudo do Cliente, em que a ORCAFASCIO ¢
operadora, o titular sera orientado a direciona-lo ao Cliente controlador, € a

ORCAFASCIO prestara o apoio necessario.

14.5. Caso entenda que seus direitos ndo foram atendidos, o titular podera

peticionar a ANPD (https://www.gov.br/anpd ) ou aos 6rgdos de defesa do

consumidor.
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15. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

15.1. Cookies sao pequenos arquivos armazenados no seu dispositivo que

permitem reconhecer o navegador e registrar preferéncias. Utilizamos as seguintes

categorias:

Tipo Finalidade Base legal
Estritamente Autenticacao, manutencao da | Execugéao de
necessarios sessao, seguranca e funcionamento | contrato / legitimo

da Plataforma. Nao podem ser | interesse

desativados

Desempenho e | Medir o uso do site e da Plataforma | Consentimento

analise para melhorias
Funcionais Lembrar preferéncias do Usuario Consentimento
Marketing Personalizar comunicagoes e | Consentimento

mensurar campanhas

15.2. Os cookies nao necessarios somente serdo utilizados apds o seu
consentimento, coletado por meio do banner de cookies, no qual é possivel aceitar,
recusar ou personalizar as preferéncias, alteraveis a qualquer tempo.Vocé
também pode bloquear ou excluir cookies nas configuragdes do seu navegador,

ciente de que isso podera afetar funcionalidades da Plataforma.

16. COMUNICAGOES

16.1. O nome, o e-mail e o telefone do Usuario poderao ser utilizados para o envio
de comunicacgdes operacionais e contratuais necessarias (item 10.9 do Termo de

Uso), as quais ndo podem ser desativadas enquanto a licenca estiver vigente.
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16.2. Comunicacodes de marketing podem ser canceladas a qualquer momento
pelo link de descadastro presente nas mensagens ou mediante solicitagcdo ao

Encarregado.

17. CRIANCAS E ADOLESCENTES

17.1. A Plataforma destina-se a uso profissional e a pessoas maiores de 18
(dezoito) anos. A ORCAFASCIO nao coleta intencionalmente dados de criancgas e
adolescentes. Caso identifique que tais dados foram coletados sem observancia

do art. 14 da LGPD, a ORCAFASCIO os eliminara.

18. DECISOES AUTOMATIZADAS

18.1. AORCAFASCIO nao toma decisdes que afetem os interesses do titular com
base unicamente em tratamento automatizado de dados pessoais. Caso venha a
fazé-lo, o titular sera informado e podera solicitar a revisdo da decisao, nos termos

do art. 20 da LGPD.

19. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS (DPO)

19.1. Nos termos do art. 41 da LGPD e da Resolugdo CD/ANPD n° 18/2024, a

ORCAFASCIO indicou como Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais:

Encarregado(a): Fabio José dos Santos Santos

E-mail: juridico@orcafascio.com

Endereco: Avenida Portugal, n® 1.002, Jardim Bela Vista, CEP 09040-001,
Santo André/SP - A/C Encarregado de Dados
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19.2. O Encarregado é o canal para duvidas, solicitacoes e reclamacdes sobre esta

Politica e sobre o tratamento dos seus dados pessoais.

20. ALTERAGOES DESTA POLITICA

20.1. Esta Politica podera ser atualizada em razao de alteracdes legislativas,
regulatdrias ou nos servicos da ORCAFASCIO. Alteragdes relevantes serao
comunicadas com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias pelo e-mail cadastrado
e/ou por aviso na Plataforma, em consonéncia com o item 14.3 do Termo de Uso.

Se a alteracao depender de consentimento, este serda novamente solicitado.

20.2. A verséo vigente estara sempre disponivel em
app.orcafascio.com/documents/6617cdeca90b60e2889801e4_POLITICA%20PRI
VACIDADE_rev04_042024.pdf?_gl=1*1kn4g77*_gcl_au*ODgxOTE3NDkxLjE30Dkz
OTA30ODUUODUXNTMANTASLJESOTAYNTM1NjQuMTc5MDI1MzU2My44NDgyMzl4
MjEuMTc5MDIwMzgyNC4xNzkwMjUzNTYz , com a indicagdo da data da ultima

atualizacgao.

21. LEGISLACAO APLICAVEL E FORO

21.1. Esta Politica é regida pela legislagdo brasileira. Fica eleito o Foro da Comarca
de Santo André/SP para dirimir eventuais controvérsias, ressalvado o direito do

titular consumidor de propor a agédo no foro de seu domicilio (art. 101, |, do CDC).

Q Av. Portugal, 1002 - Jd. Bela Vista - Santo André-SP - 09040-001

& https://orcafasciocom = contato@orcafasciocom C (1) 4118-4498

7\

N/




