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Het doel van de belactie is om inzicht
te krijgen in ontwikkelingen binnen
de Regio Zwolle en de problematiek
die er onder ondernemers speelt.
Daarnaast biedt de belactie de
mogelijkheid om ondernemers te
wijzen op beschikbare
(hulp)maatregelen of instanties die
hen kunnen helpen.

Alle ondernemers in de Regio Zwolle
vormen de doelgroep van de
belactie.

Ten behoeve van de belactie is er
een bestand van ondernemers
aangekocht, zoveel mogelijk
aansluitend op de wens van de
gemeente. In totaal is er contact
gezocht met 5.825 ondernemingen,
waarvan er 1.109 hebben
deelgenomen.

De belactie is uitgevoerd vanuit het
callcenter van Right Marktonderzoek
in de periode van 10 juni tot en met
10 juli.

Alle open antwoorden en
toelichtingen worden naar de
gemeente teruggekoppeld.
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Uitdagingen
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Door de verschillende ontwikkelingen komt er veel op uw onderneming af. Ervaart uw bedrijf uitdagingen op het gebied van...

@ ja

® nee
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behoud van personeel
krijgen van personeel

wet- en regelgeving
financiéle druk

Zijn er naast de zojuist voorgelegde uitdagingen nog
andere uitdagingen voor u als ondernemer?

@
netcongestie
® nee . . .
bereikbaarheid / parkeergelegenheid
® weet ik niet huisvesting bedrijf
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fysieke uitbereiding
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Is uw onderneming een familiebedrijf? Heeft u dan
wellicht behoefte aan ondersteuning op het gebied van
bedrijfsoverdracht?

Y nee, de onderneming
is geen familiebedrijf
PY ja, behoefte aan
ondersteuning
ja, geen behoefte aan
ondersteuning

Heeft u behoefte aan een afspraak met een adviseur om
eens te kijken wat deze voor u kan betekenen op het
gebied van uw uitdagingen of over andere vragen die u
heeft?

®ja
® nee

* Het gaat om gratis advies door een adviseur van regionale
initiatieven zoals Kennispoort, ZWINC, Horizon of IBDO.
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Ondersteuning servicepunt

Heeft u behoefte aan ondersteuning door het servicepunt en mag een adviseur hierover contact met u opnemen?

@ ja
® nee
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Upgrade jezelf
Wilt u meer informatie over Upgrade Jezelf ontvangen?
@)
® nee
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Kennis- en inspiratiesessies

Regio Zwolle wil lokaal kennissessies organiseren met voorbeelden uit de praktijk. Ik noem een aantal onderwerpen, waarbij u Wilt u op de hoogte worden gehouden van lokale en regionale
kunt aangeven of u hier behoefte aan heeft. ondernemersbijeenkomsten?

5 (unstmatige intalligenti ok
® nee  HR-zaken en arbeidsmarktvraagstukken
® nee, geen behoefte aan
nelusiieitop do arhsidamarks v b0 e hgte v
financiring on R
38%

digitatisering
netcongestie
verduurzaming en energievraagstukken
drclaritet
familiebedrijven: opvolging en/of
i
toekomstbestendig houden of maken Heeft u behoefte aan een afspraak met een accountmanager van

0% 10%  20%  30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100% de gemeente om eens te kijken wat deze voor u kan betekenen
op het gebied van uw uitdagingen of over andere vragen die u
heeft voor de gemeente?

Is er nog een ander onderwerp waar u behoefte aan voor een kennis- en inspiratiesessie?
@ ® ja

® nee @ nee, geen behoefte aan

nee, maar de accountmanager
@ mag vrijblijvend wel eens een
keer contact opnemen

Infographic | Ondernemerspeiling voorjaar 2025 — Regio Zwolle | 17 juli 2025



%ﬂﬁﬂ& Ondernemerspeiling voorjaar 2025 = RIGHT

Regio Zwolle totaal

Bedrijven die behoefte hebben aan een kennissessie over een bepaald onderwerp is gevraagd aan wat voor soort informatie ze behoefte hebben.
Grafieken geven de resultaten van alle deelnemende gemeenten weer, dus deze resultaten zijn niet specifiek voor uw gemeente weergegeven

Kunstmatige intelligentie HR-zaken en arbeidsmarktvraagstukken Digitalisering
praktische toepassing 32% personeelswerving 21% algemene zaken 17%
algemene zaken 22% algemene zaken 16% mogelijkheden 8%
strategisch inzetten van Al 7% hr-organisatie 11% . .
) - cybersecurity en wetgeving 4%
Al binnen specifieke sectoren 7% wet- en regelgeving 10%
automatisering 4%
toekomst 4% personeelsbehoud 10%
leren van anderen 3% . . L klantgericht digitaliseren 2%
informatievoorziening 3%
technische verdieping 2% toekomst 2% leren van anderen 2%
juridische / ethische aspecten 0% . . .
overig 13% digitale adoptie personeel 2%
overig 13%
o weet ik niet 28% toekomst 2%
weet ik niet 21%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% ; A=A idi
D e o financiering en subsidies 1%
Financiering wet- en regelgeving 1%
Inclusiviteit op de arbeidsmarkt )
subsidies en financiering 19% overig 13%
algemene zaken 22% . . o
alternatieve financieringsvormen 18% weet ik niet 29%
inclusiviteit en diversiteit 11% L k o
. GRS L L Js 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
(o)
Sl ey el (e financiering voor investering 10%
samenwerking 1% financiering voor groei 6%
wet- en regelgeving 1% financieel advies 5%
overig 11% overig 10%
weet ik niet 51% weet ik niet 21%
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Bedrijven die behoefte hebben aan een kennissessie over een bepaald onderwerp is gevraagd aan wat voor soort informatie ze behoefte hebben.
Grafieken geven de resultaten van alle deelnemende gemeenten weer, dus deze resultaten zijn niet specifiek voor uw gemeente weergegeven

Netcongestie Verduurzaming en energievraagstukken
algemene zaken 17% mogelijkheden / andere verduurzamingvarianten 24%
oplossingen / alternatieven 14% algemene zaken 12%
mogelijkheden 11% financiering en subsidies 9%
toekomst 10% verduurzaming van gebouw 7%
regionale situatie 6% kennisdeling 4%
teruglevering en zonnepanelen 4% verduurzaming van productieprocessen 4%
o i 0
knelpunten en gevolgen 2% wet- en regelgeving e
. e regionale samenwerkin 49
elektrische mobiliteit 1% g . . g %
. i verduurzaming van mobiliteit 3%
ondersteuning van overheid 1% . ]
. advies / ondersteuning 2%
overig 18% .
overig 11%
I 0
weet ik niet [ weet ik niet 23%
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Familiebedrijven: opvolging en/of toekomstbestendig houden of maken Circulariteit

bedrijfsoverdracht 14%

toepassing in praktijk 25%
kennisdeling 14% algemene zaken 15%
toekomstbestendig maken 12% kennisdeling 10%
algemene zaken 11% mogelijkheden 9%
advies en begeleiding 9% rol van gemeente / overheid 4%
juridisch / fiscaal 6% wet- en regelgeving 2%
mogelijkheden 5% overig 5%
overig 5% weet ik niet 33%
weet ik niet 30%
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Achtergrondkenmerken deelnemende ondernemingen

Hoeveel medewerkers zijn er werkzaam in uw onderneming? In welke sector is uw onderneming werkzaam?

detailhandel (SBI 47) 17%
2 tot en met 5 medewerkers 31% bouw en installatietechniek (SBI 41 tot 43) 14%
zakelijke dienstverlening (SBI 69 tot 82) 13%
6 tot en met 10 medewerkers 27% industrie (SBI 10 tot 33) 11%
logies, maaltijd- en drankverstrekking (SBI 55 tot 56) 9%
11 tot en met 25 medewerkers 26% groothandel (SBI 46) 7%
handel in en reparatie van auto's (SBI 45) 7%
0
S st e e ) e e T o vervoer en opslag (SBI 49 tot 53) 4%
landbouw, bosbouw en visserij (SBI 1 tot 3) 4%
informatie en communicatie (SBI 58 tot 63) 3%
51 tot en met 250 medewerkers 6%
zorg (SBI 86 tot 88) 3%
overige dienstverlening (SBI 94 tot 96) 2%
meer dan 250 medewerkers 1%
sport en recreatie (SBI 93) 2%
fi iéle instelli SBI 64 tot66 9
0% 5%  10%  15%  20% = 25%  30%  35% nancicle instellingen ( CESE) 1%
onderwijs, openbaar bestuur en overheid (SBI 84 tot 85) 1%
onroerend goed (SBI 68) 0%
cultuur (SBI 91) 0%
delfstoffen, nutsbedrijven (SBI 6 tot 9) 0%

anders 2%
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