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1. A SZERZODES TARGYA ES KERETEI

1.1 Az éltalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 28. cikk (3) bekezdése szerint az Adatfeldolgozo
altal végzett adatkezelést olyan — az adatkezelés targyat, id6tartamat, jellegét és céljat, a
személyes adatok tipusat, az érintettek kategoridit, valamint az Adatkezeld kotelezettségeit €s
jogait meghatarozo — szerzodésnek vagy mas jogi aktusnak kell szabalyoznia, amely koti az
Adatfeldolgozot az Adatkezeldvel szemben.

Ezen rendelkezés ismeretében a Felek a mai napon adatfeldolgozoi szerzédést kivannak kotni,
mely szerzddésiiket a jelen okiratba kivanjak irasba foglalni.

1.2 Az Adatfeldolgozo a jelen szerzédés alapjan a dohanyboltokban miik6do €letkor-ellenérzo
elektronikus rendszer lizemeltetését végzi, amely arckép-geometriai jellemzokon alapuld
¢letkor-becslé technoldgiat hasznal. A rendszer célja, hogy tamogassa az eladokat a
fiatalkoriak dohanytermék-vasarlasanak megeldzésében, tajékoztatd jellegli vizualis
visszacsatolast nyujtva egy képernyOn. A rendszer nem végez automatizalt dontéshozatalt vagy
biometrikus azonositast, €s az arcjellemzoket nem kapcsolja 6ssze mas személyes adatokkal.

Az Adatfeldolgozo felelos a rendszer folyamatos lizemeltetéséért, karbantartasaért és az
esetlegesen felmeriilo hibak elharitasaért. A szoftver tovabbfejlesztése soran kiemelt cél az
atlathatosdg novelése ¢és az esetleges hatosagi ellendrzések megkonnyitése, példaul
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szabalyok betartasaval.

Az adatkezelési tevékenység sziikségszerlien személyes adatok feldolgozasaval jar egyiitt,
amelyet a jelen szerzddés kiilon is részletez.

1.3 A Felek a jelen pontban megfogalmazott adatfeldolgozoi szerzodést hatarozatlan
iddtartamra kotik mig az alap szerzédés él.

1.4 Az Adatfeldolgozé részére atadott személyes adatok: minden olyan adat, amely az
Adatfeldolgozé 1.2. pontban részletezett tevékenységének ellatdsahoz sziikséges.

1.5 Az érintettek kategoriai: az Adatkezeldvel iizleti, munkaviszonyban, illetve szerzédéses
kapcsolatban allok, akik személyes adatait az adatfeldolgozasi tevékenység érinti, valamint a
dohanyboltba betérd latogatok képmasai/felvétele.

1.6 A Felek megallapodnak abban, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikk (3)
bekezdés h) pontja alapjan rendszeresen elektronikus uton megosztanak egymassal minden
adatkezeléssel kapcsolatos 1ényeges informaciot, kiilondsen a biztonsagi intézkedéseket, az
adatmegOrzés helyét, a cimzettek korét, az esetleges adattovabbitasokat, illetve minden olyan
adatot, amely az 1.2. pont szerinti tevékenység ellatasahoz sziikséges.

2. ADATFELDOLGOZO KOTELEZETTSEGEI

2.1. Az Adatfeldolgozo a személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld utasitasai alapjan és az
Adatkezeld érdekében kezelheti, az Adatkezeld altal eldirt €s jovahagyott céltol el nem térhet.
Felek megallapodnak, hogy az Adatkezeld altal az Adatfeldolgozo6 részére atadott személyes
adatokat az Adatfeldolgozo kdteles folyamatosan legjobb tudésa és a vonatkozo jogszabélyi
eléirasok alapjan feldolgozni.



2.2. Az utasitasokat a felek megfelel6 modon dokumentaljak, és az elszdmoltathatosag elvének
torténd megfelelés érdekében az ezzel kapcsolatos kommunikaciot a kozottik fennalld
szerz6déses kapcsolat végéig megorzik, és sziikség esetén rendelkezésre bocsatjak.

2.3. Az Adatfeldolgozo, valamint a nevében eljaro, a személyes adatok kezelésére feljogositott
valamennyi természetes €s jogi személy az Adatkezeld6 megbizasabol tudomasara jutott
személyes adatok tekintetében titoktartasra koteles.

2.4. Az Adatfeldolgozo kijelenti, hogy a jelen szerzédés 1.2. pontja szerinti tevékenység
ellatashoz a sziikséges szakértelemmel ¢és erdforrasokkal rendelkezik.

2.5. Az Adatfeldolgoz6 koteles haladéktalanul tajékoztatni az Adatkezel6t, ha gy véli, hogy
annak valamely utasitasa sérti az altalanos adatvédelmi rendeletet vagy a tagallami, illetve
unios adatvédelmi rendelkezéseket.

2.6. Amennyiben az Adatkezel6 kiilon megrendeli, az Adatfeldolgozé biztositja az adatvédelmi
tisztvisel6i (DPO) szolgaltatasokat a Smartfill Legal Kft. személyében, mint al-adatfeldolgozé
bevonasaval. Ebben az esetben a Smartfill Legal Kft. gondoskodik a GDPR 37-39. cikkeiben
foglalt kotelezettségek teljesitésérdl, kiilonos tekintettel az Al-megfelelésre, a kockazatok
elemzésere, valamint a megfelelési szint nyomon kovetésere. E szolgaltatasra kiillon altalanos
szerz6dési feltételek vonatkoznak.

2.7. Az Adatfeldolgozé koteles az altalanos adatvédelmi rendelet 32. cikkében foglalt technikai
és szervezési intézkedések megtételére a személyes adatok kezelése soran. A konkrét
biztonsagi intézkedések meghatarozasaval kapcsolatban a felek egyeztetnek egymassal,
figyelembe véve az adatkezelés természetét és koriilményeit.

2.8. Amennyiben a DPO-szolgaltatas igénybevételre keriil, az Adatfeldolgoz6 a Smartfill Legal
Kft. kozremiikodésével biztositja, hogy a mesterséges intelligencia alkalmazasara iranyadé
megfelelésvizsgalatot, a hatasvizsgalatokat, valamint az ezekkel kapcsolatos dokumentaciot
jogi szakértd készitse el és tartsa naprakészen.

2.9. Az Adatfeldolgozo koteles haladéktalanul értesiteni az Adatkezel6t arrdl, ha a személyes
adatok kezelésével kapcsolatban barmilyen olyan kortlmény kovetkezett be, amely a
személyes adatok integritasat, bizalmassagat, rendelkezésre allasat serti vagy veszélyezteti.
Ilyen esetekben az Adatfeldolgozd koteles minden koriilményrdl részletes tajékoztatast
nyUjtani és egylittmilkodni a sziikséges elharitd intézkedések megtétele érdekében.

2.10. Az Adatfeldolgozé koteles elésegiteni, hogy az Adatkezel6 az altalanos adatvédelmi
rendelet 32—-36. cikkében foglalt kotelezettségeinek — figyelembe véve az adatkezelés jellegét
— megfelelden eleget tudjon tenni.

2.11. Az Adatfeldolgozo6 kézremiikodik abban, hogy az Adatkezel6 a hozza beérkezo érintetti
kérelmeket teljesiteni tudja.

2.12. Az Adatfeldolgozo tovabbi adatfeldolgozokat kizardlag az Adatkezeld eldzetes irasbeli
jovahagyasa alapjan vonhat be. A szerzddés aldirasaval egyidejlileg elfogadott al-
adatfeldolgozok listajat a szerzddés melléklete tartalmazza.



2.13. Az Adatfeldolgozo6 az Adatkezel6tdl kapott személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld
javara, az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel.

3. ADATKEZELO KOTELEZETTSEGEI

3.1. Az Adatkezel6 kdteles az Adatfeldolgozot tajékoztatni az adatkezelés koriilményeirdl és
annak kockazatairol, tovabba koteles kidolgozni és rendelkezésre bocsatani azokat az
eljarasrendeket és formanyomtatvanyokat, amelyek ahhoz szikségesek, hogy az
Adatfeldolgozo az értesitesi és tajékoztatasi kotelezettségeinek eleget tudjon tenni.

3.2. Az Adatfeldolgoz6 — ellenkezé utasitis hidnyaban — az adatkezeléssel kapcsolatos
értesitéseket s tajékoztatasokat a Dohanybolt részérdl eljaro képviseld részére kiildi meg, arra
az e-mail cimre, amellyel a regisztracio megtortént. Az Adatkezel6 koteles biztositani, hogy a
kapcsolattartasra szolgalo adatok naprakészek legyenek, és a kapcsolattartas akadalytalanul
megvaldsulhasson.

3.3. Az Adatkezel6 barmilyen adatvédelmi incidens esetén Onalldan teljesiti a bejelentési
kotelezettséget és egyuttmikodik a fellgyeleti hatdésaggal, azzal, hogy a megtett
intézkedéseirdl haladéktalanul tajékoztatja az Adatfeldolgozot. A Felek az adatvédelmi
incidensek és érintetti jogérvényesitések kapcsan egymdssal szorosan egyiittmitkodnek.

3.4. Az Adatkezel6 jogosult ellendrizni az Adatfeldolgozonak a jelen szerzddés alapjan végzett
tevékenysegét, kilonods tekintettel az adatkezelésre és az alkalmazott biztonsagi
intézkedésekre.

4. ADATBIZTONSAG

4.1. Az Adatfeldolgozé koteles az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 32. cikkében el6irt
technikai és szervezési intézkedések meghozatalara a feldolgozasra atvett szemelyes adatok
biztonsaganak védelme érdekében.

4.2. Az Adatfeldolgozo kijelenti, hogy az adatok biztonsagat szolgalo technikai és szervezési
intézkedések meghatarozasakor és alkalmazésakor figyelemmel van a technika mindenkori
fejlettsegére, a megvaldsitas koltségeire, az adatkezelés jellegére, kortilményeire és céljaira,
valamint az érintetteket fenyegetd, valtozo valoszinliségii és sulyossagi kockézatokra.

4.3. Az Adatfeldolgoz6 koteles gondoskodni arrdl, hogy az altala igénybe vett tovabbi
adatfeldolgozok is teljesitsék a GDPR adatbiztonsagi el6irdsait, és az adatokat csak az
Adatkezel6 el6zetes irasbeli utasitasa alapjan, megfelelé biztonsagi intézkedések mellett
kezeljek.

4.4, Az Adatfeldolgoz6é az Adatkezeld kérésére koteles részletes tajékoztatast adni a
megvalositott biztonsagi intézkedésekrol, és kérésre azokat auditalas céljabol dokumentalt
modon hozzéaférhetévé tenni.

4.5. Az Adatfeldolgozd koteles rendszeres belsé ellendrzéseket végezni annak biztositasa
érdekében, hogy a személyes adatok kezelése megfeleljen a jelen szerzédésnek, a GDPR
eldirasainak, valamint az Adatkezel6 utasitasainak.



4.6. Amennyiben az Adatfeldolgoz6 olyan adatvédelmi incidenst észlel, amely érintheti az
Adatkezel6t vagy az érintetteket, koteles errdl haladéktalanul, de legkésdbb az észlelést kovetd
24 6ran beliil az Adatkezel6t irasban értesiteni, és a téle elvarhatdo minden intézkedést megtenni
az incidens kdvetkezményeinek enyhitése érdekében.

4.7. Az Adatfeldolgoz6 a GDPR szerinti adatbiztonsag és megfeleldség biztositasa érdekében
sajat adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz, amely feladatot a Smartfill Legal Kft.
(drtjl@smartfill.hu) latja el. Az adatbiztonsaggal vagy adatvédelemmel kapcsolatos
kérdésekben az Adatkezeld ezen a cimen keresztiil jogosult érdeklddni és kapcsolatba 1épni az
Adatfeldolgozo6 adatvédelmi feleldsével.

5. A SZERZODES MEGSZUNESE
5.1. A Felek az 1. pont szerinti szerzédésiiket barmikor felmondhatjak.

5.2. Az Adatfeldolgozo jogosult a szerzddést egyoldaluan felmondani, amennyiben az
Adatkezeld a 2.1. pontban meghatarozott adatvédelmi jogszabalyokat sulyosan sérto,
jogellenes utasitast ad, és azt az Adatfeldolgozo irasbeli figyelmeztetése ellenére sem vonja
vissza.

5.3. Amennyiben az Adatfeldolgoz6 megitélése szerint a jogsértd utasitds nem indokolja a
szerz6dés azonnali felmondasat, jogosult az utasitas végrehajtasat felfliggeszteni addig, amig
az Adatkezel6 azt modositja vagy visszavonja.

5.4. A szerz6dés felmondasaval annak hatdlya megsziinik, és az Adatfeldolgozot nem terheli
tovabbi kotelezettség a szerzddés alapjan.

5.5. A jogviszony megsziinésekor — az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikk (3) bekezdés g)
pontja értelmeben — az Adatfeldolgoz6 kételes minden, az Adatkezeld megbizasabol kezelt
személyes adatot torolni vagy az Adatkezeld részére visszajuttatni, valamint az esetlegesen
meglévé masolatokat is tordlni, kivéve, ha unios vagy tagallami jog az adatok tovabbi
megOrzését irja eld.

5.6. Ha az Adatkezelé vagy az Adatfeldolgoz6 tudomaéssal bir arrdl, hogy jogszabalyi
kotelezettség miatt valamely adat nem torolhetd, koteles errdl a masik felet haladéktalanul
értesiteni.

5.7. A torlésrdl az Adatkezel6t dokumentalt formaban tajékoztatni kell, kiilondsen arrél, hogy
a torlésre a megallapodas szerinti hatariddn beliil és az adatbiztonsagi intézkedések betartasa
mellett ténylegesen sor kerilt.

6. Adatkezelési és mesterséges intelligencia megfeleldségi kitétel

6.1. A Felek kijelentik, hogy az adatkezelési tevékenységik soran maradéktalanul betartjak az
Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint a (EU) 2024/1689
rendelet (Al Act) rendelkezéseit.

6.2. Az érintettek jogainak — igy kuléndsen a hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez,
tiltakozashoz, adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatdsaghoz és a felligyeleti hatésaghoz
fordulas jogadhoz — biztositasa elsédleges szempontot képez a szerzddés teljesitése soran.



6.3. Amennyiben a szolgaltatds Mesterséges Intelligencian alapulé technologiat alkalmaz, a
Felek biztositjak annak kockazataranyos megfelel0ségét, a transzparens mikodést, €s vallaljak,
hogy a tiltott mesterséges intelligencia alkalmazasokat minden esetben kizarjak.

6.4. Az Adatfeldolgozé a szolgaltatas részeként — amennyiben ezt a Megrendel6 kiilon
megrendelte — gondoskodik a GDPR ¢és az Al Act szerinti megfelel6ség biztositasarol. Ennek
keretében az al-adatfeldolgoz6 adatvédelmi tisztviselét alkalmaz, akinek személyében a
Smartfill Legal Kft. (elérhetéség: drtjl@smartfill.hu) jar el. Az Adatfeldolgozd tovabba
szlikség esetén elvégzi az adatvédelmi hatasvizsgalatot (DPIA), valamint biztositja a
mesterséges intelligencia megfeleldségi vizsgalatat és dokumentalasat.

6.5. Az al-adatfeldolgozd kotelezettséget vallal arra, hogy a prébalizem megkezdése el6tt
elinditja a megfeleldségi feliilvizsgalatot, s annak egyes Iépéseit a miikodés teljes ideje alatt
folyamatosan végrehajtja annak érdekében, hogy a rendszer minden szakaszban megfeleljen a
vonatkozo jogszabalyoknak.

6.6. A Felek rogzitik, hogy amennyiben az adatvédelmi és mesterséges intelligencia
megfeleldségi szolgaltatast a Megrendeld nem rendeli meg, ugy a GDPR ¢és Al Act
rendelkezéseinek valdo megfelelésrol a Megrendeld (Adatkezeld) koteles sajat szakértd
bevonasaval gondoskodni.

7. Egyéb rendelkezések

7.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddés teljesitése soran mindegyik fél
Kizarolag a sajat tevékenységi korébe tartozo kotelezettségek teljesitéséért felel. E rendelkezés
nem ¢érinti a Felek egytittmiikodési kotelezettségét.

7.2. Az Adatfeldolgozéd kijelenti, hogy megismerte az Adatkezeld adatkezelésre,
adattovabbitasra és adatfeldolgozasra vonatkozO szabalyzatait és mellékleteit — kulonds
tekintettel a torvényi €s jogszabalyi eldirasokra —, és azokat magara nézve kotelezonek ismeri
el.

7.3. A Felek rogzitik, hogy a jelen adatfeldolgozoi szerzddés részletszabalyait az altalanos
adatvédelmi rendelet 28. cikke tartalmazza. Ezen tulmenden a Felek figyelembe veszik az
Eurdpai Adatvédelmi Testiilet vonatkozo allasfoglalasat is, amely a kovetkezd cimen érhetd el:
https://edpb.europa.eu/system/files/202202/eppb_guidelines 202007 controllerprocessor fin

al_hu.pdf



https://edpb.europa.eu/system/files/202202/eppb_guidelines_202007_controllerprocessor_final_hu.pdf
https://edpb.europa.eu/system/files/202202/eppb_guidelines_202007_controllerprocessor_final_hu.pdf
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