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VIDAREX ELETKOR ELLENORZO SZOLGALTATAS
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

ERVENYES 2026. JANUAR 12.-T6L

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Jelen dokumentum a Vidarex Kft. (székhely: 6500 Baja, Szarvas Gabor utca 10.;
cégjegyzékszam: Cg.03-09-135025; adészam: 29271375-2-03; e-mail:
info@vidarex.com; a tovabbiakban: "Szolgaltaté") altal nyujtott Eletkor-meghatarozé
szolgdaltatas (tovabbiakban Szolgaltatas) igénybevételére vonatkozé altalanos
szerzodési feltételeket tartalmazza.

Jelen ELETKOR ELLENORZO ASZF (tovabbiakban ASZF) elfogadasaval az Ugyfél (a
tovabbiakban: "Megrendel4") és a Szolgaltat6 kozott jogilag érvényes szerzédés jon
létre. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy jelen dokumentum online elfogadasa teljes
korii és kotelezo érvényi szerzédéskotésnek mindsiil kozte és a Szolgaltatod kozott.

Megrendel6 a szerzédési adatok (név, cim, ad6szam, képviseld személy, e-mail cim,
telefonszam) és a megrendelt szolgaltatdsoknak a megrendelési web feliileten torténd
megadasaval és a jelen ASZF elfogadasaval elismeri, hogy a dokumentumot
megismerte, értelmezte és magara nézve kotelezonek fogadja el.

Jelen szerzédés hatalyos a megrendelési web feliileten torténd online elfogadas
idépontjatol.

2. A SZOLGALTATAS TARTALMA

2.1.

2.2,

VIDAREX Kft.

A Szolgaltatas célja, hogy eldsegitse a fiatalkordak dohanytermék-vasarlasanak
megel6zését egy mesterséges intelligenciat alkalmazé életkor-becslési rendszer
segitségével. A Szolgaltatas nem valtja ki az életkor ellendrzést, azaz a személyi
igazolvany elad6 személyzet altal torténé ellenérzését, de minimalisra csokkenti
annak a valészintiségét, hogy az elad6 tévedésbdl vagy figyelmetlenségbdl egy
fiatalkorut szolgaljon ki.

Az alap rendszer miikodése, tulajdonsagai
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2.3.

2.4.

VIDAREX Kft.

2.0ldal

Egy kamera figyeli a bejaratot, és minden belépé személy arcképe alapjan életkor
savot becsiil. Az életkor becslése +/- 3-4 év pontossaggal torténik.

Ha a becsiilt életkor sav alsé hatara <=18, az illet6 arcképe megjelenik az eladdi
tablet képernydjén, hangjelzéssel kisérve

A kép 60 masodpercig lathaté a tableten, az eladénak ennyi ideje van, hogy
nyugtdzza az eseményt. Tobb személy belépése esetén a 60 masodperc
személyenként dsszeadodik, igy az eladénak minden vasarlé ellenérzésére van
elég ideje.

Az eladé a rendszer jelzése alapjan személyi igazolvanyt kér, majd a megfelel6
gombra kattintva nyugtdzza az eseményt ("18 év alatti”, "18 év feletti”, "Kiment").
Ezutan a személy arcképe eltiinik a tablet képernydjérol.

A tobbszoros detekcidk elkeriilése végett egy személy arcképe 5 percenként csak
egyszer jelenik meg a tableten.

Az arc azonositas nem vizsgalja, hogy az arc egy valds személyhez tartozik, vagy
esetleg egy képen jelenik meg (példaul egy belépd személy fels6 ruhazatara
nyomtatott arckép). Ezaltal el6fordulhat, hogy a tableten megjelennek olyan
arcképek, melyek nem a boltban tart6zkodé valds személyekhez tartoznak.

Az arc azonositas nem vizsgalja, hogy a személy belépett-e az lizlethelyiségbe,
vagy csak a nyitott bejarati ajton at lathaté az arca, mikozben az tizleten kiviil
tartézkodik.

Adminisztracios feliilet alap funkci6i

Uzletenkénti statisztikai informacié (Dashboard - belépé személyek szama,
fiatalkortiak szama, esemény kezelési arany)

Fiatalkordak detekcios listaja. Innen egy kattintassal elérhet6 az elad6 pultot
figyel6 kamera adott idészakhoz tartozo felvétele.

Uzletek adatainak megadésa

Erzékenységi szint beéllithatésaga (1-7, alapértelmezett: 4). Magasabb
érzékenységi szint bedllitadsa esetén a fiatalkoru személyek felismerése magasabb
biztonsaggal torténik, ugyanakkor gyakoribba valhatnak azok az esetek, amikor a
rendszer tévesen fiatalkorunak jel6l egy valojaban felndtt személyt

Extra funkcidk
A Szolgaltaté folyamatosan fejleszti a Szolgaltatast, mialtal az alapcsomagba (2.2 és 2.3
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pontok) nem tartozd, extra funkciok jonnek létre. A Szolgaltatd értesiti a Megrendeldt
az extra funkciok elérhetdségérol. A Megrendel6 eldontheti, hogy igényli-e az extra
funkciék hasznalatat, eléfizet azokra. Az extra funkcidkat a Szolgaltaté egy préba
id6szakra dijmentesen a Megrendeld rendelkezésére bocsathatja, mialtal az extra
funkciék megjelenhetnek a felhasznaloi feliileten. Amennyiben a Megrendel6 a
dijmentes proba idészak utan nem kivan eléfizetni az extra funkcidk hasznalatara,
ezek szadmara elérhetetlenné valnak.

2.4.1.  Arcfelismerés alapu kizarasi funkci6 (tiltolista)

A Szolgaltatas opciondlisan lehetdséget biztosit a Megrendel$ szamara, hogy bizonyos
személyeket - kiilondsen dolgozdkat és torzsvasarlokat — kizarjon az életkor-detekcids
figyelmeztetésekbdl (a tovabbiakban: ,tiltélista funkcid™). A tiltélistara felvett
személyek arcképének rogzitését kovetden a rendszer a belép6 személyek arcat a
tiltélistan szereplo arcképekkel 6sszehasonlitja, és 80%-os vagy azt meghalad6
egyezés esetén a személy nem valt ki fiatalkoru-figyelmeztetést a tableten.

A Megrendel6 tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy:
a) A tiltdlista funkci6 hasznalata kizaroélag a Megrendeld sajat felelsségére torténik.

b) A 80%-o0s egyezési kiiszobérték alkalmazasa azt eredményezheti, hogy a rendszer
nem jelez olyan személyekre, akik a tiltdlistan szereplé személyekhez hasonld
arcvonasokkal rendelkeznek, de nem azonosak veliik.

c) A Szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal olyan esetekért, amikor a tiltolista
funkcié mikodése kovetkeztében a rendszer nem jelez egy olyan személyre, aki
valdjaban fiatalkord, de arcvonasai alapjan a rendszer 6t egy tiltolistan szerepld
személlyel azonositotta.

d) A tiltdlistara torténd személyfelvétel, a tiltolista karbantartasa és az abbol ered6
kovetkezmények teljes mértékben a Megrendel6 felel6sségi korébe tartoznak.
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2.5. Mikodési feltételek
A szolgaltatas kizaro6lag akkor mitkddik megfelel6en, ha az alabbi feltételek teljesiilnek.
A Szolgaltat6 altal vallalt rendelkezésre allas (SLA) kizardlag az ezen feltételek
teljesiilése melletti id6szakokra vonatkozik. Miikodési feltételek:
e arendszerhez sziikséges eszk6zok (1asd 3.1 pont) miikodéképesek, nincs hardver
meghibasodas
az eszkozok szamara a folyamatos aramellatas biztositott
az eszkozok szamara rendelkezésre all a szolgaltatashoz sziikséges, legalabb 4
MBit/masodperc feltoltési savszélességet biztosito Internetkapcsolat, korlatlan
adatforgalommal.
e amennyiben a Megrendel6 az életkor meghatarozo Szolgaltatashoz sziikséges
kamerakon kiviil tovabbi kamerakra kér vided felligyeleti szolgaltatast, igy ennek
tovabbi feltoltési savszélesség igénye van, ami kameranként 2 MBit/masodperc.

2.6.  Ertesitési kotelezettség

A Szolgaltaté vallalja, hogy ha a szolgaltatas miikodésképtelenné valik, errél azonnal,
de legkésobb 1 percen beliil értesiti a Megrendel6t. Ez kiilonosen akkor érvényes, ha a
2.5 pontban leirt feltételek valamelyike nem teljesiil. Az értesités az alabbi médokon
torténik:

e e-mail kiildésével a megrendeléskor megadott e-mail cimre,

e SMS-ben a megadott telefonszamra,

e valamint - ha a tablet még miikodik - hibajelzés formajaban az eladoéi tableten

is megjelenik.

Az értesités tartalmaz informaciét a hiba elharitasara vonatkozé lehetséges 1épésekrol.

2.7.  Felel6sség kizarasa
A szolgaltatas célja a fiatalkortak kiszolgalasanak val6szintiségének minimalizalasa. A
rendszer Mesterséges Intelligencia alapi vided analitika segitségével nagyon magas
biztonsaggal becstili meg a belép6 személy életkorat. Ugyanakkor a technoldgia
miikddésébdl fakaddan a 100%-os biztonsag nem garantalhato, kiilondsen olyan
esetekben, amikor az arc részben vagy teljes mértékben takarasban van (pl.
napszemiiveg, sisak, kapucni, kendd, sapka stb., vagy az lizlethelyiségbe val6
belépéskor a személy arcat részben vagy teljesen takarja egy masik személy, vagy
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targy). llyen esetekben a bolti elad6 felelds az életkor ellendrzésért, kiilonos tekintettel
arra, hogy a személy arca a fenti okok miatt adott esetben nem jelenik meg a tableten.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas kizardlag tamogaté eszkozként
miikodik, és nem mentesiti 6t a vonatkozd jogszabalyok (kiillondsen a fiatalkortiak
kiszolgalasara vonatkozé el6irasok) betartasara vonatkozé felelsség al6l. Ennek
megfeleléen a Szolgaltatd sem kozvetleniil, sem kdzvetve nem teheto feleldssé a
Megrendel¢ altal végzett jogsérto tevékenységekért vagy mulasztasokért, és a
Megrendeld kifejezetten lemond arrél, hogy a Szolgaltatéval szemben barmilyen

/////

A Szolgaltato kifejezetten kizar minden felel6sséget, ideértve a szerzodéses,
deliktualis, kartéritési vagy egyéb jogcimen torténd feleldsséget is, barmely téves
életkor-becslésbdl, illetve a rendszer jelzéseinek elmaradasabol vagy hibas
miik6désébdl eredd karokért. Ez kiilondsen, de nem kizardlagosan, vonatkozik a
hat6sagi birsagokra, jogvitakra, lizleti karokra vagy harmadik személyek altal
érvényesitett igényekre.

Kiilonosen kizart a Szolgaltato felelossége a 2.4.1. pontban meghatarozott tiltdlista
funkcié hasznalatabol ered6 barmilyen karért, hatdsagi birsagért vagy egyéb
hatranyos kovetkezményért. Amennyiben a rendszer a tiltélista funkcié miikkodése
miatt nem jelez egy fiatalkord személyre - kiilonosen, de nem kizdrdlagosan azért,
mert az illet6 arcvondsai a tilt6listan szerepld valamely személyhez hasonl6ak -, az
ebbdl eredd minden feleldsség és kockazat kizarolag a Megrendeldt terheli.

3.  TELEPITES ES ESZKOZOK

3.1.

VIDAREX Kft.

A szolgaltatashoz sziikséges eszkozok (életkor meghatarozé kamera, eladé pultot
figyel6 kamera, halozati eszkozok, fiatalkoru értesitést megjelenito tablet -
tovabbiakban Szolgdltatdshoz sziikséges eszk6zdk) telepitésére az eszkdzok
vételaranak és a telepitési dijnak megfizetése utan keriil sor.
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3.2. A eszkozok vételaranak és a telepitési dijnak megfizetését kovetden legkésdbb 7
naptari napon beliil a Vidarex telepité munkatarsa telefonon megkeresi a Megrendelét,
és kozosen egyeztetik a telepités id6pontjat.

3.3.  Akiszallasi dijat és a szereléshez sziikséges anyagokat (kabelek, konzolok,
kotédobozok, rogzito elemek) a telepitési dij tartalmazza.

3.4. A Megrendel6 gondoskodik a felszereléshez sziikséges rogzitési pontokrdl,
aramforrasrol, valamint az Internet kapcsolatot biztosité eszkézh6z vald
hozzaférésrol.

SZOLGALTATASI Di] ES FIZETES

4.1. A szolgaltatas havi vagy éves dijfizetési konstrukciéban miikddik. Eves dijfizetés
esetén a havi dij tizenkétszeres 6sszegébdl 15% kedvezmény jar.

4.2.  Adijak Forintban (HUF) keriilnek meghatarozasra, és a megrendelési web feliileten
kertilnek feltlintetésre.

4.3. A szolgaltatas havi vagy éves dija a rendszer atadasanak napjatdl esedékes.

4.4. A szolgaltatas dijanak kiegyenlitése bankkartyas fizetéssel torténik, ismétloda,
automatikus dijlevonds formajaban.

4.5.  Adijfizetés utan a Szolgaltat6 elektronikus szamlat kiild a Megrendel6 megadott
e-mail cimre.

4.6. A Szolgaltato jogosult a szolgaltatas havi dijat évente legfeljebb egy alkalommal, a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett éves inflacios rata mértékéig egyoldaltian
maddositani. Ezen feliil a Szolgaltaté fenntartja a jogot a havi dij egyoldalu
modositasara barmely idopontban, amennyiben a Magyar Nemzeti Bank altal
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kozzétett, hivatalos Eurd-Forint arfolyam meghaladja a 415 HUF/EUR értéket. Az
arfolyam-atlépés esetén a modositott dij a kovetkezo dijfizetési id6szaktdl kezd6dden
alkalmazhato, és nem érinti a mar kiegyenlitett dijfizetési idészakokat, ideértve
kiilonosen az elére kifizetett éves dijat. A dij moédositasardl a Szolgaltatd e-mailben
értesiti a Megrendel6t.

4.7.  Fizetési késedelem esetén a Szolgaltato a szolgaltatas mikodését korlatozhatja.

A SZOLGALTATO FELELOSSEGE, JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

5.1. A Szolgaltatd vallalja, hogy a sajat hataskorébe tartozd, nem a helyi infrastrukttiraval
vagy Internet szolgaltatassal kapcsolatos, a rendeltetésszeri mikodést alapvetéen
befolyasold hibakat mihamarabb, de legkésobb egy munkanapon beliil megsziinteti.

5.2. A Szolgaltaté vallalja, hogy az esetlegesen meghibasodott hardver eszkézoket
(kamerak, halézati eszk6zok, tablet) mihamarabb, de legkés6bb harom munkanapon
beliil cseréli. A helyszini csere az eszk6zok garancialis idészakan beliil dijmentes
(kamerak esetében 3 év, tablet esetében 2 év, haldzati eszk6zok esetében 1 év). A
garancialis id6szakon tul a cserélend6 eszkozok ara és a csere kiszallasi és munkadija a
Megrendel6t terhelik.

5.3. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az internetkapcsolat, aramellatas, vagy helyi
eszkozhibak miatt kiesett miikodésért.

5.4. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget, ha rendszer jelzése ellenére a bolt munkatarsa
nem tesz eleget a személyazonossag ellendrzési kotelezettségének.

A MEGRENDELO® FELELOSSEGE, JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

6.1. A Megrendeld biztositja a miikodéshez sziikséges Internet hal6zati kapcsolatot és
villamosenergia-ellatast. Az Internet halézati kapcsolatot opcionalisan a Szolgaltaté
biztositja, amennyiben a Megrendel6 ezt kiilon megrendelte.
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6.2. A Megrendel6 felel6s a villamosenergia-ellatas és az Internet haldzati kapcsolatban -
amennyiben azt nem a Szolgaltato biztositja - bekdvetkez6 hibak elharitasaért.

6.3. A Megrendel¢ vallalja, hogy a szolgaltatas kiesése esetén fokozott figyelmet fordit a
fiatalkoruak ellenérzésére. Megrendelé tudomasul veszi, hogy egy ilyen idészakban a
vasarlék ellendrzése, a fiatalkordak kisziirése teljes mértékben a Megrendel6
felelossége.

6.4. A Megrendel6 koteles a vasarlokat jol 1athaté mddon tajékoztatni a kameras
megfigyelésrol.

6.5. A Megrendel¢ vallalja, hogy a GDPR el6éirasoknak megfelelé adatvédelmi
tajékoztatokat elkésziti és alkalmazza. Az GDPR el6irdsoknak megfeleld adatvédelmi
tajékoztatokat (lasd 7. pont) a Szolgaltatd biztositja, amennyiben a Megrendel6 ezt
megrendelte.

A SZOLGALTATO GARANCIALIS KARTERITESI KOTELEZETTSEG VALLALASA

7.1.  Szolgaltaté vallalja, hogy amennyiben a Szolgaltatas rendeltetésszerii hasznalata
mellett (1asd 7.2 és 7.3 pontok) a boltban mégis fiatalkort vasarlé kiszolgalasara kertil
sor, és ennek kdvetkeztében hatosagi intézkedés soran birsag kiszabasa torténik, a
hat6sagi birsag osszegét - alkalmanként legfeljebb 1 000 000 Ft (egymillié Forint)
erejéig — Garancialis Kartérités jogcimen megtériti az Megrendel6 részére.

7.2. A Garancidlis Kartérités kifizetésének feltételei

7.2.1. A fiatalkoru személy kiszolgalasanak idopontjaban a Szolgaltatast nyujto
rendszer minden komponense (lasd 3.1 pont, Szolgaltatashoz sziikséges
eszk6zok) be volt kapcsolva és lizemképes allapotban volt, a mikodéshez
sziikséges Internet kapcsolat rendelkezésre allt, és a fiatalkoru értesitést
megjelenit6 tablet az eladé és az elad6 pultot figyel6 kamera szdmara jol
lathaté médon lett elhelyezve.
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7.2.2. Az életkor ellendrz6 kamera latdszogében megjelend személy - akinek a
kiszolgalasa miatt a hatdsag birsagot szabott ki - arca jol lathaté volt, vagyis

e aszemély a kamera irdnyaba nézett

e aszemély nem viselt olyan kiegészitét (sapka, napszemiiveg, kapucni,
sal, bukdsisak, maszk vagy egyéb, az arcfelismerést akadalyoz6 targy),
mely az arc lathatdsagat részben vagy teljesen korlatozta

e aszemély nem takarta el sajat arcat vagy annak részletét

e mas személy vagy targy nem takarta el a személy arcat vagy annak
részletét.

7.2.3. Az életkor ellendrzo rendszer érzékenységi beallitasa legalabb kozepes volt.
(4-es érték).

7.3. A Garancialis Kartérités kifizetését kizaré ok, ha a bolti elad6 figyelmen kiviil hagyta a
tableten megjelend jelzést (a birsagot kival6 személy arca megjelent a tableten), és
ennek ellenére nem ellendrizte a személy életkorat az illet6 igazolvanyanak
megtekintésével.

7.3.1. Garancidlis Kartérités kifizetését kizaroé ok tovabba, ha a fiatalkort személy
kiszolgalasa azért kovetkezett be, mert a rendszer a 2.4.1. pontban
meghatarozott tiltdlista funkcié miikodése miatt nem jelzett, fliggetleniil attdl,
hogy a fiatalkora személy szerepelt-e a tiltdlistan, vagy a rendszer téves
azonositas miatt nem valtott ki figyelmeztetést.

7.4. A Megrendel6 koteles a hatsagi ellenérzés tényét - fliggetlentil az eljaras jovobeli
kimenetelétdl - legkésobb az ellendrzést kdvetd 24 6ran beliil irasban bejelenteni a
Vidarex Kft. részére, az info@vidarex.com cimre kiildott tizenetben, mellékelve a

potencialis birsagolas alapjaul szolgal6 pénztari bizonylatot. Ennek elmulasztasa a
Garancialis Kartérités kifizetését kizard ok. A Szolgaltaté a bejelentést 72 éran beliil
valasziizenetben visszaigazolja.

7.5. A Garancialis Kartéritési igénybejelentés és teljesités menete
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7.5.1.  Megrendel¢ elkiildi a birsag kiszabasat igazol6 hatdsagi okirat elektronikus
masolatat az info@vidarex.com email cimre, megadva a bankszamlaszamot,

ahovi a kartérités atutalisat kéri.

7.5.2. A Szolgaltat6 a birsagot igazold hatdsagi okirat beérkezését kovetden 8
munkanapon beliil banki atutalassal teljesiti a kartéritési 6sszeg kifizetését.

7.5.3. A Szolgaltaté megtagadhatja a kartérités kifizetését, amennyiben vided
felvétellel, vagy a szolgaltatas kimaradasat igazol6 e-mail vagy sms iizenettel,
vagy az adminisztracios rendszer beallitasairdl vagy késziilt képi
dokumentdacioéval hitelt érdemléen igazolni tudja a 7.2 és 7.3 pontokban
megfogalmazott valamelyik kizaré feltétel teljestilését. A Szolgaltat6 a 7.4
pontban megfogalmazott bejelentési kotelezettség elmulasztasa esetén is
megtagadhatja a kartérités kifizetését, amennyiben a Megrendeld nem tudja
bemutatni a Szolgaltatd altal kiildott visszaigazolé valasziizenetet.

ADATVEDELMI TISZTVISELO SZOLGALTATAS

8.1. Az Adatvédelmi Tisztvisel6i Szolgaltatas (a tovabbiakban: ,AVT szolgaltatas”) célja,
hogy a Megrendel6 szamadra a szolgaltatas fennallasa alatt folyamatos és teljes kori
megfelelést biztositson a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyokkal, kiilondsen az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletével (GDPR).

8.2.  ,AVT szolgaltatas” magaban foglalja az életkor-ellen6rzési rendszer bevezetéséhez
sziikséges, az aktualis jogszabalyi és hatdsagi gyakorlatnak megfeleld, teljes kori
adatvédelmi dokumentaci6 elkészitését.

8.3. Az AVT szolgaltatas kiterjed a dokumentacié idészakos frissitésére, az adatvédelmi
incidensek kezelése soran torténé tAmogatasra és hatdsag elotti képviseletre. Az AVT
szolgaltatas folyamatos, teljes korit GDPR megfelelést biztosit az Megrendeld szamara.
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Az AVT szolgaltatas havidijas konstrukciéban, minimum 12 (tizenkét) hénapos
id6tartamra vehet6 igénybe. A havi dij 6sszege a megrendelési web feliileten kertil
feltlintetésre.

A Szolgaltat6 az AVT szolgaltatast hivatalos partnerén keresztiil nyujtja.

A Megrendels kiilon dij ellenében opcionalisan kérheti a jelen ASZF-ben rogzitett
szolgaltatastdl fliggetleniil mikddd kamerarendszerének GDPR szempontu
feltilvizsgalatat, valamint a hozza tartozé dokumentacio frissitését és az aktualis
hat6sagi elvarasoknak megfelel6 atdolgozasat, azaz a teljes vide6 kameras rendszer
egységes dokumentalasat, képviseletét.

RENDELKEZESRE ALLAS ES TAMOGATAS

9.1.

9.2.

A Szolgaltatd rendszere éves szinten legalabb 99,96%-o0s rendelkezésre allast (SLA)
biztosit.

A Szolgaltat6 vallalja a rendszer szoftveres karbantartasat, frissitését és technikai
tdmogatasat. Elsodleges ligyfél tamogatast a szolgaltatas értékesitdje adja, melynek
elérhetdségei a megrendelést visszaigazold e-mailben taldlhatéak. Amennyiben a
Megrendel6 tovabbi tdimogatast igényel, ezt a vac@vidarex.com cimre kiildott
lizenetben teheti meg. A Szolgaltato vallalja, hogy munkanapokon 9-16 6ra kozott
beérkezé lizeneteket mihamarabb, de legkésébb harom 6ran belil megvalaszolja. Ezen
id6szakon kiviil érkezo tizenetek a kovetkezd munkanapon, legkésobb 12 éraig
keriilnek megvalaszolasra.

ADATFELDOLGOZOI SZERZODES

10.1.

10.2.

A jelen ASZF elfogadasa nem minésiil kiilén adatfeldolgozéi szerzddés megkétésének.

Az adatkezelési és adatfeldolgozasi kotelezettségeket a felek kiilon szerzédésben
rogzitik, melyet jelen szerzddéssel egyidejlileg online ktnek meg.

A SZERZODES IDOTARTAMA ES FELMONDAS

VIDAREX Kft.
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Jelen szerzédés hatarozatlan idétartamra jon létre.

A Megrendel6 barmikor jogosult a szerzédés egyoldalu felmondasara, amennyiben
ezen szandékat irdsban, a vac@vidarex.com e-mail cimre kiildott nyilatkozat Gtjan
kozli a Szolgaltatoval. Ezutdn a Szolgaltato legkésébb 3 (hdrom) munkanapon beliil
intézkedik az automatikus bankkartyas dijfizetés leallitasarol.

A felmondas esetén felmondasi id6 nem kertil alkalmazasra.

Ez aldl kivételt képez a 7. pontban meghatarozott AVT szolgaltatas. Ha a Megrendel6 a
szerz6déskotéstol szamitott 12 honapon beliil mondja fel a szerzédést, koteles az AVT
szolgaltatas éves dijanak iddaranyos fennmaradd részét egy 6sszegben megfizetni. A
dij megfizetését kovetden az elkészitett dokumentumok és a képviselet érvényben
marad a mar kifizetett idoszak végéig.

Amennyiben a Megrendel6 felmondasat kovetéen, de legfeljebb 3 (harom)
munkanapon beliil a kdvetkez6 id6szakra es6 6sszeg bankkartyas fizetéssel levonasra
kertilt, akkor a Megrendelé mar levont dij visszatéritésére nem jogosult. Ebben az
esetben a felmondas a mar kiszamlazott és megfizetett idoszakot koveto honap elsé
napjatol 1ép hatalyba, és a szolgaltatas nyujtasa a megfizetett idészak utols6 napjan
sziinik meg.

ZARO RENDELKEZESEK

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

VIDAREX Kft.

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv hatalyos
rendelkezései az iranyadéak.

Jogvita esetén a Felek elsdsorban békés tuton kotelesek eljarni. Ennek sikertelensége
esetén a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes birdsag jar el.

Jelen ASZF barmikor egyoldaltian médosithaté, errdl a Szolgaltato elozetesen
e-mailben tajékoztatja a Megrendel6t.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatassal dsszefiiggésben a szolgaltatas
miikodését lehetdvé tevo szoftver felett nem szerez tulajdonjogot.
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12.5. A Megrendel§ kifejezetten hozzajarul személyes adatainak ideiglenes kezeléséhez a
Szolgaltatasi szerzédés idétartama alatt.
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