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Falkenberg som destination

Falkenberg marks tydligt trenden att semestra i Sverige och att upptacka det lokala.
-alkenberg ar en omtyckt destination for semester och strandliv, och nara halften av

nesOokarna kommer dessutom utanfor hogsasong.

-alkenberg har en fin variation av aktiviteter och platser att besoka; har finns
utflyktsmal med naturupplevelser, mat och dryck, shopping och evenemang med egen
pragel. Under hogsommaren ar de vackra sandstranderna nr 1 for besokarna och
naturupplevelser lockar under hela sommarhalvaret. Méjligheten att njuta av mat och
dryck ar konstant och med variation for sasongerna. Nar hogsasongen ar over ar det
manga som livar upp vardagen med att bege sig till Falkenberg for shopping och

evenemang.

Framforallt ar Falkenberg en trivsam, prisvard och familjar destination som erbjuder
nagot for en stor variation av besokare.

Denna presentation beskriver manniskorna vi moter i kommunikation.

>880 000 kommersiella gastnatter — en okning med 89%
mellan 2010 och 2023 och flest i Halland.

>19 000 gastnatter per 1000 invanare — topp 20 bland
landets kommuner.

53% av Falkenbergs besokare kommer under juni-augusti.

90% svenska besokare. 40% av besokarna bor i Halland eller
Vastra Gotaland.

75% av Destination Falkenbergs Instagramfoljare ar kvinnor.

26% av svenskarna besoker Gekas Ullared varje ar — fler an
de som bor pa camping (25%) eller bestker Vastkusten som

turist (18%) totalt.
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Falkenbergs malgrupp

Det finns manga satt att beskriva Falkenbergs malgrupp. Har samlas stuggaster, camping- och hotellbestkare. Familjer,
kompisgang och pensiondrspar. Sasongsboende, Gekaskunder, evenemangsbesdkare och maltidsresenarer. De kan
Komma over dagen, for en semestervecka, eller spendera sommaren i fritidshuset.

Aven om det kommer géster fran nar och fjdrran &r de flesta hemmahorande séder om Malardalen eller ndrmare. Pa
hogsommaren kommer sommarturisterna som ofta rest lite langre, framforallt familjer och unga vuxna. Narboende

kommer oftare utanfor sasong, liksom de som reser utan barn. Falkenbergs starkaste ambassadorer ar ofta kvinnor,
frekventa besokare och mer resvana.

En folklig gemenskap enar alla Falkenbergs besokare. Har skapas ett avslappnat sammanhang dar manniskor kan vara
sig sjalva. Bland Falkenbergs besokare finns en medvetenhet om att de basta upplevelserna finns nara och inte
behover kosta en formogenhet. | Falkenberg hittar de fantastisk svensk natur, lokala besdksmal, och en okonstlad och
trivsam samvaro med nara och kara. En familjar och folklig turism, helt enkelt.

Falkenbergs primara malgrupp for kommunikation delas in i de fyra segmenten FamiljGra semesterfirare, Trivsamma
livsnjutare, Sdllskapliga upplevelsesokare, och Folkliga shoppingentusiaster.
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Familjara semesterfirare

De familjara semesterfirarna reser till Falkenberg pa sommaren for att
eva ett socialt familjeliv med sol och bad och garna pa en camping. De ar
hemkara och lockas till Falkenberg for att umgas med nara och kara for
en prisvard sverigesemester. Har far de den svenska sommaren nar den
ar som bast och dessutom en fantastisk natur och olika aktiviteter som
haller hela familjen nojda.

* Intresse. Solsemester. Sommar, gemenskap, nagot for hela familjen.
Naturnara samvaro som del i upplevelsen av en riktig svensk sommar.

» Konsumtion. Familjeaktiviteter och utflykter. Upplevelser, maltider och
semestershopping.

* Tid for besoket. Primart hogsasong.

* Planering. Planerar semestern under varen, men ofta lite kortare
planering an utlandsresan.

* Boende. Semesterveckor pa camping, stuga eller familjerum.

* Inrymmer en stor del av tidigare bekanta malgrupperna
campingbesokaren och barnfamiljen.




Kantar/Sifo, Orvesto Passion, 2023:2

Familjara semesterfirare

» De familjara semesterfirarna ar till storst del familjer och vi ser en kvinnlig Intressen, ganska-mycket intresserad

grupp framfor oss. Motionera 71,8
* De ar pris- och miljomedvetna och handlar garna ekologiskt och begagnat. Heminredning B¢
Manga lagger storst tid pa barnens intressen, och de langtar efter kvalitets- Lagger mer tid pé Odling 60,3
tid bade i vardagen och pa semestern. barnens intressen Vidareutbildalsig/kurser 55,8
jmf 35%
* De oroar sig for klimatet och det kanns bra att handla begagnat eller att Friluftsliv 49,5
semestra i Sverige. Foreningsverksamhet 31,1

* De ar hemkara och folkliga. De intresserar sig ofta for heminredning, odling, 0 20 0 °0 50 100

samt frilufts- och foreningsliv tillsammans med barnen. Om tid finns lar de Familjdra semesterfirare Svenskar
sig gdrna nagot nytt.

Livscykel indexering Pastdenden, instimmer ndgot-helt Varderingsprofil
200 Familjara semsterfirare Index
]28 Utnyttjar ofta rabatt-/extraerbj. 34 Nyfikna
Eg Klimatférandringarna oroar mig 81,1
100 Obundna Viljestarka
30 Svart att fa tiden att racka till 78,2
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Trivsamma livsnjutare

De trivsamma livsnjutarna uppskattar lokala kulinariska upplevelser och
trivs i Falkenbergs naturnara miljo med hav och bad. De lockas av trevligt
sdllskap, en mysig omgivning och att latt och avslappnat kunna njuta med
alla sinnen i stort och smatt. Den enkla tillvaron i Falkenberg passar som
handen i handsken och den riktigt hangivne livsnjutaren har flyttat till
fritidshuset pa heltid.

* Intresse. Umgange och avkoppling, mat och dryck. Unna sig, komma
bort, och ta vara pa sasongens mat- och naturupplevelser.

* Konsumtion. Restaurangbesok, lokala matupplevelser och hantverk.

* Tid for besoket. Hela sommarhalvaret. Hittar garna tillféllen att bryta
vardagen aven utanfor hogsasong.

* Planering. Ofta spontana besok fran ett relativt ndromrade, dven om
mer langvaga livsnjutare planerar oftare i forvag.

* Boende. Fritidshus, eget eller hyrt, samt hotellnatter.

* Inrymmer en stor del av tidigare bekanta malgrupperna
maltidsresendren, pensiondrsparet, och sdsongs- och fastboende i
fritidshus




Trivsamma livsnjutare

De trivsamma livsnjutarna befinner sig framst innan barn eller efter de

flugit ut och vi ser en kvinnlig grupp framfor oss.

De ar visserligen prismedvetna men det stoppar dem inte fran att njuta av
tillvaron garna med god mat och dryck, att Iasa en bra bok, och en vacker

omgivning.

De ar inte overdrivet styrda av miljon i sin konsumtion, aven om narodlat

smakar bra.

De ar folkliga och hemkara men ocksa njutningssokande och 6ppna for att

ta tillfallen som dyker upp.

Livscykel indexering
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Trivsamma livsnjutare Index

Pastaenden, instammer nagot-helt

Vill njuta av nuet

Bor gripa tillfallen som dyker upp
Utnyttjar ofta rabatt-/extraerbj.
Valjer narproducerade produkter
Tycker om att ha gaster hemma
Fattar beslut baserat pa kansla

0 20

Trivsamma livsnjutare

Kantar/Sifo, Orvesto Passion, 2023:2

Intressen, ganska-mycket intresserad

Prova nya matratter 13,1
Lasa Bocker 69,7
Heminredning 64,6
Gar pa restaurang
varje manad Vin/vinprovning 43,5
Jmf 39% Meditation/Yoga 37,3
Konst 36,9
0 20 40 60 80 100
Trivsamma livsnjutare Svenskar
Varderingsprofil
100 Trivsamma livsnjutare . Index
93’3 Nyﬁkna
31,7 Obundna Viljestarka
16,6
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Sallskapliga upplevelsesokare

De Sallskapliga upplevelsesokarna kommer till Falkenberg pa tillfalliga
besok over hela sasongen. De ar nyfikna pa lokala utflyktsmal och
upplevelser tillsammans med familj och vanner. De lockas framforallt till
Falkenberg av underhallning i form av musik, event och revy av bra
kvalitet, eller lokala idrottsevenemang och familjeaktiviteter.

* Intresse. Framforallt kopplat till musik, scenforestallningar eller idrott 1A\
som sociala upplevelser och utflyktstillfallen. Lokalt upptackande och -G Ny o T A\
bekvdama naturupplevelser. £ » & | o A RS IRE SRR S
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* Konsumtion. Specifika evenemangsupplevelser och kringkonsumtion.
Upptacker garna fler lokala aktiviteter som forlanger upplevelsen.

* Tid for beséket. Over hela sommarhalvaret, kopplat till specifika event.

 Planering. De inbitna planerar utifran eventen och dess biljettslapp,
men fler dyker garna upp om de paminns i nartid om aktuella event.

* Boende. Kortare boenden kopplat till evenemang, men kan ocksa
finnas bland dem som spenderar semesterveckor i Falkenberg.

* Inrymmer en stor del av tidigare bekanta malgrupperna
evenemangsbesokaren och pensiondrsparet




Sallskapliga upplevelsesokare

* De sallskapliga upplevelsessokarna har ofta lite aldre eller utflugna barn

och vi ser en kvinnlig grupp framfor oss.

e De ar ofta kulturellt intresserade men finns framforallt dar manniskor samlas

pa evenemang och tillstallningar, och foredrar kollektiva motionsformer. De

foljer garna med nar det hander saker.

* De ar miljdmedvetna och konsumerar med miljon i atanke.

* De ar hemkara och har en folklig varderingsprofil, de ar 6ppna for nya

manniskor och staller garna upp om det behovs.

Livscykel indexering
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Sallskapliga upplevelsesdkare ——Index

Kantar/Sifo, Orvesto Passion, 2023:2

Intressen, ganska-mycket intresserad

Musik 80,7
Prova nya matratter 11,9
Andra landers kultur 53,5
) 48,8
Intresserade att tréffa sz
nya.mannlskor Grupptraning 411
Jmf53%
Konst 39,4
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Varderingsprofil
Sos C e o Sallskapliga upplevelsesokare Index
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Beredd andra livsstil for miljon 82,9 Nyfikna
Staller upp for angeldget andamal 80,3 Obundna Viljestarka
Nyttja tid ar viktigare an mycket pengar 12,7
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Folkliga shoppingentusiaster

De folkliga shoppingentusiasterna besoker Falkenberg med huvudsyfte
att shoppa pa Gekas i Ullared. Det viktigaste ar att fa en prisvard och
social shoppingupplevelse. Gruppen ar inte lika utpraglat reseintresserad
och pa semestern valjer de kanske en all-inclusiveresa nagonstans.
Daremot kompletterar de garna shoppingbesdket i Ullared med nagon
lokal utflykt eller extra stopp, nar de anda har vagarna forbi Falkenberg.

* Intresse. Shoppingupplevelse. Mgjligt att fa upp intresset for
Falkenberg som del av shoppingupplevelsen.

* Konsumtion. Primart Gekas, och mojlig kringkonsumtion.
* Tid for besoket. Hela aret.

* Planering. Ofta inom nagra veckor infér besoket, aven om de riktigt
inbitna shoppingentusiasterna planerar langre i forvag.

* Boende. Framst upp till ett par natetter, ofta i Gekas regi. Camping,
stugor eller hotell.

* Inrymmer en stor del av tidigare bekanta malgrupperna barnfamiljen
och Gekaskunden
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Folkliga shoppingentusiaster

De folkliga shoppingentusiasterna finns i alla aldrar och har ofta familj eller

utflugna barn. Som med de ovriga segmenten ser vi en kvinnlig grupp

framfor oss.

De planerar sin konsumtion och ar duktiga pa att hitta rabatter och

erbjudanden. De gillar shopping och ar halso- och modemedvetna.

miljovanliga produkter.

Livscykel indexering
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Folkliga shoppingentusiaster ——Index

De oroar sig for klimatet, men betalar inte nodvandigtvis mer for

De ar folkliga, hemkara och balanserade, men ocksa njutningssokande.

Utnyttjar ofta rabatter
och extrabjudanden

jmf 71%

Pastaenden, instammer nagot-helt

Klimatférandringarna oroar mig
Svart att fa tiden att racka till
Planerar veckans matlagn i forvag
Betalar extra for miljovanlig vara
Jag undviker storstan

Soker nyheter i butiker

Shoppar ofta for att ma battre

0

23,9
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20
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74.8
49
46,9
38,5
40 60 80 100
Svenskar

Folkliga shoppingentusiaster
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Intressen, ganska-mycket intresserad

Folja Serier 61,3
Heminredning 60,3
Halsonyttig Mat 59,4
Tradgard 55,2
Mode 44,8
0 20 40 60 80 100
Folkliga shoppingentusiaster Svenskar
Varderingsprofil
Folkliga shoppingentusiaster Index
Nyfikna
Obundna Viljestarka
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Kantar/Sifo, Orvesto Passion, 2023:2

Kanaler och mediebeteende

Malgruppssegmenten streamar garna TV film och serier men nagot farre anvander Youtube an
andra svenskar. Sallskapliga upplevelsessokare laser nyheter digitalt oftare, och folkliga
skoppingentusiaster mer sallan an andra.

Samtliga grupper ar mer aktiva pa sociala medier an andra svenskar. Facebook och Instagram ar
storst och sticker ut bland samtliga grupper. Alla utom de sallskapliga upplevelsesokarna anvander
dessutom Snapchat och Tiktok mer an andra.

De fotar och filmar med telefonen och delar och kommenterar pa sociala medier.

Digital konsumtion veckovis (%) Sociala kanaler veckovis (%) Digitala tjanster
veckovis (%)
100 100 100
90 90 90
e : 80 80 80
Familjara semesterfirare 70 70 70
Trivsamma livsnjutare gg ol °0
50 50
Sallskapliga upplevelsesokare 40 40 40
. : : 30 30 30
Folkliga shoppingentusiaster 20 20
Svenskar 10 10 10
0 0 0
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Kommunikativa prioriteringar

Familjara semesterfirare

Trivsamma livsnjutare

Sallskapliga upplevelsesokare

Folkliga shoppingentusiaster

Prioriterat syfte

Denna grupp vill vi attrahera fran hela

upptagningsomradet kopplat till
sommarsemestern.

Denna grupp vill vi locka till bade korta
spontana och lite [angre mer
planerade resor for njutningsbara
besoksupplevelser, samt garna
forlanga vistelsen.

Denna grupp vill vi locka att resa till
specifika eventupplevelser, bade fran
naromradet och langre.

Att upptacka och aterbesoka, samt
hitta till fler kringaktiviteter.

Denna grupp besoker Gekas och
prioritet ar att forlanga deras besok
och locka dem att uppleva mer av allt
som Falkenberg kan erbjuda.

Hela sommarhalvaret.

Kopplat till eventtillfallen.

Tid Framforallt hogsdsong. Mojlighet att attrahera i takt med o Aret runt.
9 . Hela sommarhalvaret.
sasongernas variationer.
Falkenberg ar en utmarkt destination Falkenberg ar en underbar tillflyktsort Falkenberg ar en trevlig destination Gekas ligger i Falkenberg.
Tanka for sommarsemester i Sverige med for njutningsfulla upplevelser med nara | med lockande besoksupplevelser dar Falkenberg ar mer an Gekas och en
aktiviteter for mig och min famil;. och kara hela sasongen. jag garna spenderar tid hela sasongen. | plats jag garna stannar lite langre pa.
. Falkenberg ar en trygg, trevlig och Falkenberg ar en mysig, trevlig och Falkenberg ar en trevlig destination Falkenberg ar en trevlig och mysig
Kanna o - s ; . L o X
familjar sommardestination. njutningsfull tillflyktsort. med manga lockande besoksmal. plats att stanna lite langre pa.
: y N Boka upplevelserbjudanden (igen), och ,
. Boka sommarsemestern i Falkenberg Boka langre och kortare njutningsfulla Se mer av Falkenberg. Komma tillbaka
Gora uppleva mer av Falkenberg under

(igen).

besoksupplevelser i Falkenberg (igen).

besoket.

till Falkenberg.
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Om arbetet

Metodik for malgruppssegmentering

Malgruppsbeskrivning och segmentering har utgatt ifran gemensamma och unika drivkrafter och attribut
som faststallts baserat pa samlad research och som speglats i Kantar/Sifos databas Orvesto Passion for att
skapa en kommunikativ profilering. Mer information om segmentens sammansattning finns pa nasta sida.

Kallor

Rapporter Ovrigt material

Den svenska malgruppen, Visit Sweden, 2023 Statistik gastnatter

Inkvarteringsstatistik, FBG/SCB/Tillvaxtverket, 2020, Statistik hemsida

Inland + kust - sammanslagen rapport, Research one, 2018-2019 Statistik SoMe

Med Norden som marknad, Visit Sweden, 2022 Historisk utveckling av antalet gastnatter i Falkenberg 2010-2023, FBG Youtube, 2024
Nollmatning varumarket Falkenberg, YouGov, 2014 Arbetsmoten och kompletterande maildialog
Nyckeltal gastnatter, FBG, 2010-2022

Potential och malgruppsanalys, Visit Halland/Yougov, 2022 Kompletterande research

Rapport Lev livet i Falkenberg (x2), Made by Media, 2022 Klear

Resa i Sverige, inkl. extra analys Falkenberg, Research one, 2022 Kantar/Sifo, Orvesto Passion 2023:2

Svenskars resefunderingar, Visit Sweden, december 2023
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Kantar/Sifo, Orvesto Passion, 2023:2

Om segmentens sammansattning och profilering

Gemensamt for samtliga segment Gr att kommunikationen riktas till kvinnor (den grupp som dr vara starkaste ambassadérer) och avgrdnsas geografiskt
soder om Mdlardalen. For grupperna Familjara semesterfirare, trivsamma livsnjutare, och aktiva upplevelsesokare finns dessutom ett i olika utstrackning

uttalat intresse for att semestra i Sverige. Folkliga shoppingentusiaster skiljer sig i det avseendet da gruppen definieras av deras relation till Gekas.

Familjara semesterfirare

Trivsamma livsnjutare

Sallskapliga upplevelsesokare

Folkliga shoppingentusiaster

Sammansattning

Kvinnor, boende i lan sdder om Malardalen

Ganska-mycket intresserade av att
semestra i Sverige

Campar nagon natt eller oftare per ar
/eller/ ganska-mycket intresserad av
hotellresor med familj

Kvinnor, boende i lan sdder om Malardalen

Nagot-ganska-mycket intresserade av att
semestra i Sverige

Vill njuta av nuet, instammer nagot-helt

Gar pa restaurang (ej lunch) kvartalsvis
eller oftare

Kvinnor, boende i lan sdder om Malardalen

Ganska-mycket intresserade av att
semestra i Sverige

Besoker minst kvartalsvis sportevenemang
[eller/ konserter /eller/ musikal&revy /eller/
ar ganska-mycket intresserad av friluftsliv

Kvinnor, boende i lan sdder om Malardalen

Besoker Gekds nagon gang per ar eller
oftare

Kvantifiering

Totalt 1.298 intervjuer som motsvarar 9,4%
eller 757.000 av svenskarna mellan 16-80 ar

Totalt 1.391 intervjuer som motsvarar 9,8%
eller 788.000 av svenskarna mellan 16-80 ar.

Totalt 1.711 intervjuer som motsvarar 11,5%
eller 926.000 av svenskarna mellan 16-80 ar

Totalt 1.640 intervjuer som motsvarar 11,5%
eller 925.000 av svenskarna mellan 16-80 ar.
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DESTINATION FALKENBERG




