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मञ्जुरनामा नीति 
SASS मञ्जुरनामा बारे बुझाइ 

 

िपाईकंो रोजाइ महत्त्वपूर्ण छ 

यौन दुर्व्यवहार सहायता सेवा (SASS) मा आफ्नो सहायता बारे तपाईंलाई सुझबुझपूर्य रोजाइ ललने 

अलिकार छ भने्न कुरामा हामी लवश्वास गछौं। 

 

लनम्न कुराहरू बुझ्न मद्दत गनय हामी तपाईंसँगै काम गनेछौ:ँ 

✓ हामीले प्रदान गने सेवाहरू 

✓ परामर्यमा के के हुन्छ 

✓ तपाईंको जानकारी कसरी सङ्कलन र प्रयोग गररन्छ 

✓ तपाईंका अलिकार र रोजाइहरू 

✓ गोपनीयता बारे सीमा  

 

हामी तपाईंले आफ्नो सहायता बारेमा लनर्ययहरू ललँदा तपाईं जानकार रहेको, संलग्न भएको र 

सम्मालनत महसुस गरेको हेनय चाहन्छौ।ँ 

 

 

मञ्जुरनामा भनेको के हो? 

मञ्जुरनामा भनेको कुनै कुरामा "Yes" भनेर सहमलत जनाउनु हो लकनभने तपाईंले त्यसमा के समावेर् 

छ भने्न कुरा बुझ्नुहुन्छ र तपाईं त्यसमा सहमत हुन चाहनुहुन्छ। 

 

मञ्जुरनामा यस्तो हुनुपछय : 

✓ तपाईंको रोजाइ अनुसार 

✓ सूलचत 

✓ लवलर्ष्ट 

✓ लनरन्तर संवाद 

 

तपाईंले लनम्न कुराहरू गनय सकु्नहुन्छ:  

✓ लनर्यय ललनु अलि प्रश्नहरू सोध्न 

✓ आफ्नो रोजाइहरूको बारेमा सोचे्न समय ललन 

✓ कुनै पलन समयमा आफ्नो मन पररवतयन गनय 

 

 

हामीले के स्पष्ट पानेछ ौँ? 

तपाईंले परामर्य सुरु गनुय अलि, हामी तपाईंसँग लनम्न कुरा गनेछौ:ँ 

 

• हामीले कस्ता कस्ता सहायता प्रदान गनय सकछौ ँ

• परामर्यमा के के समावेर् हुन सकछन् 

• परामर्यका सम्भालवत फाइदाहरू र चुनौतीहरू 

• हामीले जानकारी कसरी गोपनीय राखछौ ँ
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• मालनसहरूलाई सुरलित राख्नको लालग हामीले जानकारी साझा गनुयपने अवस्थाहरू 

• तपाईंका अलिकार र लजमे्मवारीहरू 

• कुनै पलन समयमा मञ्जुरनामा लफताय ललने तपाईंको अलिकार 

• कसरी गुनासो वा उजुरी गने 

• ररपोलटयङको उदे्दश्यका लालग हामीले तपाईंको तथ्याड़क कसरी प्रयोग गछौं 

 

हामी तपाईंलाई जुनसुकै बेला प्रश्नहरू सोध्न प्रोत्सालहत गछौं। 

 

 

मञ्जुरनामा एउटा तनरन्तर संवाद हो 

मञ्जुरनामा एक पटक मात्र हुने कुरा होइन। 

 

लवरे्ष गरी आिात पश्चात मालनसहरूलाई सूचना प्रर्ोिन गनय समय लाग्न सकछ भने्न कुरा हामी बुझ्छौ।ँ 

 

हामी तपाईंसँग रहँदासम्म लनम्न कुराहरू सुलनलश्चत गनय तपाईंसँग सम्पकय मा रहनेछौ:ँ 

✓ के भइरहेको छ भने्न कुरा बुझेको 

✓ प्रदान गररएका सहायतासँग सहज महसुस गरेको 

✓ प्रश्न सोधे्न अवसर प्राप्त गरेको 

✓ आफ्नो मन पररवतयन गनय सके्न कुरा थाहा भएको 

 

 

िपाईकंो रोजे्न अतिकार 

तपाईंलाई लनम्न अलिकार छ: 

✓ सहायता स्वीकार वा अस्वीकार गने 

✓ प्रश्नहरू सोधे्न 

✓ थप जानकारी अनुरोि गने 

✓ लनर्यय ललनु अलि समय ललने 

✓ आफ्नो मन पररवतयन गने 

✓ आफ्नो मञ्जुरनामा लफताय ललने 

 

यलद तपाईंले कुनै कुरामा मञ्जुरनामा जनाउनुभएन भने, हामीले प्रदान गने सहायतामा यसले पानय 

सके्न कुनै पलन प्रभावको बारेमा हामी छलफल गनेछौ ँर सम्भव भएसम्म अन्य लवकल्पहरू खोजे्न छौ।ँ 

 

 

गोप्यिा र गोपनीयिा 

हामीले जानकारी साझा गनय आवश्यक पनय सके्न लनकै कम लनम्न अवस्थामा बाहेक, तपाईंले हामीसँग 

साझा गनुयभएको जानकारी गोपनीय रहन्छ: 

• जब कसैलाई गम्भीर हालन पुगे्न जोखखम हुन्छ 

• जब बालबाललका तथा लकर्ोरलकर्ोरीहरू असुरलित हुन्छन् 

• जब हामीलाई कानुनी रूपमा त्यसो गनय आवश्यक हुन्छ 
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सम्भव भएसम्म, हामीले त्यसो गनुय अलि कुन जानकारी साझा गनय आवश्यक छ र लकन भने्न कुरा  

स्पष्ट पानेछौ।ँ 

 

 

 

व्यावसातयक सुपररवेक्षर् 

सुरलित र उच्च-गुर्स्तरको सेवा प्रदान गनय SASS का सल्लाहकारहरू लनयलमत रुपमा र्व्ावसालयक 

सुपररवेिर्मा सहभागी हुन्छन्। 

 

 

 

र्व्ावसालयक सुपररवेिर्, परामर्य अभ्यासको एक स्तरीय अंर् हो। यसले सल्लाहकारहरूलाई 

सहायता, मागयदर्यन र उनीहरूको काम बारे मनन गने अवसरहरू प्रदान गदयछ, जसले गदाय 

सेवाग्राहीहरूले उच्च स्तरीय हेरचाह प्राप्त गरेको सुलनलश्चत गनय मद्दत गदयछ। 

 

सुपररवेिर्मा साझा गररएका सबै जानकारी गोपनीय रहन्छन् र हामीले सम्भव भएसम्म तपाईंको 

पलहचान खुल्ने जानकारी हटाउँछौ।ँ 

 

 

बालबातलका िथा तकशोरतकशोरीहरू 

बालबाललका तथा लकर्ोरलकर्ोरीहरूलाई सहायता गदाय, हामीले लनम्न कुराहरू लवचार गनेछौं: 

• उनीहरूको उमेर 

• उनीहरूको बुझाइको स्तर 

• उनीहरूको सुरिा र कल्यार् 

• कानुनी आवश्यकताहरू 

 

पररखस्थलत अनुसार, आमाबाबु, अलभभावक वा अलिकृत हेरचाहकतायले मञ्जुरनामा लदनुपने हुन सकछ। 

 

हामीले सम्भव भएसम्म बालबाललका र लकर्ोरलकर्ोरीहरूको लवचारहरु ललनेछौ ँर त्यसलाई सम्मान 

गनेछौ ंर उनीहरूलाई असर पाने लनर्ययहरूमा उनीहरुलाई संलग्न गराउन सहयोग गनेछौ।ं 

 

 

पहौँचयोग्य र समावेशी सहायिा 

सबैजनाले फरक फरक तररकाले संवाद गछय न्, जानकारी बुझ्छन् र सेवाहरूमा पहँुच ललन्छन् भने्न कुरा 

हामी बुझ्छौ।ं हामी हाम्रो सेवालाई सकेसम्म पहँुचयोग्य बनाउन तपाईंसँग काम गनेछौ।ँ यसमा लनम्न 

समावेर् हुन सकछन्: 

 

✓ सरल भाषाको प्रयोग 

✓ दोभाषेको र्व्वस्था 

✓ अनुवाद गररएको जानकारी  

✓ सम्भव भएसम्म अन्य संवाद सहायताहरु 
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हामी स्वागतयोग्य, समावेर्ी र सांसृ्कलतक रूपमा सुरलित सेवा प्रदान गनय प्रलतबद्ध छौ।ँ 

 

 

प्रश्न वा गुनासोहरू 

यलद तपाईंसँग मञ्जुरनामा, गोपनीयता वा सहायता बारेमा प्रश्नहरू छन् भने, कृपया आफ्नो 

सल्लाहकार वा SASS प्रर्ासक टोलीसँग कुरा गनुयहोस्। 

 

तपाईं हामीसँग रहेको समय अवलिभरर सूलचत रहेको, सम्मालनत र सहायता प्राप्त गरेको सुलनलश्चत गनय 

चाहन्छौ।ँ 

 


