FRN FASTIGHETSMARKNADENS REKLAMATIONSNAMND

BESLUT DEN 19 MARS 2026 DNR 149/25 SIDA1AV5

Anmalare
NN

Motpart
Maklaren

Vad saken galler
Skadestand

BESLUT

NN har inte ratt till ersattning.

YRKANDE M.M.
NN har begart att Maklaren ska betala 108 175 kr.

Maklaren har motsatt sig kravet.

BAKGRUND

Den 20 mars 2024 salde NN en fastighet i Smastaden for 875 000 kr. Kopare var
Maklaren och hans dotter CJ. Detta drende ror den forsaljningen.

Maklaren formedlade fastigheten till NN nar hon kdpte den i april 2019. En anma-
lan rorande den affaren handlaggs i arendet 148/25.

Postadress E-post m.m.
FRN E-post: frn@frn.se
Turebergs allé 2 Tel: 08-120 189 30, vardagar 10-12

191 62 Sollentuna www.frn.se
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Namnden kommer forst att aterge det som parterna har anfoért. Under rubriken
"Namndens bedomning” kommer namnden att forklara varfor den anser att Mak-
laren inte ar ersattningsskyldig.

VAD PARTERNA HAR ANFORT
NN

Namnden aterger nedan NN:s anmalan i dess helhet, i stort sett utan nagra redi-
geringar.

ANMALAN

Gallande fortroenderubbande verksamhet i strid med Fastighetsmaklarlagen, anma-
lan riktas mot fastighetsmaklare [Maklaren].

YRKANDE

Begdran om att fastighetsmaklare [Maklaren] ska betala skadestand pa grund av for-
troenderubbande verksamhet vid skrivande av kopekontrakt daterat 2024-03-20 for
fastigheten [Byn Smastaden 1:1]. Overlatelsen &r ogiltigférklarad och [M3klaren] har
varnats i ett beslut av FMI daterat 2024-10-03.

Maklaren har genom oaktsamhet, vardsloshet och/eller avsiktligt orsakat skada ge-
nom ett otydligt kopekontrakt med uppsat om privat affair med dubbla roller som
kopare och méaklare samt friskrivning fran FML, dartill har det inte funnits ett uppdrag
men handlingen verkar vara ett formedlingsuppdrag med maklarféretagets logotype
och dokumentpapper. Maklaren har inte klarat sin uppgift enligt god fastighetsmak-
larsed. Agerandet ar klandervart da e-post fran saljaren inte besvarats, maklaren
borde insett att agerandet blev partiskt och att kopekontraktet ar ogiltigt pa grund
av dess tillkomst med bland annat hot. Maklaren och hans dotter, blivande fastig-
hetsmaklare, har talat om att min granne som har en anldggning till en del pa min
fastighet "kommer att stalla till det for mig”. Min granne har i november 2023 hotat
mig i ett sms om att han skulle “géra min fastighet oséljbar.” Maklaren kdnner min
granne som har ett fastighetsbolag. Loftet att skriva in att det finns ett “Avtal om
ledningsratt” i kopekontraktet vidholls inte.

Skadestand yrkas pa ett belopp om 108 175 kronor.

Skadestandsbeloppet grundar sig pa att handpenningen borde tillfallit mig da makla-
ren i sin roll agerat felaktigt, fértroenderubbande och partiskt. Maklaren satt pa tva
stolar. Dels som privatperson, dels som maklare i kdpekontraktet. | rollen som mak-
lare anmodas fastighetsmaklare [Maklaren] betala handpenningen till mig for det av-
brutna kopet till foljd av det ogiltiga kopekontraktet. Handpenningen var pa 87 500
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kronor, jag har haft advokatkostnader om 16 000 kronor samt kostnader for anmalan
till FMI genom annan fastighetsmaklare mm om 4 675 kronor.

REDOGORELSE OCH BEVISNING
Kopekontraktet bifogas, vilket klart och tydligt visar pa ett ogiltigt kopekontrakt.
FASTIGHETSMAKLARLAGEN

1 kap 5 § Avtalsvillkor som avviker fran lagen: Maklaren har friskrivit sig fran FML.
Képekontraktet ar till nackdel fér mig och ogiltigt.

3 kap 1 § God fastighetsmaklarsed: Maklare behover tillvarata bade képarens och
sdljarens intressen. Maklaren har agerat partiskt, han har inte skrivit in i kopekon-
traktet en upplysning om ”Avtal om ledningsratt” som utlovats, maklaren har tillva-
ratagit sina intressen som kdpare men inte hGrsammat mig som saljare pa ett antal
punkter. Képekontraktet ar otydligt, maklarrollen ar inte tillsatt men kdpekontraktet
verkar vara ett formedlingsuppdrag som det inte ar. Maklaren svarar inte pa e-post,
han upptrader inte som en kdpare och definitivt inte som en maklare.

3 kap 3 § Maklaren har inget uppdragsavtal: Maklaren har inget uppdrag och borde
inte skrivit kdpekontraktet utan Iatit annan fastighetsmaklare skriva ett avtal.

3 kap 5 § Forbud mot kop i anslutning till formedling: Maklaren ska inte “formedla”
sina privata fastighetskop.

3 kap 6 § Fastighetsméklare far inte kdpa en fastighet i anslutning till ett uppdrag.
Maklaren har forsokt kringga FML.

3 kap 7 § Forbud mot férmedling till narstdende: Maklaren har genom att férsoka
kopa fastigheten tillsammans med sin dotter, blivande fastighetsmaklare, aven
skapat en svar situation i samband med juridisk prévning.

3 kap 8 § Forbud mot handel med fastigheter: Maklaren kan ha agerat fér nagon an-
nan kopare eller kan ha velat tillskansa sig fastigheten pa ett for honom férdelaktigt
satt.

3 kap 9 § Forbud mot fortroenderubbande verksamhet: Maklaren har tilldelats en
varning fran FMI for fortroenderubbande verksamhet.

3kap 11 § Forbud mot att upptrada som ombud: Méaklaren har upptratt som ombud
till sin dotter, det ar dottern som betalat handpenningen.
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Maklaren

Han och NN har gjort upp darendet genom en dverenskommelse som stadfasts i
dom.

NN tillade i huvudsak foljande:

Den stadfasta forlikningen ar inte relevant, da den verkstallde en forlikning mellan
privatpersonerna CJ och Maklaren samt henne som saljare.

Forlikningen behandlade inte fastighetsmdéklaren Maklaren och hans verksamhet.
Fastighetsmaklaren Maklaren och hans foretag var inte part i malet i tingsratten.
Av det foljer att fastighetsmaklaren Maklaren och hans maklarforetag Fastighets-
maklarna AB inte omfattas av forlikningen.

UTREDNINGEN

| en dom (stadfast forlikning) den 21 mars 2025 i Mellanstadens tingsratts mal
T 1122-33 mellan a ena sidan NN och a andra sidan Maklaren och CJ angavs bland
annat foljande:

4. Genom denna 6verenskommelse ér parternas samtliga mellanhavanden (inkl. tvisten
avseende kopekontraktet per den 20 mars 2024) slutligt reglerade. Ingen av parterna
har saledes mojlighet att framstiilla nagra krav av vad slag det dn ma vara mot den

andra parten.

NAMNDENS BEDOMNING

Av den stadfasta forlikningen framgar att samtliga de mellanhavanden som fanns
mellan NN och Maklaren per den 21 mars 2025 ar slutligt reglerade. Forlikningen
gor inte undantag for tvister mellan NN och Maklaren i dennes egenskap av fastig-
hetsmaklare.

De omstandigheter som NN har dberopat i detta arende avser tiden fore den 21
mars 2025. Av det foljer att hennes krav ska avslas.
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Pa ndmndens vagnar:

Ingemar Persson

INFORMATION

| beslutet har deltagit: f.d. justitieradet Ingemar Persson, ordf, Ulf Stenberg, Villadggarnas
Riksférbund, Maria Wiezell, Sveriges Konsumenter, Cecilia Collin, Konsumentvagledarnas
forening, Johan Nordenfelt, fastighetsmaklarrepresentant, Per Isberg, fastighetsmaklar-
representant och Guy Wallster, fastighetsmaklarrepresentant. Arendet har féredragits av
jur kand Magnus Melin. Namndens beslut ar enhalligt.

Beslutet kan inte 6verklagas. Beslutet kan omprovas endast under de forutsattningar som
anges i 17 § i namndens stadgar. Den som har begart ersattning av en fastighetsmaklare
och ar missndjd med beslutet kan vacka talan i allman domstol.



