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BAKGRUND

Den 1 december 2024 kopte NN och YY (“makarna NN”) en obebyggd fastighet i
Smastaden for 1 575 000 kr. Affaren formedlades av Maklaren.

Enligt makarna NN lamnade Maklaren felaktig och vilseledande information om
mojligheten att ansluta fastigheten till kommunalt vatten. De har darfér begart
skadestand.

Namnden kommer forst att aterge det som parterna har anfort. Under rubriken
"Namndens bedomning” kommer namnden att forklara varfor den anser att Mak-
laren inte ar ersattningsskyldig.

VAD PARTERNA HAR ANFORT
Makarna NN
Sakomstdndigheter

De kontaktade Maklaren den 14 november 2024. Redan vid den forsta kontakten
patalade Maklaren att det fanns mojlighet att ansluta till kommunalt VA. Under
forhandlingsperioden mellan den 17 november och den 1 december 2024, nar kon-
traktsskrivning agde rum, fick de inte nagon information fran Maklaren om att det
inte gick att ansluta. Tvartom forstarktes forvantningarna pa att ansluta med han-
visning till ett forhandsbesked.

Fastigheten marknadsfordes med ett positivt forhandsbesked om att ansluta till
kommunalt VA. De har saledes inte bara forlitat sig pa objektsbeskrivningen utan
aven pa tillkommande bilagor sasom forhandsbeskedet. Darutéver har informat-
ion fran saljarna tillhandahallits som vitsordades och forstarktes av Maklaren.

Vid kontraktsskrivningen den 1 december 2024 traffades parterna och Maklaren.
Avtalet presenterades och parterna gick igenom samtliga punkter i avtalet. Anslut-
ning till kommunalt VA var en central fraga och utgjorde en viktig forutsattning for
avtalets ingaende.

De fragade varfor saljarna dven rekommenderade att borra egen brunn framfor
kommunalt VA, nar tomten marknadsférdes med majligheten att ansluta till kom-
munalt VA. Saljarna presenterade da dokumentation fran en VA-ingenjor pa
Narstaden kommun, dar det framgick att det inte gick att koppla pa VA. De pape-
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kade att tomten annonserats med positivt forhandsbesked om att ansluta till kom-
munalt VA och ifragasatte om uppgiften fortfarande stamde. De framférde dven
att de skulle képa fastigheten endast under forutsattning att anslutning till kom-
munalt VA var genomfoérbart.

| samband med diskussionen papekade saljarna att grannfastigheten langre ner pa
gatan hade kommunalt VA och att man kunde undersoka madjligheten att koppla
pa via den anslutningen. Saljarna var osakra pa uppgiften, varpa de aterigen pape-
kade att anslutningen utgjorde en viktig forutsattning for att inga avtal om kop.
Maklaren tog da over dialogen och papekade att forhandsbeskedet gallde, att par-
terna skulle utga fran den informationen och att forutsattningar for anslutning till
kommunalt VA foreldg enligt beskedet. Maklaren var snabb med att avbryta dis-
kussionen och hanvisade bestamt till forhandsbeskedet, dar det framgick att det
gick att ansluta till kommunalt VA, med orden ”vi gar pa det som star i forhands-
beskedet, det finns ingen anledning att misstro ett sddant besked”.

Vid motet patalade de att férhandsbeskedet |16pte ut den 30 augusti 2024 och fra-
gade aterigen vad som gallde utifran den information som saljarna presenterade.
Trots detta vidholl Maklaren sin standpunkt. Trots sdljarnas information var Mak-
laren var padrivande med att lamna lugnande besked, i syfte att forma dem att
inga avtal.

Rdttsliga utgdngspunkter fér mdklarens ansvar

Objektsbeskrivnhing och anslutning till VA

Efter avstamning med saljaren VW kan det konstateras att informationen som
angavs i forhandsbeskedet aldrig har varit korrekt. Detta har saljarna kant till och
sarskilt informerat Maklaren om.

Information om att det aldrig varit majligt att ansluta till kommunalt VA har aldrig
kommunicerats med dem eller kommit till deras kannedom. Saljarna ar dock be-
stamda med att informationen framforts till Maklaren, varvid han uppmanades att
justera objektsbeskrivningen, da informationen om att ansluta till kommunalt VA
var helt missvisande. Maklaren instruerades att inkludera information om att egen
brunn endast var att rekommendera.

Trots ovannamnda instruktion och fakta valde Maklaren att inte utesluta inform-
ation om modjligheten att ansluta till kommunalt VA, utan snarare marknadsforde
han det aktivt som ett alternativ till att anlagga egen brunn, vilket var direkt felakt-
igt. Efter telefonavstamning med saljaren VW har de fatt en skriftlig bekraftelse pa
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den instruktion som Maklaren mottagit. Samtalet ar dokumenterat och visar att
underlaget i forhandsbeskedet var felaktigt i sin helhet, men att det dnda tillats
ingd i marknadsforingen.

Med anledning av det nu sagda hade Maklaren all anledning att ifragasatta saval
forhandsbeskedet, marknadsféringen av forhandsbeskedet och marknadsfoéringen
av sadan avgorande information som paverkat ingdende av avtal om kdp. Maklaren
har uppenbarligen avfardat denna relevanta information fran saljarna och daruto-
ver formatt dem att forlita sig pa forhandsbeskedet och att anslutning till kommu-
nalt VA var mojligt. Det ar inte bara ett oaktsamt agerande utan dven ett avsiktligt
och ansvarslost agerande.

Avtalsbrott och fel

De har uppfyllt sin undersdkningsplikt. De stallde kontrollfragor till saval Maklaren
som sdljarna, som lamnade lugnande besked gallande anslutning till kommunalt
VA. Deras initiala bud var 1 400 000 kr med skriftlig hdanvisning och motivering som
relaterade till att forhandsbeskedet hade |6pt ut. Skriftvaxlingen skedde mellan
den 26-27 november 2024.

Det ar uppenbart att Maklaren kande till att féorhandsbeskedet hade |6pt ut men
att han trots det fortsatte med marknadsforingen avtomten med information om
att det gick att ansluta till kommunalt VA. Syftet med marknadsféringen var att
forma dem att inkomma med ett hégre bud. Det framgar av parternas kommuni-
kation och budgivningslista att de gjort gallande for saval Maklaren som saljarna
att forhandsbeskedets giltighet och mojligheten att ansluta till kommunalt VA ut-
gjort en viktig och avgoérande forutsattning for ingdende av képet. Notering om
denna forutsattning i kombination med ett hogre bud om 1 575 000 kr framgar av
budgivningslistan, varvid syftet med dnskad notering och hojning var att belysa vik-
ten av att kunna ansluta till kommunalt VA.

Maklaren agerade vardslost nar han inte kontrollerade att forhandsbeskedet |6pt
ut, sarskilt nar giltigheten av handlingen hade ifragasatts innan och under kon-
traktsskrivningen. Sarskilt anmarkningsvart ar faktumet att de patalade att for-
handsbeskedet och mdjligheten att ansluta till kommunalt VA utgjorde en vasent-
lig forutsattning for kopet. Utifran denna uppgift hade Maklaren ett ansvar att upp-
lysa dem om férhandsbeskedets inverkan.

Utifran radande underrattspraxis hade Maklaren en radgivnings- och upplysnings-
skyldighet och skulle ha verkat for att saljarna lamnade de uppgifter om fastig-
heten som kunde antas vara av betydelse. Ur denna aspekt finns det exempel som
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ar tillampbara pa den uppkomna situationen, varvid Maklaren forstarkte villfarel-
sen, snarare an att fortydliga vad som gallde. De har gjort gallande vad som var av
sarskild betydelse for dem, varvid budet hojdes med villkoret att anslutning till VA
enligt forhandsbeskedet kunde sdakerstallas.

Bristen ar i detta hdanseende uppenbar, varvid informationen sarskilt borde ha be-
lysts eller klargjorts av Maklaren i samband med inhamtande av bud.

Maklaren har agerat vardslost genom att marknadsfora flera alternativ i form av
anslutning till egen brunn eller anslutning till kommunalt VA. Férhandsbeskedet
och objektsbeskrivningen skickades ut infor kontraktsskrivning utan nagon korri-
gering eller sarskild upplysning.

Slutligen har Méaklaren agerat oaktsamt da han, med vetskap om att anslutning till
kommunalt VA utgjorde en avgorande forutsattning for kopet, formadde dem att
inkomma med hogre bud an vad de var villiga att betala, och samtidigt lamnade
lugnande besked om att férhandsbeskedet var giltigt. | vart fall har Maklaren age-
rat oaktsamt da han 3sidosatte deras intressen, och darmed ocksa sin plikt att kon-
trollera vasentliga faktorer for kopets ingaende.

Skadestand

Skadestandet motsvarar kostnaden som de haft for att anlagga egen brunn da de
inte kunnat ansluta till kommunalt VA. Moéjligheten till ansékan om att ansluta till
kommunalt VA kan tidigast ske ar 2028, varvid de adragit sig en ekonomisk skada
vid anlaggande av egen brunn.

Rénta

Rénta begérs fran dagen for reklamationen.
Maklaren

Oaktsamhet

| objektsbeskrivningen angavs foljande:

"For vattenforsorjningen rekommenderas att borra en egen brunn, men det finns
ocksa mojlighet att ansluta till kommunalt vatten”

[...]

"Befintligt kommunalt avlopp finns i direkt anslutning och ar markerat med ett kryss
pa en av kartbilderna, strax sdder om det sydvastra hérnet pa den nya tomten. Vatten
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forses lampligast genom att borra en egen brunn (markerat med O pa kartan). Alter-
nativ inkoppling till kommunalt vatten kan vara maijlig.”

Makarna NN har inte inkommit med ndgot underlag som styrker att anslutning till
kommunalt vatten inte ar maojlig utan uppger att “maojligheten till ansékan om att
ansluta till kommunalt V/A kan tidigast ombesdrjas 2028”. Makarna NN far gérna
redogora for varfor en ansdkan inte kan goras innan ar 2028.

Om man forutsatter att uppgiften om kommunalt VA var felaktig, vilket makarna
NN inte styrkt, kan saval saljaren som maklaren bli skadestandsskyldig emot képa-
ren. En maklares skadestandsskyldighet forutsatter att maklaren haft kinnedom
om, eller sarskild anledning att misstanka, att en viss uppgift varit felaktig. Det har
inte framkommit nagot som visar att sa var fallet har.

| detta fall var det sdljarna som lamnade uppgiften om anslutning till kommunalt
VA, det framgar av ingivet mejl fran saljarna. Han hade ratt att utga fran saljarnas
och kommunens uppgifter. Han grundade informationen pa saljarnas uppgifter och
forhandsbeskedet fran kommunen, dar det stod att fastigheten skulle anslutas till
kommunalt vatten. Eftersom kommunen bedémde att anslutning var majlig, fanns
det ingen anledning for honom att ifragasatta uppgiften. Saljarna ansag dock att
egen brunn var det basta alternativet och att kommunalt VA I3g langre bort. Det
stod inte i mejlet fran sdljarna att kommunalt vatten inte gick att ansluta, och det
finns inte heller nagot i mejlet som visar att han skulle ha fatt en tydlig instruktion
att avsta fran att namna kommunalt VA i marknadsféringen. Snarare speglar ob-
jektsbeskrivningen saljarnas egen information, dar bada alternativen namndes och
rekommendationen om brunn tydliggjordes.

Av de handlingar som makarna NN gett in framgar att de var infoérstadda med de
faktiska forutsattningarna. Av sms-konversationen framgar att makarna NN redan
innan bud lamnades var medvetna om att det tidigare forhandsbeskedet hade |6pt
ut och att detta beaktades i deras vardering. Hans svar i konversationen var ne-
utralt och innehdll inga l6ften eller pastdenden om VA-anslutning. Budgivningslis-
tan visar att makarna NN var ensam budgivare och att det forhandlade priset pa
1575 000 kr sattes med villkor kopplade till 1angt tilltrade och bygglovsklausul,
utan koppling till VA-fragan. Vidare har han hanvisat till sdljarna avseende fragor
avseende fragor om detta.

| anmalan anges att “efter avstamning med saljaren VW kan det konstateras att
informationen som angavs i forhandsbeskedet aldrig har varit korrekt. Detta har
saljarna kant till och sarskilt informerat Maklaren om”. Det ar oklart vari “avstam-
ningen” med saljarna som denna uppfattning har hamtats, sarskilt eftersom den
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korrespondens som finns inte styrker nagon sadan uppfattning. Makarna NN om-
beds inkomma med underlag som styrker att han sarskilt informerats om detta.
Saljarna har godkant objektsbeskrivningen sa som den ser ut. Om makarna NN me-
nar att saljarna skulle ha lamnat information om att férhandsbeskedet var felaktigt,
borde saljarna rimligen inte ha godkant objektsbeskrivningen, dar anslutning
angavs som en mojlighet. Av mejlkonversationen mellan honom och séljarna fram-
gar det att nagon sadan reservation inte har gjorts. Han bestrider pastaendet att
han sarskilt skulle ha informerats om att férhandsbeskedet var felaktigt.

Skada

Objektsbeskrivningen var tydlig med att anslutning till kommunalt vatten inte var
garanterad, utan att detta endast angavs som en mojlighet, medan egen brunn
uttryckligen rekommenderades. Inget i det material som presenterats visar att han
har garanterat kommunalt VA, eller pa nagot satt forsdkrat makarna NN om att
anslutning var sdkerstalld eller vad det skulle kosta. Att det férhandsbesked som
hanvisats till hade 16pt ut vid kdpet ar korrekt, men det medfor inte i sig att tidigare
kommunal bedémning automatiskt saknar relevans. Det har inte presenterats na-
gon dokumentation som visat att anslutning till kommunalt VA varit utesluten, var-
ken tekniskt eller rattsligt och varken vid forsaljningstillfallet eller nu.

Kostnader for att ansluta till vatten, oavsett om det ar kommunalt vatten eller egen
brunn, har makarna NN haft att rékna med, varfér de inte har lidit nagon skada.

Rénta

Rénta enligt 6 § réantelagen vitsordas fran den 23 juni 2025, det datum da makarna
NN forst framlade fullgod utredning.

Makarna NN tillade i huvudsak foljande:

Vad som frambringade deras intresse for fastigheten var objektsbeskrivningen. |
denna handling anges tydligt en garanterad mojlighet att ansluta till kommunalt
vatten. Det var irrelevant for dem att egen brunn var ett alternativ eller att det var
lampligast. Vad som var relevant var det faktum att det gick att ansluta till kommu-
nalt vatten.

Formuleringen i objektsbeskrivningen indikerar karnfragan i tvisten. Mojligheten
att ansluta till kommunalt vatten borde aldrig ha angivits om det inte var méjligt,
da det var relevant och avgoérande fér dem. Aven om rekommendationen var att
borra egen brunn, ar kommunalt vatten givetvis av hogre intresse for gemene man.
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En mojlighet till att ansluta till kommunalt vatten ofta leder till fler intressenter,
och avsaknaden av sadan mojlighet avskracker manga potentiella intressenter.

De har haft langtgaende samtal med séljaren VW, som bekraftar att han informerat
Maklaren om att uppgiften i objektsbeskrivningen borde korrigeras. Deras ombud
har dven i samtal med VW fatt bekraftelse om att han informerat Maklaren om att
det inte gick att ansluta till kommunalt vatten vid tomtgransen, varefter Maklaren
gjorde ett fortydligande i objektsbeskrivningen, en diffus kompromiss dar bada al-
ternativen angavs.

De vidhaller att Maklaren var ledande och drivande i att parterna skulle halla sig
till informationen som framgick av férhandsbeskedet, det vill sdga att det fanns
moijlighet att ansluta till kommunalt vatten. De forlitade sig pa Maklarens kompe-
tens och radgivning. De framforde tidigt att de inte avsag att anldagga egen brunn,
varvid de adragit sig en kostnad som de inte raknat med.

Vad géller Méaklarens invandning att det inte gar att utesluta mojligheten till att
ansluta till kommunalt vatten, hanvisar de till ingivet mejl fran Narstaden kommun
den 14 april 2026. Har bekraftar kommunen att inkoppling av kommunalt vatten
inte ar mojlig samt att inga planer for att anlagga kommunala dricksvattenled-
ningar finns i dagslaget. Samma information framgick redan den 13 december
2025, vilket dven framforts.

De har genom samtal med sédljaren VW fatt bekraftelse pa att han och Maklaren
aven haft muntliga dialoger, som avviker fran Méaklarens invandningar. Darutover
presenterade sdljarna underlag for att kommunalt vatten inte fanns for tillkoppling
i samband med kontraktsskrivning. | detta sammanhang framfor saljaren en va-
sentlig uppgift som avviker fran objektsbeskrivningen, samtidigt som de ifragasatte
uppgifterna och forhandsbeskedets giltighet utifran givna forutsattningar. Mot
bakgrund av det kan Maklaren inte hanvisa till att han endast vidarebefordrat en
uppgift fran saljaren.

Av mejl till sdljaren fran kommunen den 3 november 2021 framgar att dricksvat-
tenledningar inte ar utbyggda i omradet och att vattenforsorjningen far ske genom
egen brunn, varfor det blev missvisande att marknadsfora tomten pa det satt som
skedde. Detta eftersom det aldrig varit mojligt att ansluta kommunalt vatten till
tomten. Fortfarande, per den 14 april 2026, ar detta inte mdjligt, da det inte finns
nagra planer pa sadana anslutningar. Mejlet tillhandaholls ocksa Maklaren. Det ut-
gjorde vasentlig information som de med hanvisning till forhandsbeskedet uppma-
nades att bortse fran.
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| avtalet star det att anslutning till kommunalt vatten var mojligt, vilket utgjorde en
bekraftelse pa deras vasentliga forutsattningar for att inga avtal. Dessa forutsatt-
ningar har bekraftats genom marknadsfoéringen, objektsbeskrivningen och sam-
mantradet for kontraktsskrivning, dar Maklaren brustit i sin upplysnings- och rad-
givningsskyldighet, trots att denne varit val insatt i fragan. Det ska tillaggas att de
aldrig har kopt en tomt tidigare och kanner inte till processerna i nagon djupare
mening, varvid de forlitat sig pa Maklarens kompetens.

Sms-korrespondensen mellan dem och Maklaren den 26 november 2024, visar att
saljaren hade informerat Maklaren om att anslutning till kommunalt vatten inte
var mojlig.

UTREDNINGEN

| ett forhandsbesked for bygglov, daterat den 30 augusti 2022, angavs bland annat
foljande:

Avilopp och vatten

Fastigheten/fastigheterna ska ansluta till kommunalt vatten och aviopp. D
G h:r gjort bedomningen att fastigheten/fastigheterna kan f& kommunalt vatten och
aviopp.

| objektsbeskrivningen angavs bland annat foljande:

"For vattenforsorjningen rekommenderas att borra en egen brunn, men det finns
ocksa mojlighet att ansluta till kommunalt vatten”

[...]

”Befintligt kommunalt avlopp finns i direkt anslutning och ar markerat med ett kryss
pa en av kartbilderna, strax sdder om det sydvastra hérnet pa den nya tomten. Vatten
forses lampligast genom att borra en egen brunn (markerat med O pa kartan). Alter-
nativ inkoppling till kommunalt vatten kan vara mojlig.”

Ett mejl fran Narstaden kommuns VA-ingenjor BL till sdljarna den 3 november 2021
hade foljande innehall:

"Till den planerade nya tomten finns det mojlighet att ansluta sig till det kommunala
ledningsnatet for spillvatten. Dricksvattenledningar finns inte utbyggda i omradet
varav vattenforsorjningen far ske genom egen brunn.

Jag bifogar en VA-karta med spillvattenledningens lage. Den streckade delen tillhor
gemensamhetsanlaggningen.”
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Ett mejl fran saljaren till Maklaren den 13 oktober 2022 hade féljande innehall:

Bifogat finner du underlaget som jag skickade in till kommunen i varas. Vi har ocksa fatt en positiv dterkoppling fran kommunen, l5gger
med beslutet det for din vetskap. Just nu ligger det for forrattning hos LM.

Min tanke, och det &r ju sjalvklart att vi som séljare vill ha mest mojliga betalt, ir ett tomtpris om nagonstans mellan 2,25-2,5msek i
dagens virdering. Kanske viger mot det ligre spannet, tyvirr... vem vet ;) Avlopp, el och fiber gar i dagsldget i kant med tomten, se
dokumentet, vilket saklart &r positivt. Egen brunn &r nog att féredra annars gar det att fi kommunalt vatten men det blir betydligt
avstand att griva.

Detta i kombination med ett centralt laget, men anda lite "avskilt” med narhet till motorvig och snabb kommunikation tiI (D
(12,5minuter :)) borde vara en attraktiv tomt, antagligen riktad mot yngre/barnfamilj da forhandsbeskedet beaktat en byggyta om
100m2, boendeyta pa 150-200m?2, plus fristiende garage/firrad och en tomt om ca 1200m2. Tomten &r inte heller bunden till en
husleverantdr.

Beakta och aterkom. Vad géller arvodet s& tror jag vi kr pa altl. Om vi ska gira en stege alt2 maste du héja upp den till runt 2,25 for
att vara intressant.

Utdrag ur ett mejl fran saljaren till makarna NN den 11 december 2024:

"l annonsen kommunicerade vi att det var mojligt att ansluta till avlopp (se bifogad
utldtande fran HVA ”bilaga3”) samt att det fanns chans till anslutning till kommunalt
vatten. Detsamma ar ocksa vad [Narstaden] kommun skrev i det forhandsbesked (se
bifogad fil ‘beslut forhandsbesked” under kapitel Forutsattningar paragraf Vat-
ten&avlopp) som ligger till grund till varfor vi kommunicerade det vidare.”

NAMNDENS BEDOMNING
Allmént om skadestand

For att en maklare ska bli skadestandsskyldig kravs dels att maklaren avsiktligt eller
av oaktsamhet har asidosatt nagon skadestandssanktionerad bestammelse i fas-
tighetsmaklarlagen, dels att det har uppkommit en ekonomisk skada, dels att det
finns ett orsakssamband mellan maklarens asidosattande och skadan.

Kravet pa orsakssamband innebar i regel att asidosattandet ska ha varit en nod-
vandig betingelse for skadans uppkomst. Eller med andra ord: skadan skulle inte
ha uppstatt om maklaren hade agerat riktigt.

Det ar normalt den skadelidande som maste kunna bevisa dessa tre omstandig-
heter: avsikt eller oaktsamhet, orsakssamband och skada. Orsakssamband och
skada behover inte alltid vara fullt styrkta utan ibland kan ett lagre beviskrav till-
lampas.
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Beddémningen i detta fall

Texten i objektsbeskrivningen framstar som tvetydig. Det angavs dels att det fanns
mojlighet att ansluta till kommunalt vatten (dven om egen brunn rekommendera-
des), dels att inkoppling till kommunalt vatten “kan vara mojlig”.

Redan pa grund av reservationen — “kan vara mojlig” — utgjorde objektsbeskriv-
ningen inte nagon utfastelse om att det gick att ansluta fastigheten till kommunalt
vatten.

Till detta kommer att makarna NN har uppgett att sdljarna fore kopet berattade
att det enligt en VA-ingenjor pa Narstaden kommun inte gick att ansluta fastig-
heten till kommunalt vatten. De har ocksa uppgett att saljarna uppvisade doku-
mentation 6ver detta. Dokumentationen torde ha varit mejlet fran VA-ingenjoren
—se ovan under rubriken ”Utredningen” — dar det angavs att vattenforsorjning fick
ske genom egen brunn, eftersom det inte fanns nagra dricksvattenledningar i om-
radet. Mejlet skrevs visserligen ndstan tio manader fore forhandsbeskedet, dar det
angavs att kommunen ”har gjort bedomningen” att fastigheten "kan fa” kommu-
nalt vatten, men det mindre sannolikt att makarna NN skulle ha forlitat sig mer pa
objektsbeskrivningen, forhandsbeskedet och de muntliga uppgifterna fran Makla-
ren an pa uppgiften fran séljarna och VA-ingenjoren. | varje fall hade de mot bak-
grund av det sagda inte fog for att forlita sig pa objektsbeskrivningen, forhandsbe-
skedet och Maklarens muntliga uppgifter, aven om dessa sett isolerat skulle ses
som en utfastelse.

Forhandsbeskedets formuleringar i fragan var dessutom tamligen I6sliga. Uttrycket
"kan fa” innebar att en anslutning kunde ligga langt in i framtiden. Att det skulle
ske redan tva ar senare, vid tidpunkten for kdpet, fanns det inget stod for i for-
handsbeskedet.

Makarna NN har vidare uppgett att sdljaren fore kopet sa att man “kunde under-
soka mojligheten” att koppla pa kommunalt vatten via en granne langre ner pa
gatan. Aven detta var dgnat att neutralisera den p&stddda utfistelsen i objektsbe-
skrivningen.

Redan pa grund av det nu anforda kan makarna NN:s krav inte bifallas.

Vid denna beddmning saknas det anledning att ta stallning till 6vriga fragor i aren-
det.
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INFORMATION

| beslutet har deltagit: f.d. justitieradet Ingemar Persson, ordf, Ulf Stenberg, Villadgarnas
Riksférbund, Maria Wiezell, Sveriges Konsumenter, Cecilia Collin, Konsumentvagledarnas
forening, Johan Nordenfelt, fastighetsmaklarrepresentant, Per Isberg, fastighetsmaklar-
representant och Guy Wallster, fastighetsmaklarrepresentant. Arendet har féredragits av
jur kand Magnus Melin. Namndens beslut ar enhalligt.

Beslutet kan inte 6verklagas. Beslutet kan omprovas endast under de forutsattningar som
anges i 17 § i namndens stadgar. Den som har begart ersattning av en fastighetsmaklare
och ar missndjd med beslutet kan vacka talan i allman domstol.



