FRN FASTIGHETSMARKNADENS REKLAMATIONSNAMND

BESLUT DEN 27 AUGUSTI 2027 DNR 27/26 SIDA1AV5

Maklare 1
Maklare 1

Maklare 2
Maklare 2

Vad saken galler
Konkurrerande provisionsansprak

BESLUT

Namnden faststaller att Maklare 2 har ratt till hela provisionen for férmedlingen
av lagenheten nr 23 i Brf Torget.

YRKANDEN M.M.

Maklare 1 har begart att namnden ska faststalla att han har ratt till 50 procent av
provisionen for formedlingen av lagenheten nr XX i Brf XX.

Maklare 2 har motsatt sig begadran och for egen del begart att namnden ska fast-
stalla att han har ratt till hela provisionen.

VAD PARTERNA HAR ANFORT
Maklare 1

Han ingick férmedlingsuppdrag den 2 oktober 2024. Visningar holls den 6 oktober
och 8 oktober 2024. Darefter holls en visning den 26 januari 2025, da den blivande
koparen AT nadrvarade.
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Samma dag holl han en visning pa ett liknande objekt pa Nordangatan 1. AT lade
bud pa Nordangatan 1, men det objektet saldes till en annan kund fér 5 270 000
kr. AT sade sig da vara beredd att kopa den aktuella bostadsratten pa Nordangatan
23 for cirka 5,1-5,2 miljoner kr. Nagot som saljaren inte accepterade. Séljaren
framstallde ett muntligt motbud pa 5 600 000 kr.

Flertalet telefonsamtal skedde fran hans sida till sdljaren och AT for att forsoka fa
ihop affdaren, men parterna stod valdigt langt ifran varandra.

Den 23 september 2025 sade saljaren upp formedlingsuppdraget.
Den 19 januari 2026 képte AT den aktuella bostadsratten for 4 900 000 kr.
Maklare 2

Han ingick formedlingsuppdrag for bostaden pa Nordangatan 23 den 7 november
2025. Bostaden saldes den 19 januari 2026 efter sammanlagt atta visningstillfallen.

Uppdraget med Maklare 1 sades upp i september 2025, cirka fyra manader innan
bostaden saldes till AT.

Maklare 1 pastar att AT var beredd att kdpa Nordangatan 23 for cirka 5,1-5,2 mkr
och att det forekom flertalet telefonsamtal for att forsoka fa ihop affaren. Detta
tillbakavisas av AT, som uppgett att han inte har varit pa nagon visning eller haft
nagon formedlingskontakt med Méaklare 1 6verhuvudtaget.

AT har uppgett att han och Maklare 1 hade kontakt i samband med Maklare 1:s
formedling av en bostad pa Nordangatan 1, som saldes under februari 2025. AT var
med i budgivningen pa Nordangatan 1 men forlorade den. Kontakten mellan Mak-
lare 1 och AT gallde alltsa en annan bostad.

Kontrakt for Nordangatan 23 skrevs i januari 2026, tack vare hans arbete. Det har
gatt relativt lang tid sedan Maklare 1:s pastadda kontakt med AT. Till det kommer
AT:s intygande av att han aldrig varit pa visning av bostaden med Maklare 1 eller
diskuterat den med honom.

FOr att provisionsratt ska foreligga kravs dels att kdparen maste vara anvisad av
maklaren, direkt eller indirekt, dels att det foreligger ett tillrackligt orsakssamband
mellan anvisningen och att affaren kom till stand. Endast det faktum att en speku-
lant star upptagen pa en spekulantlista kan inte per automatik betyda att Maklare
1 ar provisionsberattigad. Hela arbetet med att fa ihop affaren har gjorts av ho-
nom.
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Maklare 1 tillade foljande:

Han har inte skrivit upp odndligt antal spekulanter, endast de tio som faktiskt var
spekulanter pa objektet.

AT besokte saval visningen av Nordangatan 1 som visningen av den aktuella bosta-
den pa Nordangatan 23.

Maklare 2 tillade féljande:

De skarmdumpar som Maklare 1 gett in bevisar inte att kdparen hade varit pa vis-
ning.

UTREDNINGEN

Maklare 2 har gett in en vittnesattest fran koparen AT med féljande innehall:

Jag, G oo hirmed att jag inte har blivit anvisad till
bostadsratten till ligenhet nr 23 med adress (D 23, GEEEED i 16rcningen Brf
G - négon tidigare anlitad fastighetsméklare.

Jag intygar vidare att jag inte haft ndgon visning, eller annan férmedlingskontakt med
tidigare méklare avseende denna fastighet, och att mitt intresse for fastigheten
uppkommit senare genom allmén marknadsféring (sdsom (D).

Maklare 1 har gett in ett utdrag fran sitt maklarsystem med féljande innehall:

KOMMANDE VISNINGAR =

AVSLUTADE VISNINGAR =
O 6 SONDAG 6 OKTOBER 08 TISDAG 8 OKTOBER 7 6 SONDAG 26 JANUARI

2024

“ & 7 0av0uppfo 2%
Qo o]
o] Tel @) Tel
Lagg till deltagare.. Inbokad tid: 12:00 - 12:30 Inbokad tid: 12:00 - 12:30
Lanelofte: Ej till 13

Lanelofte: Ej tillfragad

] © O [ Deltog ® (W] & Deltog

| Maklare 1:s spekulantlista angavs bland annat foljande:

[Utdrag frdan spekulantlista ddr AT:s namn, mail och telefonnummer anges. Inte
medtaget i det anonymiserade beslutet.]
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Av ingivna handlingar framgar att Maklare 1 har fakturerat saljaren 5 000 kr for
nedlagda kostnader.

NAMNDENS BEDOMNING

En forutsattning for att Maklare 1 ska ha ratt till ndgon del av provisionen ar att
han anvisade kdparen. Med ”anvisning” menas att kdparen ska ha fatt kinnedom
om att bostaden var till salu genom maklarens verksamhet och inte pa nagot annat
satt, jfr rattsfallet NJA 2015 s. 918 (p.10). Det ar Maklare 1 som har bevisbérdan
for detta.

K&paren harien s.k. vittnesattest fornekat att han anvisades av Maklare 1, se ovan
under rubriken ”"Utredningen”. Den motbevisning som Maklare 1 har presenterat
i form av spekulantlista och anteckningar i maklarsystem ar inte tillracklig for att
uppfylla bevisbérdan. Namnden utgar darfor fran att kdparen inte anvisades av
Maklare 1.

Av det sagda foljer att Maklare 1 inte har ratt till nagon del av provisionen.

Pa namndens vagnar:

Ingemar Persson
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INFORMATION

| beslutet har deltagit: f.d. justitieradet Ingemar Persson, ordf, UIf Stenberg, Villadggarnas
Riksforbund, Maria Wiezell, Sveriges Konsumenter, Cecilia Collin, Konsumentvagledarnas
forening, Johan Nordenfelt, fastighetsmaklarrepresentant, Per Isberg, fastighetsmaklar-
representant, och Guy Wallster, fastighetsmaklarrepresentant. Arendet har foéredragits
av jur kand Magnus Melin. Namndens beslut ar enhalligt.

Beslutet kan inte 6verklagas. Beslutet kan omprovas endast under de forutsattningar som
anges i 17 § i namndens stadgar. Den som har begart ersattning av en fastighetsmaklare
och ar missndjd med beslutet kan vacka talan i allman domstol.



