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1 Inleiding
1.1 Dit Cookiebeleid beschrijft hoe Deftiq B.V. (“Deftiq”, “wij”) cookies en 
vergelijkbare technologieën gebruikt op haar websites en platform (inclusief 
www.deftiq.com en app.deftiq.com). Wij vinden transparantie belangrijk en 
leggen in dit document uit welke cookies wij gebruiken, waarom, en hoe u uw 
instellingen kunt beheren.

1.2 Bij strijdigheid tussen documenten geldt de volgende rangorde: (1) de 
individuele Overeenkomst, (2) de Algemene Voorwaarden, (3) de 
Verwerkersovereenkomst, (4) het Privacy- en Cookiebeleid, (5) de Gebruiks- en 
Hostingvoorwaarden. Deze voorwaarden vormen samen het juridische kader voor 
het gebruik van onze diensten.

1.3 Voor de verwerking van persoonsgegevens die voortvloeit uit het gebruik van 
cookies verwijzen wij naar ons Privacybeleid (www.deftiq.com).

1.4 Definities

A. Deftiq: Deftiq B.V., statutair gevestigd te Rotterdam, Hofplein 20, 3032 AC 
Rotterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 
97997455, bereikbaar via info@deftiq.com.

B. Cookies: kleine tekstbestanden die door een website of applicatie op uw 
apparaat worden geplaatst om informatie te verzamelen of instellingen te 
onthouden.

C. Sessiecookies: cookies die automatisch worden verwijderd zodra u uw 
browser sluit.

D. Permanente cookies: cookies die gedurende een bepaalde periode op uw 
apparaat blijven staan of totdat u deze zelf verwijdert.

E. First party cookies: cookies die rechtstreeks door Deftiq worden geplaatst.
F. Third party cookies: cookies die door derden worden geplaatst, zoals 

Google of Cloudflare.
G. Subverwerkers: zorgvuldig geselecteerde derde partijen die diensten 

leveren ten behoeve van Deftiq, zoals hosting en beveiliging.

2 Wat zijn cookies?
2.1 Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij het gebruik van onze websites of 
platform op uw apparaat worden geplaatst. Ze maken het mogelijk om 
functionaliteit te bieden, gebruik te analyseren en gepersonaliseerde 
communicatie aan te bieden.

2.2 Daarnaast maken wij gebruik van vergelijkbare technieken, zoals 
trackingpixels en local storage.
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3 Welke cookies gebruiken wij en waarom?
Wij onderscheiden de volgende categorieën:

3.1 Essentiële cookies

A. Nodig voor de werking van onze websites en het platform.
B. Zonder deze cookies functioneren basisfuncties (zoals inloggen en 

beveiliging) niet.
C. Hiervoor is geen toestemming vereist.

3.2. Functionele cookies

A. Verbeteren gebruiksgemak, bijvoorbeeld door voorkeuren of 
inloggegevens te onthouden.

B. Worden alleen geplaatst met uw toestemming.

3.3. Analytische cookies

A. Wij gebruiken o.a. Google Analytics (geanonimiseerd, zonder IP-adressen) 
om inzicht te krijgen in gebruik van onze diensten.

B. Gegevens worden uitsluitend gebruikt voor verbetering van onze 
dienstverlening.

C. Deze cookies hebben geen of zeer beperkte impact op uw privacy.

3.4. Marketing- en trackingcookies

A. Met uw toestemming gebruiken wij marketingcookies en trackingpixels 
(bijv. LinkedIn, e-mailmarketingtools).

B. Hiermee kunnen wij u relevante advertenties tonen en de effectiviteit van 
campagnes meten.

4. Beheer van cookies
4.1 U kunt cookies beheren en instellen via:

A. Onze cookie-banner bij uw eerste bezoek.
B. Uw browserinstellingen (cookies blokkeren, verwijderen of beperken).
C. Via Google’s opt-out voor Analytics en Ads-instellingen.

4.2 Let op: als u cookies uitschakelt, kan dit invloed hebben op de werking van ons 
platform en bepaalde functionaliteiten beperken.

5. Wijzigingen
Wij kunnen dit Cookiebeleid van tijd tot tijd aanpassen, bijvoorbeeld bij 
wetswijzigingen of wijzigingen in ons gebruik van cookies. Wij adviseren u deze 
pagina regelmatig te raadplegen.
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6. Contact
Vragen of verzoeken kunt u richten aan:
Deftiq B.V.
Hofplein 20, 3032 AC Rotterdam
E-mail: info@deftiq.com

U kunt uw toestemming op elk moment intrekken via de cookie-instellingen.
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